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Cﬂémarii;

INTRODUCCION:

Vamos a desarrollar en este libro, PREGUNTAS TIPO TEST de 4 respuestas alternativas, basadas en los 36 temas que
conforman el programa oficial de estudio para la fase de oposicidn del proceso selectivo de ingreso, por los sistemas
de acceso libre y promocioén interna, en el Cuerpo Administrativo de la Administracion de la Seguridad Social..

El temario es el siguiente:

Tema 1. La Constitucion Espafiola de 1978: Estructura y contenido. La reforma de la Constitucion.
Tema 2. Derechos y deberes fundamentales. Su garantia y suspension.

Tema 3. El Tribunal Constitucional. Organizacidn, composicién y atribuciones.

Tema 4. La Corona. Funciones constitucionales del Rey. Sucesion y regencia. El refrendo.

Tema 5. El poder legislativo. Las Cortes Generales: Composicidn, atribuciones y funcionamiento. El Defensor del
Pueblo.

Tema 6. El Poder Judicial. El principio de unidad jurisdiccional. El Consejo General del Poder Judicial. La organizacién
judicial espafiola.

Tema 7. El poder ejecutivo. El presidente del Gobierno y el Consejo de Ministros. Relaciones entre el Gobierno y las
Cortes Generales. Designacién, causas de cese y responsabilidad del Gobierno. El Consejo de Estado.

Tema 8. La Administracién General del Estado. Principios de organizacién y funcionamiento. Organos centrales.
Organos superiores y érganos directivos: creaciéon, nombramiento, cese y funciones. Los servicios comunes de los
ministerios. Organos territoriales. La Administracién del Estado en el Exterior.

Tema 9. La organizacion territorial del Estado. Las Comunidades Auténomas. Los Estatutos de Autonomia. La
delimitacion de competencias entre el Estado y las Comunidades Autdonomas en la Constitucion y en los Estatutos de
Autonomia. La Administracidn local: El municipio. La provincia.

Tema 10. Las Instituciones de la Union Europea: El Consejo, el Parlamento Europeo, la Comision, el Tribunal de
Justicia.

Tema 11. Las fuentes del derecho de la Unién Europea. Derecho originario. Derecho derivado: Reglamentos,
directivas y decisiones. Otras fuentes. Las relaciones entre el Derecho de la Unién Europea y el ordenamiento
juridico de los Estados miembros.

Tema 12. El Ministerio de Inclusién, Seguridad Social y Migraciones. Organizacién. Estructura y funciones.
Tema 13. Las fuentes del Derecho Administrativo. Concepto y clases. La jerarquia de las fuentes.

Tema 14. La Ley. Tipos de leyes. Disposiciones del Gobierno con fuerza de ley: decreto-ley y decreto legislativo. El
Reglamento: concepto, clases y limites. Los principios generales del Derecho.

Tema 15. Los actos administrativos. Concepto y clases. Motivacién, forma y eficacia de los actos administrativos.
Notificacién y publicacidn. Nulidad y anulabilidad. La revisién de oficio.

Tema 16. El procedimiento administrativo comun. La capacidad de obrar y el concepto de interesado.
Representacidn. Identificacion y firma de los interesados. Derechos del interesado en el procedimiento
administrativo. Obligacién de resolver y silencio administrativo. Términos y plazos.

Tema 17. Las fases del procedimiento administrativo: Iniciacidn, ordenacidn, instruccion y finalizacidn. La ejecucion
de los actos y resoluciones administrativas.
|
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Tema 18. Los recursos administrativos: concepto y clases. Recurso de alzada. Recurso potestativo de reposicién.
Recurso extraordinario de revision. La jurisdiccidn contencioso-administrativa: objeto y plazos de interposicion del
recurso contencioso-administrativo.

Tema 19. El personal al servicio de las Administraciones Publicas: concepto y clases. Derechos y deberes de los
funcionarios. La carrera administrativa. Las incompatibilidades. Régimen disciplinario: faltas, sanciones y
procedimiento.

Tema 20. Atencidn al publico. Atencidn de personas con discapacidad. Los servicios de informaciéon administrativa.
Informacién general y particular al ciudadano. Iniciativas. Reclamaciones. Quejas. Peticiones.

Tema 21. Politicas de igualdad y contra la violencia de género. Discapacidad y dependencia: régimen juridico.

Tema 22. Normativa reguladora de la proteccién de datos personales: principios, derechos de las personas y
ejercicios de los derechos.

Tema 23. El funcionamiento electrénico del sector publico. Derecho y obligacidn de relacionarse electrénicamente
con las Administraciones Publicas, registros y archivo electrénico.

Temario especifico Seguridad Social

Tema 1. La Seguridad Social en la Constitucién espanola de 1978. El texto refundido de la Ley General de la
Seguridad Social.

Tema 2. Campo de aplicaciéon y composicion del sistema de la Seguridad Social. Régimen general: dmbito subjetivo
de aplicacidn, inclusiones y exclusiones. Regimenes especiales: enumeracion, caracteristicas generales, altas, bajas y
cotizacion. Particularidades de la accidn protectora. Sistemas especiales: enumeracién y caracteristicas generales.
Altas, bajas y cotizacién. Particularidades de la accion protectora.

Tema 3. Normas sobre afiliacién. Altas y bajas en el régimen general. Procedimiento y efectos. El convenio especial y
otras situaciones asimiladas a la del alta. Encuadramiento e inscripcion.

Tema 4. La cotizacién a la Seguridad Social: normas comunes del sistema. La liquidacidn de cuotas. El régimen
general de la Seguridad Social. Supuestos especiales. Bases y tipos de cotizacion. Liquidacién de otras deudas.

Tema 5. La gestién recaudatoria: concepto, competencia y objeto. Responsables del pago. Requisitos para el pago.
Medios de pago. Control de recaudacion. Revision de los actos de gestion recaudatoria. La recaudacién en periodo
voluntario. Efectos de la falta de cotizacidn en periodo reglamentario. Recaudacion de otros recursos.
Aplazamientos. Devolucién de ingresos indebidos. Capital coste de pensiones.

Tema 6. La recaudacién en via ejecutiva. Normas generales. Iniciacion y titulo ejecutivo. La providencia de apremio.
Oposicién y efectos. El embargo de bienes. Enajenacién de bienes: modalidades. Créditos incobrables. Tercerias.

Tema 7. Accidn protectora. Contenido y clasificacién de las prestaciones. Caracteres de las prestaciones.
Incompatibilidades. Reintegro de las prestaciones indebidas. Requisitos generales del derecho a las prestaciones.
Responsabilidades en orden a las prestaciones por incumplimiento de las obligaciones de afiliacion, altas, bajas y
cotizacion. Automaticidad y anticipo de prestaciones. Riesgo protegido: contingencias comunes y profesionales.

Tema 8. Incapacidad temporal: concepto y causas que motivan esta situacion. Beneficiarios. Prestacion econémica:
determinacién y cuantia. Nacimiento, duracién y extincion del derecho al subsidio. Reconocimiento y pago. Control
de la incapacidad. Incapacidad permanente contributiva: concepto. Grados de incapacidad. Prestaciones.
Determinacion y cuantia. Beneficiarios. Nacimiento, duracién y extincion del derecho. Lesiones permanentes no
invalidantes. La calificacidn y revision de la incapacidad permanente.

Tema 9. Nacimiento y cuidado de menor. Ejercicio corresponsable del cuidado del lactante. Prestacidn por riesgo
durante el embarazo. Prestacion por riesgo durante la lactancia natural. Asignacién econdémica por hijo o menor
acogido a cargo. Prestacién econdmica por nacimiento o adopcion de hijo en supuestos de familias numerosas o
|
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monoparentales y en los casos de madres o padres con discapacidad. Prestacién por parto o adopcién Subsidio por
cuidado de menores afectados por cancer u otra enfermedad grave.

Tema 10. Jubilacién en la modalidad contributiva: concepto. Jubilacion ordinaria: requisitos: especial referencia a la
edad de jubilacién. Determinacion de la cuantia de la prestacion: base reguladora y porcentaje. Jubilacién
anticipada, jubilacidn parcial y jubilacién flexible. Compatibilidad de la pensién de jubilacién y el trabajo. Suspensién
y extincion de la prestacidn. Especial referencia a la aplicacion de la normativa anterior a la Ley 27/2011.

Tema 11. La proteccidn por muerte y supervivencia. Hecho causante. Requisitos para las prestaciones de viudedad,
orfandad y en favor de familiares. Cuantia de las prestaciones. Compatibilidad. Suspension y Extincion. Normas
especificas en caso de muerte derivada de accidente de trabajo o enfermedad profesional. Efectividad econdmica de
las prestaciones. El auxilio por defuncidn.

Tema 12. Prestaciones no contributivas y asistenciales. El ingreso minimo vital: beneficiarios, requisitos y duracion.
Obligaciones de las personas beneficiarias. Cuantia, pago, reintegro de prestaciones indebidas. Prestaciones
familiares multiples. Prestaciones familiares en la modalidad contributiva. Las pensiones no contributivas: Invalidez
no contributiva: Jubilacién no contributiva.

Tema 13. Recursos generales del sistema de la Seguridad Social. El patrimonio Unico de la seguridad social:
titularidad, adscripcién, administracidn y custodia. Los negocios juridicos patrimoniales: adquisicion, enajenacion,
arrendamiento y cesién. El Fondo de Reserva de la Seguridad Social: constitucidn, dotacion y disposicion. Gestidn de
los recursos financieros: atribucién de funciones. Pago de prestaciones de la Seguridad Social.

EL TEST CONSTA DE DOS PARTES: CORRESPONDIENDO ESTA A LA SEGUNDA PARTE: TEMAS DEL 1 AL 13 PARTE
ESPECIFICA.
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Temario general Seguridad Social

Tema 1. La Constitucion Espanola de 1978: Estructura y contenido. La reforma de la
Constitucion.

TEST ESTRUCTURA Y FECHAS IMPORTANTES DE LA CONSTITUCION:

1. éQué articulo de la Constitucion Espanola de 1978 indica que: “Espafia se constituye en un Estado social y
democratico de Derecho, que propugna como valores superiores de su ordenamiento juridico la libertad, la
justicia, la igualdad y el pluralismo politico”?:

a) Articulo 1.
b) Articulo 2.
c) Articulo 11.

d) Articulo 8.

2. éCuantos articulos componen la Constitucion Espainola de 1978?
a) 167.
b) 168.
c) 169.

d) 170.

3. éCuantos Titulos forman la Constitucion Espafiola de 1978?
a) 1 Titulo Preliminar y 10 Titulos.

b) 2 Titulos Preliminares y 10 Titulos.

c¢) 2 Titulos Preliminares y 9 Titulos.

d) 1 Titulo Preliminar y 9 Titulos.
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Tema 6. El Poder Judicial. El principio de unidad jurisdiccional. El Consejo General del
Poder Judicial. La organizacion judicial espainola.

TEST LEY ORGANICA 6/1985: LIBRO VIII:

407. ¢Dodnde tiene su sede el Consejo General del Poder Judicial?
a) Tiene su sede en cualquier punto habilitado a tal fin.

b) En la villa de Madrid.

c) En Toledo.

d) En Barcelona.

408. El gobierno del Poder Judicial corresponde a ¢ Quién o qué érgano?
a) Al Consejo General del Poder Judicial.

b) Al Presidente del Tribunal Constitucional.

c¢) Al Ministro de Justicia.

d) Al Rey.

409. ¢En qué articulo de la Ley 6/1985 del Poder Judicial se dice que Los Presidentes y demas érganos de
gobierno de Juzgados y Tribunales, en el ejercicio de sus funciones gubernativas, estan subordinados al Consejo
General del Poder Judicial?

a) Articulo 589.
b) Articulo 599.
c¢) Articulo 559.

d) Articulo 569.

410. El Consejo General del Poder Judicial tiene las siguientes atribuciones: (seiiala la incorrecta)

a) Elaborar y aprobar, conjuntamente con el Ministerio de Justicia y, en su caso, oidas las Comunidades Auténomas
cuando afectare a materias de su competencia, los sistemas de racionalizacidn, organizacién y medicion de trabajo
gue se estimen convenientes para determinar la carga de trabajo que pueda soportar un érgano jurisdiccional.

b) Emitir informe en los expedientes de responsabilidad patrimonial por anormal funcionamiento de la
Administracion de Justicia.

¢) Regular la estructura y funcionamiento del Centro de Documentacién Judicial, asi como nombrar a su Director y al
resto de su personal.

d) Ser oido por el Gobierno antes del nombramiento del Ministro de Justicia.
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Tema 12. El Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones. Organizacion.
Estructura y funciones.

TEST REAL DECRETO 501/2024:

848. En el Real Decreto 501/2024, y en relacion con la organizacion general del Departamento y la asistencia
inmediata a su titular, sefale qué establece exactamente el articulo 1 sobre el érgano de asistencia inmediata.

a) como drgano de asistencia inmediata a la persona titular del departamento existe un gabinete, con nivel organico
de subdireccidon general, con la estructura que se establece en el articulo 23.3 del real decreto 1009/2023, de 5 de
diciembre, por el que se establece la estructura organica basica de los departamentos ministeriales.

b) como drgano de asistencia inmediata a la persona titular del departamento existe un gabinete, con rango de
direccion general, con la estructura que se establece en el articulo 23.2 del real decreto 1009/2023, de 5 de
diciembre, por el que se establece la estructura organica basica de los departamentos ministeriales.

¢) como érgano de asistencia inmediata a la persona titular del departamento existe un gabinete, con rango de
secretaria general, con la estructura que se establece en el articulo 23.2 del real decreto 1009/2023, de 5 de
noviembre, por el que se establece la estructura orgdnica bdsica de los departamentos ministeriales.

d) como drgano de asistencia inmediata a la persona titular del departamento existe un gabinete, con rango de
direccién general, con la estructura que se establece en el articulo 22.2 del real decreto 1009/2023, de 5 de
diciembre, por el que se establece la estructura organica basica de los departamentos ministeriales.

849. En el Real Decreto 501/2024, respecto de la Secretaria de Estado de la Seguridad Social y Pensiones,
indique qué entidades quedan adscritas segutn el articulo 2.

a) quedan adscritos a la secretaria de estado de la seguridad social y pensiones el instituto nacional de la seguridad
social, el instituto social de la marina, la tesoreria general de la seguridad social y la gerencia de informatica de la
seguridad social.

b) quedan adscritos a la secretaria de estado de la seguridad social y pensiones el instituto nacional de la seguridad
social, el instituto social de la marina, el servicio publico de empleo estatal, la gerencia de informatica de la seguridad
social y el servicio juridico de la administracion de la seguridad social.

¢) quedan adscritos a la secretaria de estado de la seguridad social y pensiones el instituto nacional de la seguridad
social, la tesoreria general de la seguridad social, la agencia tributaria y el servicio juridico de la administracion de la
seguridad social.

d) quedan adscritos a la secretaria de estado de la seguridad social y pensiones, el instituto nacional de la seguridad
social, el instituto social de la marina, la tesoreria general de la seguridad social, la gerencia de informatica de la
seguridad social y el servicio juridico de la administracién de la seguridad social.
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Tema 17. Las fases del procedimiento administrativo: Iniciacidn, ordenacidn, instruccion y
finalizacion. La ejecucion de los actos y resoluciones administrativas.

TEST LEY 39/2015 TiTULO IV

CAPITULO |

1136. El articulo 53.1 nos indica que los interesados en un procedimiento administrativo no tienen derecho a:
(TEST LEY 39/2015 PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO)

a) Conocer el sentido del silencio administrativo que corresponda, en caso de que la Administracién no dicte ni
notifique resolucidn expresa en plazo.

b) Conocer el drgano competente para la instruccion de los procedimientos en los que tengan la condicién de
interesados.

c¢) Conocer, antes del trdmite de audiencia, el estado de la tramitacién de los procedimientos en los que tengan la
condicién de interesados.

d) Acceder y a obtener copia de los documentos contenidos en los procedimientos en los que tengan la condicion de
interesados.

CAPITULO Il

1137. En el Capitulo Il del Titulo IV de la Ley 39/2015, sobre la Iniciacion al procedimiento nos indica que dicha
iniciacion: (indica la respuesta incorrecta)

a) Los procedimientos podran iniciarse de oficio o a solicitud del interesado.

b) En el caso de procedimientos de naturaleza sancionadora las actuaciones previas se orientaran a determinar, con
la mayor precisidn posible, los hechos susceptibles de motivar la incoacién del procedimiento, la identificacion de la
persona o personas que pudieran resultar responsables y las circunstancias relevantes que concurran en unos y
otros.

¢) Las actuaciones previas seran realizadas por los érganos que tengan atribuidas funciones de investigacion,
averiguacion e inspeccion en la materia y, en defecto de éstos, por la persona u drgano administrativo que se
determine por el drgano competente para la iniciacidn o resolucion del procedimiento.

d) Con anterioridad al inicio del procedimiento, el érgano competente no podra abrir un periodo de informacidén o
actuaciones previas con el fin de conocer las circunstancias del caso concreto y la conveniencia o no de iniciar el
procedimiento.
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Cﬁ_fémarii;

Tema 20. Atencion al publico. Atencion de personas con discapacidad. Los servicios de
informacion administrativa. Informacion general y particular al ciudadano. Iniciativas.
Reclamaciones. Quejas. Peticiones.

TEST COMUNICACION HUMANA Y ATENCION AL PUBLICO:

1586. En la atencion al administrado encontramos que influye la “formacion de impresiones”, lo cual se entiende
por: (Comunicaciéon humana y atencidn al publico)

a) el proceso mediante el cual se infieren caracteristicas psicolégicas a partir de la conducta y atributos de la
persona, y la organizacion de esas inferencias.

b) el valor que se le da a una persona con respecto a su formacion y carrera profesional.
c) el proceso mediante el cual se infieren caracteristicas econdmicas de la persona.

d) el valor que se le da a una persona segun sus caracteristicas familiares globales.

1587. Dentro de los factores asociados al perceptor en una atencion al publico, esta el valor del estimulo, el cual
es: (Comunicacion humana y atencidn al publico)

a) La impresidon que nos formamos es mucho mas compleja y exacta cuanto mas conocida es la persona.

b) El valor que tiene la persona percibida para el perceptor, afecta la percepcién. Tiende a darse una acentuacion
perceptiva de los estimulos favorablemente valorados.

¢) El valor emotivo depende del poder del estimulo para proporcionarnos consecuencias positivas o negativas.

d) Las personas que tienen mas experiencia con cierto tipo de rasgos realizan, légicamente, percepciones mas
acertadas.

1588. De entre todas las funciones que se realizan en la atencidn al ciudadano o administrado, indica cual de las
siguientes no es una de ellas: (Comunicacion humana y atencidn al publico)

a) Recepcion.
b) Sugerencias.
¢) Informarse sobre esa personal anteriormente.

d) Quejas.

1589. ¢Como se le puede llamar al personal visitante de nuestro departamento? (Comunicacion humanay
atencion al publico)

a) Ciudadano o cliente.
b) Usuario.
c¢) Personal autorizado.

d) Todas son correctas.
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Cﬁ_fémarii;

Tema 23. El funcionamiento electronico del sector publico. Derecho y obligacion de
relacionarse electronicamente con las Administraciones Publicas, registros y archivo
electronico.

TEST LEY 40/2015: TITULO PRELIMINAR CAPITULO V:

1837. Segun el articulo 38 de la Ley 40/2015, La sede electrénica es:

a) Aquella direccidn electrdnica, disponible para los ciudadanos a través de redes de telecomunicaciones, cuya
titularidad corresponde a una Administracién Publica, o bien a una o varios organismos publicos o entidades de
Derecho Publico en el ejercicio de sus competencias.

b) Aquella direccién informdtica, disponible para los funcionarios a través de redes de telecomunicaciones, cuya
titularidad corresponde a una Administracién Publica, o bien a una o varios organismos publicos o entidades de
Derecho Publico en el ejercicio de sus competencias.

¢) Aquella direccidn fisica, disponible para los ciudadanos a través de redes de telecomunicaciones, cuya titularidad
corresponde a una Administracién Privada, o bien a una o varios organismos mercantiles privados o entidades de
Derecho en el ejercicio de sus competencias.

d) Aquella direccidn fisica o informatica, disponible para los funcionarios a través de redes de telecomunicaciones
privada, cuya titularidad corresponde a una Administracién Publica, o bien a una o varios organismos publicos o
entidades de Derecho Publico en el ejercicio de sus competencias.

1838. Las sedes electronicas utilizaran, para identificarse y garantizar una comunicacion segura con las mismas:
(TEST LEY 40/2015)

a) Informes reconocidos o cualificados de autenticacion de sitio web o medio equivalente.
b) Documentos reconocidos o cualificados de autenticaciéon de sitio web o medio equivalente.
c¢) Correos reconocidos o cualificados de autenticacion de sitio web o medio equivalente.

d) Certificados reconocidos o cualificados de autenticacion de sitio web o medio equivalente.
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SOLUCIONARIO

C____________________________________________________________________________________________________________|
TEST CUERPO ADMINISTRATIVO DE LA SEGURIDAD SOCIAL (12 PARTE) 488



