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INTRODUCCION:

Vamos a desarrollar en este LIBRO TEMARIO de los 18 temas solicitados para el estudio de la convocatoria y
proceso de seleccién para la formacién de una bolsa de trabajo de auxiliar administrativo/a, pertenecientes al
grupo C, subgrupo C2, escala de administracién general, subescala de auxiliar administrativo/a del Ayuntamiento
de Paterna. Por acuerdo de la Junta de Gobierno Local, en sesidn ordinaria celebrada el dia 20 de noviembre de
2025 y publicada en el Boletin Oficial de la Provincia de Valencia el 27 de noviembre de 2025.

El temario es el siguiente:

Tema 1.- La Constitucién Espafiola de 1978. Principios generales. Derechos y libertades fundamentales de los
espanoles. Su proteccidn. El Defensor del Pueblo.

Tema 2.- La Corona. Las Cortes Generales. El Tribunal Constitucional. El Gobierno y la Administracién. El Poder
Judicial.

Tema 3.- La organizacion territorial del Estado: Las Comunidades Auténomas. El Estatuto de Autonomia de la
Comunidad Valenciana.

Tema 4.- La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas: Ambito de aplicacién y principios generales. Los interesados en el procedimiento. Términos y plazos.
Requisitos de los actos administrativos. Eficacia de los actos. Nulidad y anulabilidad.

Tema 5.- Fases del procedimiento administrativo general. Terminacién. El silencio administrativo. Ejecucion de
los actos administrativos. La revisidon de los actos en via administrativa. Recursos Administrativos.

Tema 6.-La potestad sancionadora. Principios. Procedimiento para el ejercicio de la potestad sancionadora. La
responsabilidad patrimonial de la Administracidn Publica. Procedimientos. Responsabilidad de las autoridades y
personal a su servicio.

Tema 7.- La Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico. La organizacion
administrativa. Principios. Competencia. Jerarquia y coordinacién. Descentralizaciéon. Desconcentracion.
Delegacidn. Avocacién.

Tema 8.- Régimen Local Espafiol. Principios constitucionales. El Municipio. El término municipal y su poblacién.
El empadronamiento. Consideracién especial del vecino. Informacién y participacién ciudadana.

Tema 9.- Competencias municipales. Los érganos municipales: atribuciones de los distintos drganos.

Tema 10- Ordenanzas y Reglamentos de las Entidades Locales. Clases. Procedimiento de elaboracion y
aprobacion.

Tema 11.- El Personal funcionario al servicio de las Administraciones Publicas: funcionarios de carreray
funcionarios interinos. Los Derechos y deberes de los funcionarios. Ley 31/1995 de 8 de Noviembre de
Prevencion de Riesgos Laborales: Objeto y ambito de aplicacién, Derechos y Obligaciones.

Tema 12.- La contratacion administrativa en las Administraciones Publicas. Normativa aplicable. Principios
generales de la contratacidn del sector publico. Clases de contratos de las administraciones publicas. Los
contratos de la Corporaciones Locales.
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Tema 13.- Procedimiento de otorgamiento de licencias. El servicio publico en la esfera local. Los modos de
gestidn de los servicios publicos.

Tema 14.- Haciendas Locales. Clasificacidn de los ingresos. Las ordenanzas fiscales.

Tema 15.- El gasto publico local: la gestidn del presupuesto de gastos. Los presupuestos Locales. Principios
presupuestarios. Procedimiento de aprobacién. Contenido. Régimen impugnatorio.

Tema 16.- Procesador de textos. Documentos en Open Office Writer: Entorno de trabajo. Configuracién de
pagina. Bordes. Saltos. Secciones. Columnas. indices. Impresién. Correctores automaticos. Exportacién a formato
PDF. Elementos en Open Office Writer: Encabezados y pies de pagina. Parrafos. Tablas. Combinacion de
correspondencia. Graficos. Referencias. Marcos. Formato en Open Office Writer: Formatos de caracteres.
Formatos de parrafos. Numeracion y vifietas. Estilos. Esquemas.

Tema 17.- Hoja de calculo. Open Office Calc. Entornos de trabajo. Libros, hojas y celdas. Funciones. Ordenacion
de datos. Importar, vincular y exportar datos. Graficos. Impresién.

Tema 18.- Internet y correo electrdnico. Conceptos generales. Conceptos bdsicos de navegacion. Internet
Explorer.: URL's, favoritos, historial, busqueda. Instalacién de certificados. Enviar, recibir, responder y reenviar
mensajes. Creacidon de mensajes. Reglas de mensajes. Libreta de direcciones. Personalizacién y uso de pies de
firma.
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Tema 1.- La Constitucion Espanola de 1978. Principios generales. Derechos y libertades
fundamentales de los espanoles. Su proteccion. El Defensor del Pueblo.

La Constitucidn Espafiola de 1978 es la norma suprema del ordenamiento juridico espafiol y el punto de partida
del actual sistema democratico. Fue aprobada en referéndum el 6 de diciembre de 1978 y supuso el paso
definitivo de la dictadura a un Estado social y democratico de Derecho, en el que se reconocen y garantizan los
derechos y libertades fundamentales de los ciudadanos, asi como la organizacidn territorial y politica del Estado.

Entre sus principios generales, la Constitucién afirma que la soberania nacional reside en el pueblo espaiiol, del
gue emanan los poderes del Estado. Espaia se define como un Estado social y democratico de Derecho que
propugna como valores superiores de su ordenamiento juridico la libertad, la justicia, la igualdad y el pluralismo
politico. También reconoce la indisoluble unidad de la Nacién espaiola, al tiempo que garantiza el derecho a la
autonomia de las nacionalidades y regiones que la integran. Todo ello configura un sistema que busca el
equilibrio entre unidad y diversidad.

En cuanto a los derechos y libertades fundamentales, la Constitucién dedica a ellos una parte esencial de su
texto, principalmente en el Titulo I. En él se recogen derechos como la libertad de expresién, de reuniény
asociacion, la libertad ideoldgica y religiosa, el derecho a la educacidn, a la intimidad, al honor y a la propia
imagen, asi como los derechos a la igualdad ante la ley, a la participacidn politica y a la tutela judicial efectiva.
Estos derechos y libertades se consideran basicos para el desarrollo de la persona y para la convivencia
democratica, y su reconocimiento vincula a todos los poderes publicos.

La proteccién de estos derechos es especialmente intensa. Por un lado, los ciudadanos pueden acudir a los
tribunales ordinarios para defenderlos, ya que los jueces deben aplicar la Constitucidn y las leyes de acuerdo con
ella. Por otro lado, para los derechos fundamentales mds relevantes existe el recurso de amparo constitucional,
gue permite acudir al Tribunal Constitucional cuando se considera que una decisidn de los poderes publicos ha
vulnerado un derecho fundamental y ya se han agotado las vias judiciales ordinarias. Ademas, la propia
Constitucion establece que los derechos fundamentales sélo pueden regularse por ley organica y que su
contenido esencial debe respetarse siempre.

En este sistema de garantias destaca la figura del Defensor del Pueblo, alto comisionado de las Cortes Generales.
Su funcidn principal es defender los derechos fundamentales y las libertades publicas de los ciudadanos
supervisando la actividad de la Administracién. Cualquier persona puede dirigirse a él para denunciar una
posible actuacidn irregular o injusta de los poderes publicos. El Defensor del Pueblo puede investigar, pedir
informacién, formular recomendaciones y presentar informes a las Cortes, contribuyendo asi a que la
Administracion actle con respeto a la legalidad y a los derechos de los ciudadanos.

En definitiva, la Constitucidn de 1978 no sdlo organiza los poderes del Estado, sino que coloca en el centro a la
persona y sus derechos, estableciendo un conjunto de garantias —entre ellas el Tribunal Constitucional y el
Defensor del Pueblo— que buscan asegurar que esos derechos sean reales y efectivos en la vida diaria.
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Tema 2.- La Corona. Las Cortes Generales. El Tribunal Constitucional. El Gobierno y la
Administracion. El Poder Judicial.

La Constitucidn espafiola de 1978 establece un sistema politico basado en la separacién de poderes y el
equilibrio entre distintas instituciones. Dentro de este marco, la Corona, las Cortes Generales, el Gobierno vy la
Administracion, el Poder Judicial y el Tribunal Constitucional desempefan funciones diferenciadas pero
complementarias, orientadas al funcionamiento democratico del Estado social y democratico de Derecho.

La Corona es la Jefatura del Estado y, en Espafia, adopta la forma de monarquia parlamentaria. El Rey o la Reina
encarna la unidad y permanencia del Estado y ejerce principalmente funciones de caracter representativo,
simbdlico y arbitral, mas que de poder politico directo. Sus actos, por regla general, deben ser refrendados por el
Gobierno u otras autoridades, lo que significa que la responsabilidad politica recae en quienes refrendan, y no
en el monarca. Entre sus funciones destacan sancionar leyes, convocar elecciones, proponer candidato a la
Presidencia del Gobierno o representar a Espafia en el exterior.

Las Cortes Generales son el érgano que ostenta la representacidn del pueblo espafiol y el poder legislativo del
Estado. Estan formadas por dos camaras: el Congreso de los Diputados y el Senado. Al Congreso le corresponde,
entre otras funciones, otorgar o retirar la confianza al Gobierno, aprobar las leyes y el Presupuesto General del
Estado. El Senado actla como cdmara de representacion territorial y participa también en la funcidn legislativa,
revisando los proyectos y proposiciones de ley. En conjunto, las Cortes controlan la accién del Gobierno y
canalizan la voluntad popular a través de los representantes elegidos democraticamente.

El Gobierno es el érgano que dirige la politica interior y exterior, la Administracién civil y militar y la defensa del
Estado. Estd compuesto por el Presidente, los Vicepresidentes (si los hay) y los Ministros. Su funcién esencial es
ejecutiva: aplicar las leyes aprobadas por las Cortes y adoptar decisiones politicas para la gestidén cotidiana del
pais. Unido al Gobierno se encuentra la Administracién Publica, formada por el conjunto de érganos,
funcionarios y servicios que hacen posible la ejecucidn de las politicas publicas y la prestacidn de servicios a los
ciudadanos, actuando siempre con sometimiento a la ley y al Derecho.

El Poder Judicial es el encargado de juzgar y hacer ejecutar lo juzgado. Esta constituido por jueces y magistrados
independientes, inamovibles y sometidos Unicamente al imperio de la ley. Su misién es garantizar la tutela
efectiva de los derechos de los ciudadanos, resolver los conflictos que se plantean en la sociedad y asegurar que
las normas juridicas se cumplan. La independencia judicial es un pilar basico del Estado de Derecho: ningun
poder puede interferir legitimamente en las decisiones de los tribunales.

Por ultimo, el Tribunal Constitucional ocupa una posicidn singular, al margen de los tres poderes clasicos. Es el
intérprete supremo de la Constitucidn y se encarga de velar por su primacia y cumplimiento. Controla la
constitucionalidad de las leyes y normas con fuerza de ley, resuelve conflictos de competencia entre el Estado y
las Comunidades Autdnomas, y protege los derechos fundamentales mediante el recurso de amparo. De este
modo, garantiza que todos los poderes publicos actien dentro de los limites marcados por la Constitucién.

En conjunto, estas instituciones articulan el sistema politico espafiol: la Corona como simbolo, las Cortes como
representacidn popular, el Gobierno y la Administracion como direccion y gestion, el Poder Judicial como
garante de la legalidad y el Tribunal Constitucional como guardian ultimo de la Constitucion.
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Tema 3.- La organizacion territorial del Estado: Las Comunidades Autonomas. El
Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana.

La Constitucidn espafiola de 1978 disefia un modelo de Estado autondmico que supone un equilibrio entre la
unidad del Estado y el reconocimiento de la diversidad territorial. El articulo 2 de la Constitucién proclama la
“indisoluble unidad de la Nacién espafiola” y, al mismo tiempo, garantiza el derecho a la autonomia de las
nacionalidades y regiones que la integran. A partir de este marco, Espaia se organiza territorialmente en
municipios, provincias y Comunidades Auténomas (art. 137 CE), dotando a estas ultimas de instituciones propias
y de un conjunto de competencias que les permiten autogobernarse dentro de los limites fijados por la norma
constitucional.

Las Comunidades Autdonomas surgen mediante el acceso a la autonomia regulado en los articulos 143 y
siguientes de la Constitucidon. Cada Comunidad se organiza a través de un Estatuto de Autonomia, que tiene
naturaleza de Ley Orgdnica y actia como su norma institucional bdsica. En él se definen, entre otros aspectos, la
denominacion de la Comunidad, su territorio, sus instituciones de autogobierno, sus competencias y principios
generales de actuacion. Este modelo no configura un Estado federal clasico, pero si un sistema altamente
descentralizado en el que las Comunidades Autdonomas asumen competencias relevantes en materias como
sanidad, educacidn, servicios sociales, cultura o urbanismo, mientras que el Estado conserva competencias
exclusivas en ambitos como defensa, relaciones exteriores, legislacion penal o bases de la legislacion econdmica.

En este contexto general se encuadra la Comunidad Valenciana, cuyo autogobierno se articula a través del
Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana, aprobado inicialmente en 1982 y posteriormente
reformado para adaptarse a la evolucidn del Estado autondmico. El Estatuto define a la Comunidad Valenciana
como una nacionalidad histdrica y establece su dmbito territorial, integrado por las provincias de Alicante,
Castelldn y Valencia. Reconoce, ademas, la cooficialidad del valenciano y el castellano, regulando la proteccién y
promocién del valenciano como elemento esencial de la identidad cultural propia.

En cuanto a la organizacién institucional, el Estatuto de Autonomia configura los érganos basicos de
autogobierno: Les Corts Valencianes como asamblea legislativa representativa del pueblo valenciano; el
Presidente o Presidenta de la Generalitat, que ostenta la mas alta representacién de la Comunidad y dirige la
accion del Consell; y el Consell como érgano colegiado de gobierno y administracion. A través de estas
instituciones, la Comunidad Valenciana ejerce las competencias que el Estatuto le atribuye, tanto las asumidas
directamente como las desarrolladas a partir del marco que establece la Constitucion. Entre estas competencias
destacan las relacionadas con la educacion, la sanidad, la ordenacidon del territorio, el medio ambiente, la
cultura, la agricultura o el turismo, asi como aspectos de organizacidn de sus propias instituciones y de
ordenacidn de su administracion.

Por ultimo, el Estatuto también contempla el régimen financiero, en coordinacién con la Constitucidn y la
legislacidn estatal (como la LOFCA), garantizando la autonomia financiera de la Comunidad Valenciana para el
ejercicio eficaz de sus competencias, dentro de los principios de solidaridad interterritorial y coordinacion con la
Hacienda estatal. En conjunto, la organizacién territorial del Estado y el Estatuto de Autonomia valenciano
reflejan el intento de compatibilizar la unidad politica y juridica de Espafa con el reconocimiento de sus distintas
realidades histéricas, culturales y linglisticas, entre las que la Comunidad Valenciana ocupa un lugar plenamente
integrado en el sistema autonémico.
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Tema 4.- La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas: Ambito de aplicacién y principios generales. Los
interesados en el procedimiento. Términos y plazos. Requisitos de los actos
administrativos. Eficacia de los actos. Nulidad y anulabilidad.

La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas,
constituye la norma basica que ordena las relaciones entre la Administracién y los ciudadanos desde la
perspectiva procedimental. Su aprobacién responde a la necesidad de adaptar el procedimiento administrativo a
la realidad del Estado autondmico, a la generalizacion de los medios electrénicos y a las exigencias de seguridad
juridica y eficiencia en la actuacién administrativa. Esta ley, junto con la Ley 40/2015, configura el nicleo del
régimen juridico del sector publico, fijando un marco comun que deben respetar todas las Administraciones
Publicas en sus actuaciones.

El ambito de aplicacidn de la Ley 39/2015 se proyecta sobre la Administracion General del Estado, las
Administraciones de las Comunidades Autdnomas, las entidades que integran la Administracidn Local y el sector
publico institucional cuando ejerce potestades administrativas. Ademas, se aplica tanto a los procedimientos
iniciados a solicitud de los interesados como a los iniciados de oficio, garantizando un tratamiento homogéneo
de los ciudadanos ante las distintas Administraciones. Sobre este marco se asientan una serie de principios
generales del procedimiento administrativo, entre los que destacan la legalidad, la eficacia, la economia
procesal, la transparencia, la buena fe y la confianza legitima, todos ellos orientados a asegurar una actuacion
administrativa objetiva, previsible y respetuosa con los derechos de los ciudadanos.

Dentro de este esquema ocupan un lugar central los interesados en el procedimiento administrativo, es decir,
aquellas personas fisicas o juridicas cuyos derechos o intereses legitimos puedan verse afectados por la
actuacién administrativa. La ley precisa quiénes tienen tal condicién y qué facultades procesales se les
reconocen (participar, formular alegaciones, aportar documentos, recurrir, etc.), reforzando la idea de un
procedimiento concebido no solo como instrumento de actuacion de la Administracion, sino también como
cauce de garantia de la ciudadania.

Otro elemento esencial del procedimiento son los términos y plazos, que ordenan temporalmente la tramitacién
y garantizan la seguridad juridica. La Ley 39/2015 regula con detalle el cdmputo de los plazos, su ampliacion, la
caducidad y las consecuencias del silencio administrativo, con el fin de evitar dilaciones indebidas y asegurar que
la inactividad administrativa no deje desprotegidos a los interesados.

En cuanto al contenido de la actuacién administrativa, la ley establece los requisitos de los actos administrativos,
fijando las exigencias minimas en cuanto a érgano competente, objeto, causa, fin y forma. De estos requisitos
dependerad tanto la eficacia de los actos —esto es, su capacidad para producir efectos juridicos, asi como su
notificacién, publicacion y ejecutividad— como el régimen de invalidez aplicable. En este sentido, la Ley 39/2015
distingue entre supuestos de nulidad de pleno derecho, reservados para las infracciones mds graves del
ordenamiento (por ejemplo, la vulneracién de derechos fundamentales o la incompetencia manifiesta), y
supuestos de anulabilidad, que afectan a actos que incurren en infracciones menos graves pero que, en
principio, producen efectos mientras no sean anulados.

En conjunto, el estudio de la Ley 39/2015 en estos aspectos —ambito y principios, interesados, plazos, requisitos
y efectos de los actos, nulidad y anulabilidad— permite comprender los pilares basicos del procedimiento
administrativo comun, concebido como un instrumento al servicio tanto de la eficacia de la accién publica como
de la proteccidn de los derechos e intereses legitimos de los ciudadanos. Esta doble finalidad explica el caracter
central de esta ley en el Derecho Administrativo espaiiol y justifica su presencia en los programas de acceso y
seleccidn al empleo publico.
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Tema 5.- Fases del procedimiento administrativo general. Terminacion. El silencio
administrativo. Ejecucion de los actos administrativos. La revision de los actos en via
administrativa. Recursos Administrativos.

El procedimiento administrativo general, regulado fundamentalmente en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, constituye el cauce juridico a través del
cual la Administracion ejerce sus competencias y se relaciona con los ciudadanos. No es solo una sucesién de
tramites formales, sino un instrumento al servicio de la eficacia de la accién administrativa y, al mismo tiempo,
una garantia basica para la proteccion de los derechos e intereses legitimos de los particulares. De ahi la
importancia de conocer con precision sus fases, las formas de terminacién y los mecanismos de control y
revisién de los actos que en él se dictan.

La Ley 39/2015 configura un procedimiento administrativo general que, con caracter supletorio, se aplica a
todos los procedimientos especificos, y que se estructura en una serie de fases: iniciacion, ordenacion,
instruccién y finalizacidn. En cada una de ellas se articulan derechos de los interesados (a ser oidos, a presentar
alegaciones y pruebas, a acceder al expediente, etc.) y deberes de la Administracién (impulsar de oficio el
procedimiento, resolver en plazo, motivar sus decisiones...), de manera que el procedimiento se erige en una
verdadera garantia frente a la arbitrariedad.

La terminacion del procedimiento no se produce Unicamente mediante la resolucién administrativa que decide
sobre el fondo del asunto, sino también a través de otras vias previstas legalmente: el desistimiento y la
renuncia de los interesados, la caducidad, la imposibilidad material de continuar el procedimiento o la
formalizacién de acuerdos que pongan fin a la controversia. La obligacidn de dictar resolucion expresa se
conecta estrechamente con la institucion del silencio administrativo, que ofrece una respuesta juridica a la
inactividad de la Administracion, ya sea en forma de silencio positivo —que permite entender estimada la
solicitud en determinados supuestos— o de silencio negativo, con efectos desestimatorios.

Una vez dictados, los actos administrativos han de ser ejecutados, pues de lo contrario las decisiones de la
Administracidn carecerian de eficacia real. La Ley 39/2015 reconoce el caracter ejecutivo de los actos
administrativos y prevé los medios necesarios para hacerlos efectivos, siempre bajo el respeto a los principios de
legalidad y proporcionalidad y a los limites derivados de los derechos fundamentales de los ciudadanos.

Por otra parte, la propia ley contempla mecanismos para controlar la legalidad de la actuacion administrativa
dentro de la propia organizacién, configurando un sistema de revisién de los actos en via administrativa. Junto a
la revisidn de oficio de los actos nulos o anulables, se regulan los recursos administrativos que pueden
interponer los interesados frente a los actos que consideren contrarios a Derecho. Estos recursos —alzada,
reposicién y, en su caso, el extraordinario de revisién— constituyen una via de tutela previa a la judicial,
permitiendo a la Administracidn corregir sus propios errores y reforzando la proteccién de los derechos de los
ciudadanos sin necesidad de acudir de inmediato a la jurisdiccidn contencioso-administrativa. El estudio
conjunto de las fases, la terminacion, el silencio, la ejecucidn y la revision de los actos ofrece asi una visién
completa del procedimiento administrativo como eje central del Derecho Administrativo.
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Tema 6.-La potestad sancionadora. Principios. Procedimiento para el ejercicio de la
potestad sancionadora. La responsabilidad patrimonial de la Administracion Publica.
Procedimientos. Responsabilidad de las autoridades y personal a su servicio.

La potestad sancionadora de la Administracidn Publica constituye una de las manifestaciones mas relevantes del
ius puniendi del Estado en el ambito administrativo. A través de ella, las Administraciones pueden reaccionar
frente a las infracciones del ordenamiento juridico mediante la imposicidon de sanciones, con el fin de garantizar
el cumplimiento de las normas y la proteccidn del interés general. Se trata, sin embargo, de una potestad
sometida a estrictos limites, ya que afecta de forma directa a la esfera juridica de los ciudadanos y puede
suponer la imposicidn de multas, prohibiciones, pérdidas de derechos o demdas consecuencias desfavorables.

Por ello, el ejercicio de la potestad sancionadora se rige por una serie de principios que derivan tanto de la
Constitucion como de la legislacién basica: legalidad y tipicidad, irretroactividad de las disposiciones
sancionadoras no favorables, culpabilidad, proporcionalidad, non bis in idem, entre otros. Estos principios
actlan como garantias esenciales de los administrados, evitando la arbitrariedad y asegurando que solo se
sancionen conductas previstas como infracciones, con arreglo a un procedimiento previamente establecido y
con sanciones adecuadas a la gravedad de los hechos.

La observancia de tales principios se articula a través de un procedimiento para el ejercicio de la potestad
sancionadora que, sobre la base del procedimiento administrativo comun, incorpora garantias reforzadas:
separacion entre fase instructora y resolutoria, derecho a ser informado de los hechos imputados, posibilidad de
formular alegaciones y proponer pruebas, audiencia previa antes de la resolucién, motivacion de la sancién, y
prevision de recursos frente a la misma. De este modo, el procedimiento sancionador se configura como un
cauce contradictorio en el que se equilibran las potestades publicas con los derechos de defensa de los
ciudadanos.

Junto a la potestad sancionadora, el ordenamiento reconoce la responsabilidad patrimonial de la Administracién
Publica, que constituye la contrapartida de la posicion de supremacia de los poderes publicos. De acuerdo con
este instituto, la Administracién viene obligada a indemnizar los dafios y perjuicios que sufran los particulares
como consecuencia del funcionamiento normal o anormal de los servicios publicos, siempre que el dafio sea
efectivo, evaluable econdmicamente e individualizado. Se configura asi un sistema de responsabilidad objetiva o
por resultado, que pretende garantizar que nadie soporte sacrificios singulares que el ordenamiento no tenga el
deber juridico de soportar.

Para articular esta garantia, se regulan especificos procedimientos de responsabilidad patrimonial, en los que el
interesado puede reclamar la indemnizacion, se practica la necesaria instruccion (informes, pruebas, valoracién
del dafio) y la Administracidon resuelve sobre la existencia o no de responsabilidad y, en su caso, sobre la cuantia
de la compensacidn. Estos procedimientos, sometidos también a plazos y a reglas formales, aseguran que la
reclamacion se tramite con transparencia y con respeto a los derechos del interesado.

Finalmente, el sistema se completa con la responsabilidad de las autoridades y del personal al servicio de las
Administraciones Publicas, que puede ser disciplinaria, civil, penal o incluso contable. No solo se trata de que la
Administracion responda frente a los ciudadanos, sino también de exigir responsabilidad a quienes, con dolo,
culpa o negligencia grave, hayan ocasionado dafios o vulnerado gravemente sus deberes. De esta forma, la
potestad sancionadora, la responsabilidad patrimonial y la responsabilidad de autoridades y empleados publicos
se integran en un conjunto coherente de mecanismos destinados a asegurar el correcto funcionamiento de la
Administracion, la proteccion de los derechos de los ciudadanos y la sujecion plena de los poderes publicos a la
Constitucion y al resto del ordenamiento juridico
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