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INTRODUCCION:

Vamos a desarrollar en este LIBRO DE TEST, preguntas tipo test de 4 respuestas alternativas, basadas en los 24 temas
solicitados para el estudio de la fase de oposicién de las 200 plazas de AUXILIARES ADMINISTRATIVOS, convocadas
por el SERGAS, POR RESOLUCION de 21 de agosto de 2025, de la Direccién General de Recursos Humanos, por la que
Se convoca concurso-oposicion para el ingreso en las categorias de grupo auxiliar de la funcién administrativa,
personal de servicios generales y celador/a

Parte comun.

Tema 1. La Constitucion espafiola: principios fundamentales, derechos y deberes fundamentales de los espafioles. La
proteccion de la salud en la constitucion.

Tema 2. Estatuto de autonomia de Galicia: estructura y contenido. El Parlamento. La Xunta y su Presidente. La
Administraciéon publica gallega.

Tema 3. La Ley general de sanidad: fundamentos y caracteristicas. Competencias de las administraciones publicas en
relacién con la salud. Derechos y deberes de los usuarios del sistema sanitario publico.

Tema 4. La Ley de salud de Galicia: el Sistema publico de salud de Galicia. Competencias sanitarias de las
administraciones publicas de Galicia. El Servicio Gallego de Salud. Su estructura organizativa: disposiciones que la
regulan.

Tema 5. El Estatuto marco del personal estatutario de los servicios de salud: clasificacién del personal estatutario.
Derechos y deberes. Retribuciones. Jornada de trabajo. Situaciones del personal estatutario. Régimen disciplinario.
Incompatibilidades. Representacidn, participacién y negociacién colectiva.

Tema 6. El personal estatutario del Servicio Gallego de Salud: régimen de provision y seleccion de plazas.

Tema 7. Normativa vigente sobre proteccidn de datos personales y garantia de los derechos digitales: disposiciones
generales; principios de proteccién de datos; derechos de las personas. La Ley gallega 3/2001, de 28 de mayo,
reguladora del consentimiento informado y de la historia clinica de los pacientes.

Tema 8. La Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencién de riesgos laborales: capitulos I, II, Il y V. Principales
riesgos y medidas de prevencion en las IISS. Ley organica 1/2004, de 28 de diciembre, de medidas de proteccidn
integral contra la violencia de género. Ley 11/2007, de 27 de julio, gallega para la prevencién y el tratamiento
integral de la violencia de género. Legislacién sobre igualdad de mujeres y hombres: su aplicacién en los distintos
ambitos de la funcién publica.

RESOLUCION de 1 de marzo de 2018, de la Direccién General de Recursos Humanos, por la que se convoca concurso-
oposicion para el ingreso en la categoria de grupo auxiliar de la funcion administrativa.

Parte especifica.

Tema 1. Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de la autonomia del paciente y de derechos y deberes
en materia de informacidon y documentacion clinica: los derechos de la informacidn sanitaria y de la intimidad. La Ley
3/2001, de 28 de mayo, reguladora del consentimiento informado y de la historia clinica de los pacientes, modificada
por la Ley 3/2005, de 7 de marzo: historia clinica.

Tema 2. Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta
a los tratamientos de los datos personales y la libre circulacion de estos datos. Conceptos basicos de seguridad y
privacidad de datos de cardcter personal en el manejo de informacién y de los sistemas de informacion.
|
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Tema 3. Tarjeta sanitaria: caracteristicas fundamentales, alcance y contenido.

Tema 4. Régimen general de la Seguridad Social: campo de aplicaciéon. Afiliacion, cotizacidn y recaudacién. Accidn
protectora: contingencias protegibles y régimen general de prestaciones.

Tema 5. Estructura presupuestaria. Pagos en firme y a justificar. La ordenacién del gasto y del pago, érganos
competentes, fases del procedimiento y documentos contables que intervienen. Ideas basicas y generales de
contabilidad financiera y presupuestaria.

Tema 6. Los contratos del sector publico: legislacién aplicable. Ambito de aplicacién. Los contratos del sector
publico. Configuracién general de la contratacidn del sector publico y elementos estructurales de los contratos.

Tema 7. Plantilla: concepto. Seleccion de personal estatutario temporal. Tipos de nombramiento. Confeccidn de
néminas.

Tema 8. El acto administrativo: concepto y clases. La motivacion y la forma. El silencio administrativo y los actos
presuntos. Eficacia del acto administrativo. La notificacién y la publicacion. Invalidez de los actos: actos nulos y
anulables. La Administracion electrénica.

Tema 9. El procedimiento administrativo: iniciacién, ordenacién, instruccién y terminacidn. Revisién de los actos en
via administrativa. Los recursos administrativos: concepto y clases. El recurso contencioso-administrativo.
Responsabilidad de las administraciones publicas.

Tema 10. Funcionamiento de las instituciones sanitarias. Servicio de documentacién clinica hospitalaria. Servicio de
Admisidn. Servicio de Atencidn al Paciente.

Tema 11. Los suministros. Suministros internos y externos. Recepcion y almacenamiento de mercancias.
Organizacion del almacén. Distribucidn de pedidos.

Tema 12. La comunicacion humana. El lenguaje como medio de comunicacion. Diferencia entre informacion y
comunicacién. Tipos de comunicacion. Atencion al publico: acogida e informacion al/a la usuario/a.

Tema 13. Clasificacion y archivo de documentos. Ideas generales sobre el sistema de clasificacién. Documentacién de
uso de las instituciones sanitarias: administrativa y clinica. Archivo de documentos: naturaleza y clases de archivos.
Derecho de acceso a archivos y registros. El archivo y registro electrénico.

Tema 14. Informatica: el ordenador; dispositivos centrales y periféricos; redes informaticas; el microprocesador;
soportes informaticos.

Tema 15. Sistemas operativos mas frecuentes. Sus elementos comunes. Administrador de archivos. Administrador
de impresidn. Impresoras.

Tema 16. Ofimatica: procesador de textos; hoja electrénica de calculo (LibreOffice); graficos de oficina; agenday
correo electrdnico. Intranet: concepto y utilidad. Internet.

Los textos legales seran los vigentes en la fecha de publicacion en el Diario Oficial de Galicia de la resolucion de la
Direccién General de Recursos Humanos del Servicio Gallego de Salud por la que se procede al nombramiento del
tribunal de calificacion.

Para las preguntas sobre conocimiento y manejo del paquete ofimatico LibreOffice (procesador de textos y hoja de
calculo) se tendra en cuenta la ultima versidn estable a la fecha de publicacién de la resoluciéon mencionada en el
apartado anterior.
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Tema 1. La Constitucion esparfiola: principios fundamentales, derechos y deberes
fundamentales de los espafoles. La proteccién de la salud en la Constitucion.

TEST PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES:

1. Segun la Constitucidn Espaiola, en qué articulo se habla de los principios constitucionales basicos:
a) Articulo 7.
b) Articulo 8.
c) Articulo 9.

d) Articulo 10.

2. Espaiia se constituye en un Estado:
a) Social y de Derecho.

b) Social y Democratico de Derecho.

c) Democratico y de Derecho.

d) Social y Monarquico.

3. Indica la respuesta correcta, segun los principios basicos constitucionales:

a) La Constitucidn garantiza el principio de legalidad, la jerarquia normativa, la publicidad de las normas, la
retroactividad de las disposiciones sancionadoras no favorables o restrictivas de derechos individuales, la seguridad
juridica, la responsabilidad y la interdiccidn de la arbitrariedad de los poderes publicos.

b) La Constitucién garantiza el principio de legalidad, la jerarquia normativa, la publicidad de las normas, la
irretroactividad de las disposiciones sancionadoras no favorables o restrictivas de derechos individuales, la seguridad
juridica, la responsabilidad y la interdiccidn de la arbitrariedad de los poderes publicos.

c) La Constitucién legisla el principio de legalidad, la jerarquia normativa, la publicidad de las normas, la
irretroactividad de las disposiciones sancionadoras no favorables o restrictivas de derechos individuales, la seguridad
juridica, la responsabilidad y la interdiccién de la arbitrariedad de los poderes publicos.

d) La Constitucion garantiza el principio de legalidad, la jerarquia normativa, la publicidad de las normas, la
irretroactividad de las disposiciones sancionadoras favorables o restrictivas de derechos individuales, la seguridad
juridica, la responsabilidad y la interdiccién de la arbitrariedad de los poderes publicos.
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Tema 3. La Ley general de sanidad: fundamentos y caracteristicas. Competencias de las
administraciones publicas en relacién con la salud. Derechos y deberes de los usuarios del
sistema sanitario publico.

TEST LEY 14/1986: TITULO PRELIMINAR, | Y II:

220. ¢De qué fecha es la ley 14/1986 General de Sanidad?
a) De 25 de marzo.

b) De 25 de mayo.

c) De 26 de mayo.

d) De 25 de abril.

221.Segun el articulo 1, apartado 2 de la ley 14/1986, General de Sanidad, ¢ Quiénes son titulares del derecho a la
proteccion de la salud y a la atencidn sanitaria?

a) Los ciudadanos espafioles mayores de edad.
b) Los ciudadanos espafioles y extranjeros que estén vinculados de alguna forma al territorio espafiol.

c) Los ciudadanos espafioles y los ciudadanos extranjeros que tengan establecida su residencia en el territorio
nacional.

d) Todos los ciudadanos espafioles.

222. ¢ Cuantos capitulos componen el Titulo Preliminar de la Ley 14/1986 General de Sanidad?
a) Dos.

b) Tres.

c) Capitulo unico.

d) Capitulos adicionales.

223. Indica la respuesta incorrecta segtin el articulo 1 de la Ley 14/1986 General de Sanidad

a) Son titulares del derecho a la proteccién de la salud y a la atencidn sanitaria todos los espafioles, que tengan
establecida su residencia en el territorio nacional, exceptuando los ciudadanos extranjeros.

b) Son titulares del derecho a la proteccion de la salud y a la atencidn sanitaria todos los espafoles y los ciudadanos
extranjeros que tengan establecida su residencia en el territorio nacional.

c) Los extranjeros no residentes en Espafia, asi como los espafioles fuera del territorio nacional, tendran garantizado
tal derecho en la forma que las leyes y convenios internacionales establezcan.

d) La presente Ley tiene por objeto la regulacidn general de todas las acciones que permitan hacer efectivo el
derecho a la proteccion de la salud reconocido en el articulo 43 y concordantes de la Constitucion.
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Tema 6. El personal estatutario del Servicio Gallego de Salud: régimen de provision y
seleccidon de plazas.

TEST LEY 8/2008: TiTULO VIIl:
TITULO VIII: DEL 108 AL 124:

436. ¢ Quiénes integran el colectivo de empleados publicos de la salud del Sistema Publico de Salud de Galicia
segun lo dispuesto en el articulo 108.2?

a) Unicamente el personal estatutario de la Comunidad Auténoma de Galicia.
b) Unicamente el personal funcionario de la Administracion estatal.
c) Unicamente el personal laboral con contrato temporal en centros sanitarios privados.

d) El personal estatutario, funcionario, transferido y de entidades publicas adscritas a la Conselleria de Sanidad.

437.Segun el articulo 109 de la ley 8/2008 ¢ Cual es el régimen juridico general de los empleados publicos de la
salud del Sistema Publico de Salud de Galicia?

a) El régimen laboral comun previsto en el Estatuto de los Trabajadores.
b) El régimen correspondiente a la relacion funcionarial del personal estatutario.
c) El régimen de contratacién administrativa temporal.

d) El régimen del personal laboral fijo.

438. ¢ Qué derecho mantiene el personal del Sistema Publico de Salud de Galicia que pase a prestar servicios en
puestos de trabajo de distinto régimen juridico, segun el articulo 110?

a) El derecho a percibir solo las retribuciones basicas.
b) El derecho a percibir las retribuciones del nuevo puesto mas los complementos personales del régimen originario.
c) El derecho exclusivo a complementos de productividad.

d) El derecho a percibir Unicamente indemnizaciones por traslado.

439. Segun el articulo 111, cudl de los siguientes NO figura expresamente entre los principios de ordenacion del
personal de la salud?

a) lgualdad de género y no discriminacion.
b) Dedicacidn prioritaria al servicio publico.
c) Transparencia en la gestion.

d) Exclusividad absoluta en el sector sanitario.
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Perspectiva de género. Salud y género. Morbilidad diferenciada. Violencia de género:
prevencidn, deteccion y actuacion por parte de los/las profesionales del Servicio Gallego de
Salud.

732. ¢Qué supone la perspectiva de género en salud dentro del Sistema Sanitario Publico de Galicia?
a) Reconocer solo las diferencias bioldgicas en el estado de salud.

b) Analizar Unicamente los factores socioecondmicos que influyen en la salud.

c) Integrar la equidad, universalidad y no discriminaciéon en la atencidn sanitaria.

d) Considerar solo la influencia cultural en el acceso a los servicios sanitarios.

733. ¢Qué factores influyen en el bienestar fisico y mental en funcién del género?

a) La divisidn sexual del trabajo, la sobrecarga de cuidados y los sesgos en la investigacion biomédica.
b) Solo la predisposicion genética y los habitos alimenticios.

c) Unicamente los factores ambientales y climaticos.

d) El acceso desigual a internet y nuevas tecnologias.

734. ¢Qué se entiende por morbilidad diferenciada en el ambito sanitario?
a) El estudio de las enfermedades hereditarias en las familias.

b) Las diferencias en la prevalencia, incidencia, diagndstico y prondstico de enfermedades en funcién del sexo y el
género.

¢) La mayor esperanza de vida de las mujeres frente a los hombres.

d) La clasificacion de enfermedades segun especialidades médicas.

735. Segun la Ley Organica 1/2004, ¢como se define la violencia de género?
a) La violencia ejercida por desconocidos en el ambito publico.

b) La violencia fisica ejercida entre familiares de primer grado.

c) Toda forma de maltrato hacia personas en situacion de dependencia.

d) La violencia ejercida contra las mujeres por parte de quienes sean o hayan sido sus parejas sentimentales.
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