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INTRODUCCION:

Vamos a desarrollar en este LIBRO DE TEST, PREGUNTAS TIPO TEST DE 4 RESPUESTAS ALTERNATIVAS, basadas en
los 31 solicitados para el estudio de la fase de oposicidn, de las 933 plazas convocadas por el Servicio Madrilefio
de Salud, por resolucién de 23 de junio de 2025, de la Direccidn General de Recursos Humanos y Relaciones
Laborales del Servicio Madrilefio de Salud, por la que se convocan pruebas selectivas por el turno libre para el
acceso a la condicién de personal estatutario fijo en la categoria de Grupo Auxiliar Administrativo de Funcion
Administrativa, Grupo C, Subgrupo C2, del Servicio Madrilefio de Salud.

El temario es el siguiente:

Tema 1. La Constitucién espafiola de 1978: Estructura y contenido. Titulo preliminar. Derechos y deberes
fundamentales de los ciudadanos. La proteccién de la salud en la Constitucion.

Tema 2. El Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid: estructura y contenido. Las competencias de la
Comunidad de Madrid: potestad legislativa, potestad reglamentaria y funcidn ejecutiva. La Asamblea de Madrid:
composicion, eleccion y funciones.

Tema 3. La Ley de Gobierno y Administracion de la Comunidad de Madrid: estructura y contenido. El Gobierno de
la Comunidad de Madrid. Organizacién y estructura bdsica de las Consejerias. La Administraciéon Institucional de
la Comunidad de Madrid.

Tema 4. Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad: estructura del sistema sanitario publico; organizacion
general del sistema sanitario publico, los servicios de salud de las Comunidades Auténomas y las Areas de Salud.

Tema 5. Ley 12/2001, de 21 de diciembre, de Ordenacidén Sanitaria de la Comunidad de Madrid: sistema sanitario
de la Comunidad de Madrid. Derechos y deberes de los ciudadanos. El Servicio Madrilefio de Salud.

Tema 6. La Ley Organica 1/2004, de Medidas de Proteccidon Integral contra la Violencia de Género: principios
rectores, medidas de sensibilizacion, prevencion y deteccién en el ambito sanitario; derechos de las funcionarias
publicas. Ley Organica 3/2007, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres: objeto y ambito de la ley;
integracion del principio de igualdad en la politica de salud; modificaciones de la Ley General de Sanidad.

Tema 7. La Ley 16/2003, de 28 de mayo, de cohesidn y calidad del Sistema Nacional de Salud: derechos de los
ciudadanos. La tarjeta sanitaria individual. Los derechos de informacién sanitaria y a la intimidad en la Ley
41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de la autonomia del paciente y derechos y obligaciones en
materia de informacién y documentacién clinica.

Tema 8. Las modalidades de la asistencia sanitaria. La atencion primaria de la salud. La asistencia hospitalaria. El
area sanitaria. Los hospitales y los centros de especialidades.

Tema 9. La Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico: disposiciones generales. Los
o6rganos administrativos. Principios generales y competencia. Abstencidon y recusacién. Funcionamiento
electrénico del sector publico. Relaciones interadministrativas.

Tema 10. Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas
(I): Objeto. Ambito subjetivo de aplicacién. De los interesados en el procedimiento. De la actividad de las
Administraciones Publicas. Términos y plazos.

Tema 11. Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas
(I1): De los actos administrativos. El procedimiento administrativo comun. Revisidn de los actos administrativos.
Iniciativa legislativa y potestad reglamentaria.
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Tema 12. Ley 11/2017, de 22 de diciembre, de Buen gobierno y Profesionalizacidn de la gestidn de los centros y
organizaciones sanitarias del Servicio Madrilefio de Salud.

Tema 13. La Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos laborales: derechos y obligaciones;
consulta y participacién de los trabajadores.

Tema 14. Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del
Estatuto Basico del Empleado Publico: Objeto y ambito de aplicacién. Clases de Personal. Acceso al empleo publico
y adquisicion de la relacién de servicio: principios rectores y requisitos generales. Acceso al empleo publico de los
nacionales de otros Estados, acceso al empleo publico de funcionarios espafioles de Organismos Internacionales
y personas con discapacidad. Organos de seleccién.

Tema 15. Estatuto Marco del personal estatutario de los Servicios de Salud (1): normas generales. Clasificacién del
personal estatutario. Planificacion y ordenaciéon del personal. Derechos y deberes. Adquisicion y pérdida de la
condicién de personal estatutario fijo.

Tema 16. Estatuto Marco del personal estatutario de los Servicios de Salud (Il): provisidn de plazas, seleccion y
promocién interna. Movilidad del personal. Carrera profesional. Retribuciones. Jornada de trabajo, permisos y
licencias.

Tema 17. Estatuto Marco del personal estatutario de los Servicios de Salud (lll): situaciones del personal
estatutario. Régimen disciplinario. Incompatibilidades. Representacidn, participacion y negociacién colectiva.

Tema 18. Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccidn integral a la infancia y a la adolescencia frente a la
violencia: Ambito de aplicacién, el Interés superior del menor, tratamiento de datos de caracter personal,
actuaciones de proteccién, obligaciones de los ciudadanos y deber de reserva.

Tema 19. Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
General de la Seguridad Social. Régimen General de la Seguridad Social: campo de aplicacién. Afiliacion de
trabajadores: altas, bajas y variaciones en los datos. Cotizacion: obligatoriedad. Liquidacién: competencia y
prescripcidn. Accion protectora del sistema de Seguridad Social: Disposiciones generales.

Tema 20. Documentacion de uso de las Instituciones Sanitarias: administrativa y clinica. La historia clinica.
Clasificacién de los documentos: sistemas. Circuitos de los documentos: archivo. El Registro de Entrada y Salida
de documentos.

Tema 21. El servicio de Admisidon y documentacidn clinica: gestidon de la historia clinica, archivo de historias
clinicas; nociones basicas de codificacidn.

Tema 22. Informacién administrativa y atencidn al ciudadano en la Comunidad de Madrid en los canales
presencial, electrénico y telefénico. La Administracidon electrénica. La identificacién y autenticacidon de las
personas fisicas y juridicas para las diferentes actuaciones en la gestion electrénica.

Tema 23. La proteccién de datos. Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril
de 2016 relativo a la proteccidn de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personalesy a
la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccion
de datos): objeto, ambito territorial, definiciones. Condiciones para el consentimiento. Tratamiento de categorias
especiales de datos personales. Tratamiento de datos personales relativos a condenas e infracciones penales.
Derecho de acceso del interesado.

Tema 24. Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espariol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de
26 de febrero de 2014. Contratos del sector publico: Tipos de contratos. Partes del contrato. El expediente de
contratacion.
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Tema 25. Los centros hospitalarios: estructura funcional de la Gerencia, de la Direccion Médica, de la Direccidn de
Enfermeria y de la Direccién de Gestién.

Tema 26. Plataformas informaticas de uso en la sanidad de la Comunidad de Madrid: Cibeles, Historia Clinica
Electrénica Unica.

Tema 27. Trabajo en el entorno gréfico de Windows 10: ventanas, iconos, accesos directos, menus contextuales,
cuadros de dialogo. El escritorio y sus elementos. EIl menu inicio. La papelera de reciclaje. El explorador de
Windows: gestidn de carpetas y archivos en discos duros y discos/memorias USB.

Tema 28. Word 2016 principales funciones y utilidades. Creacidn y estructuracién de documentos y plantillas.
Herramientas de escritura. Composicion del documento. Combinar correspondencia. Listas y esquemas. Insercidon
de elementos graficos en el documento. Impresién del documento. Control de cambios.

Tema 29. Excel 2016: Hojas de cdlculo: principales funciones y utilidades. Libros, hojas y celdas. Introduccién y
edicién de datos. Formatos. Configuracidon e impresion de la hoja de cdlculo. Fdrmulas y funciones. Gréficos.
Vinculos.

Tema 30. Redes de Comunicaciones e Internet: Conceptos elementales. Navegadores. Busquedas de informacién.
Servicios en la Red. El correo electrdnico: Conceptos elementales y funcionamiento. Enviar, recibir, responder y
reenviar mensajes. Creacion de mensajes. Reglas de mensajes. Libreta de direcciones. Personalizacion y uso de
pies de firma.

Tema 31. La Administracién Electréonica en la Comunidad de Madrid. Servicios Telematicos al ciudadano.
Normativa de los empleados publicos en el uso de los sistemas informdaticos y redes de comunicaciones de la
Administracion de la Comunidad de Madrid.
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Tema 1. La Constitucion espafiola de 1978: Estructura y contenido. Titulo preliminar.
Derechos y deberes fundamentales de los ciudadanos. La proteccion de la salud en la
Constitucion.

TEST ESTRUCTURA Y FECHAS IMPORTANTES DE LA CONSTITUCION:

1. é¢Qué articulo de la Constitucion Espafiola de 1978 indica que “Espafia se constituye en un Estado social y
democratico de Derecho, que propugna como valores superiores de su ordenamiento juridico la libertad, la
justicia, la igualdad y el pluralismo politico”?:

a) Articulo 1.
b) Articulo 2.
c) Articulo 11.

d) Articulo 8.

2. ¢Cudntos articulos componen la Constitucion Espaiola de 1978?
a) 167.
b) 168.
c) 169.

d) 170.

3. éCuantos Titulos forman la Constitucion Espaiiola de 1978?
a) 1 Titulo Preliminar y 10 Titulos.

b) 2 Titulos Preliminares y 10 Titulos.

c) 2 Titulos Preliminares y 9 Titulos.

d) 1 Titulo Preliminary 9 Titulos.

4, ¢Qué articulo de la Constitucion Espanola de 1978 indica que “La Constitucion garantiza el principio de
legalidad, la jerarquia normativa, la publicidad de las normas, la irretroactividad de las disposiciones
sancionadoras no favorables o restrictivas de derechos individuales, la seguridad juridica, la responsabilidad y
la interdiccidn de la arbitrariedad de los poderes publicos”?:

a) Articulo 21.
b) Articulo 7.
c) Articulo 9.
d) Articulo 42.
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Tema 9. La Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico:
disposiciones generales. Los drganos administrativos. Principios generales y competencia.
Abstencién y recusacién. Funcionamiento electrénico del sector publico. Relaciones
interadministrativas.

TEST LEY 40/2015 TiTULO PRELIMINAR CAPITULO |

513. Laley40/2015, de 1 de octubre establece y regula:

a) El procedimiento administrativo comun.

b) Los principios del sistema de responsabilidad de las Administraciones Pubicas y de la potestad sancionadora.
c) El Reglamento de los empleados publicos.

d) Todas son correctas.

514. El ambito subjetivo de aplicacion de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico, sefala que sera de aplicacion al sector publico. Seiiala la respuesta correcta.

a) Las universidades publicas, incluidas en el sector publico instrumental, se regirdn por su normativa especifica y
supletoriamente por las previsiones de la presente Ley.

b) Las universidades publicas, incluidas en el sector publico institucional, se regiran por su normativa especifica y
supletoriamente por las previsiones de la presente Ley.

c) Las universidades publicas, incluidas en el sector publico instrumental, se regirdn por las previsiones de la
presente Ley.

d) Ninguna de las anteriores respuestas es correcta.

515. Las Administraciones Publicas sirven con objetividad los intereses generales, con sometimiento pleno a
la Constitucion, a la Ley y al Derecho y acttian de acuerdo con los principios de: (articulo 3)

a) Eficacia, legalidad, descentralizacion, desconcentracion y coordinacion.
b) Eficiencia, legalidad, descentralizacién, desconcentracion y cooperacion.
c) Eficacia, jerarquia, descentralizacion, desconcentracion y coordinacion.

d) Eficiencia, jerarquia, descentralizacidn, desconcentracién y cooperacion.
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Tema 11. Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas (Il): De los actos administrativos. El procedimiento
administrativo comun. Revisién de los actos administrativos. Iniciativa legislativa y
potestad reglamentaria.

TEST SOBRE EL ACTO ADMINISTRATIVO

804. ¢Cual de las siguientes afirmaciones describe un acto administrativo unilateral?

a) Es el resultado de la interaccidn de varias voluntades.

b) Implica siempre un acuerdo entre la Administracion y los particulares.

c) Es dictado por la Administracidn sin necesidad de un consentimiento previo del administrado.

d) Requiere una aceptacién expresa del destinatario para ser valido.

805. ¢Qué distingue a un acto administrativo de caracter no normativo?
a) Es una declaracion unilateral que crea normas juridicas aplicables a todos.
b) Aplicar el derecho objetivo sin innovarlo ni crearlo.

c) Es un acto de voluntad compartida entre varias entidades administrativas.

d) Imponer obligaciones a los particulares sin basarse en normativas previas.

806. ¢Qué caracteriza a los actos discrecionales mencionados en el texto?

a) Su emisidn depende exclusivamente de la voluntad del administrado.

b) La Administracidn actua con libertad, pero siempre subordinada al interés general y motivando el acto.
c) Son dictados siguiendo estrictamente normas preestablecidas sin margen de eleccion.

d) No son revisables por los tribunales en ningun caso.

807. ¢éQué ejemplo corresponde a un acto de tramite?

a) La concesidn de una licencia de obras.

b) La aprobacion de un plan urbanistico.

c) El anuncio de informacién publica de un instrumento de planeamiento urbanistico.

d) La resolucién de un recurso administrativo.
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Tema 13. La Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos laborales:
derechos y obligaciones: consulta y participacion de los trabajadores.

TEST LEY 31/1995 CAPITULO Ill:

1117. De acuerdo con el articulo 14: Los derechos de informacion, consulta y participacion, formacion en
materia preventiva, paralizacién de la actividad en caso de riesgo grave e inminente y vigilancia de su estado de
salud, en los términos previstos en la presente Ley, forman parte del derecho de:

a) Los empresarios a una proteccidon eficaz en materia de seguridad y salud en el trabajo.
b) Los Poderes Publicos a una proteccion eficaz en materia de seguridad y salud en el trabajo.
c) Los trabajadores a una proteccidn eficaz en materia de seguridad y salud en el trabajo.

d) Las Administraciones Publicas a una proteccién eficaz en materia de seguridad y salud en el trabajo.

1118. Seguin el apartado 3 del articulo 14: ¢ Quién debe de garantizar la seguridad y la salud de los trabajadores?
a) La Administracion Publica.

b) El empresario.

c) Los Delegados de Prevencién.

d) Los trabajadores.

1119. Segun el articulo 14 de la Ley 31/1995:

a) El coste de las medidas relativas a la seguridad y la salud en el trabajo no debera recaer en modo alguno sobre
los trabajadores.

b) El coste de las medidas relativas a la seguridad y la salud en el trabajo recaerd en el trabajador solo si se
establece en el contrato.

c) Es voluntario que el trabajador asuma el coste de las medidas relativas a la seguridad y la salud en el trabajo.

d) El trabajador sélo asumira el coste de las medidas de proteccién individual, no de las colectivas.

1120. De acuerdo con el articulo 15 de la ley 31/1995 de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales,
constituye uno de los principios de la accién preventiva:

a) Adoptar medidas que antepongan la proteccion colectiva a la individual.
b) Adoptar medidas que antepongan la proteccidn individual a la colectiva.
c) Sustituir lo peligroso por lo que entrafie mas peligro.

d) Ignorar la evolucién de la técnica.
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