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INTRODUCCION:

Vamos a desarrollar en este LIBRO TEMARIO, los 16 temas solicitados para el estudio de las oposiciones
convocadas por el SERMAS por RESOLUCION de 23 de junio de 2025, de la Direccién General de Recursos
Humanos y Relaciones Laborales del Servicio Madrilefio de Salud, por la que se convocan pruebas selectivas por
el turno libre para el acceso a la condicién de personal estatutario fijo en las categorias del Grupo E del Servicio
Madrilefio de Salud, para la cobertura de 740 plazas para el acceso a la condicion de personal estatutario fijo en
la categoria de Celador, Grupo E, Subgrupo E. Las plazas convocadas se proveerdn por el sistema de turno libre, y
se dividen en dos cupos:

— Plazas del cupo general: 688.

— Plazas del cupo de reserva para personas con discapacidad: 52
El temario es el siguiente:

TEMAS COMUNES

Tema 1. El derecho a la proteccion de la salud en la Constitucidon espafiola de 1978. El Estatuto de Autonomia de
la Comunidad de Madrid. La Asamblea, el Presidente y el Gobierno. La Administracidon autondmica: Organizacion
y estructura basica de las Consejerias.

Tema 2. La Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad. El Sistema Nacional de Salud y los Servicios de Salud
de las Comunidades Auténomas. El Area de Salud.

Tema 3. La Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad. Las modalidades de la asistencia sanitaria. La
atencién primaria de la salud, equipos de atencién primaria, el centro de salud. La asistencia hospitalaria. El area
sanitaria. Los hospitales y los centros de especialidades.

Tema 4. Ley 12/2001, de 21 de diciembre de Ordenacién Sanitaria de la Comunidad de Madrid. Derechos y
deberes de los ciudadanos.

Tema 5. La ley 1/2004, de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género: Principios rectores,
medidas de sensibilizacion, prevencién y deteccién en el ambito sanitario. Derechos de las funcionarias publicas.
Ley 5/2005, de 20 de diciembre, integral contra la violencia de género de la Comunidad de Madrid. Ley Organica
3/2007, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres: Objeto y ambito de la ley. Integracién del principio de
igualdad en la politica de salud. Modificaciones de la Ley General de Sanidad. Ley 3/2016, de 22 de julio, de
proteccién integral contra la LGTBfobia y la discriminacidn por razén de orientacién en identidad sexual en Ia
Comunidad de Madrid.

Tema 6. Ley 11/2017, de 22 de diciembre, de Buen gobierno y Profesionalizacidn de la gestion de los centros y
organizaciones sanitarias del Servicio Madrilefio de Salud.

Tema 7. Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de la autonomia del paciente y de derechos y
obligaciones en materia de informacidn y documentacidn clinica. El derecho de informacién sanitaria. El derecho
a la intimidad. El respeto a la autonomia del paciente. La historia clinica. El consentimiento informado. La tarjeta
sanitaria.

Tema 8. Ley 55/2003, de 16 de diciembre del Estatuto Marco del personal estatutario de los servicios de salud:
Clasificacién del personal. Derechos y deberes. Adquisicidon y pérdida de la condicién de personal estatutario.
Régimen disciplinario.

Tema 9. Prevencion de riesgos laborales. La Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos
laborales: derechos y obligaciones; consulta y participacion de los trabajadores. Prevencion de riesgos laborales
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especificos de la categoria. Especial referencia a la manipulacién manual de cargas y al riesgo bioldgico, medidas
de prevencién. Ergonomia: métodos de movilizacién de enfermos e incapacitados.

TEMAS ESPECIFICOS.

Tema 10. Funciones del Celador y del Jefe de Personal Subalterno. Funciones de vigilancia. Su relacién con los
familiares de los enfermos. Funciones de asistencia al personal sanitario facultativo y no facultativo.

Tema 11. Unidades de competencia previstas en el Real Decreto 1790/2011, de 16 de diciembre: El celador en
las Unidades de Hospitalizacion, en el Bloque Quirurgico, en Cuidados Intensivos, en Urgencias, en Unidades
Psiquiatricas.

Tema 12. El celador en su puesto de trabajo, funciones y relacién con el paciente y usuarios: El celador en
Atencién Primaria, en el area de consultas externas y Servicios Centrales.

Tema 13. El trabajo en equipo. El celador como integrante de los equipos de trabajo del Sistema Sanitario.
Habilidades sociales y comunicacion. La comunicacién como herramienta de trabajo. Estilos de comunicacién.
Posiciones anatdmicas bdasicas.

Tema 14. Unidades de competencia previstas en el Real Decreto 1790/2011, de 16 de diciembre: El celador en la
recepcion y almacenamiento de mercancia. Organizacidn del almacén y distribucién de pedidos. El celador en
Farmacia, Mortuorio y sala de autopsias y en el resto de puestos de trabajo.

Tema 15. Unidades de competencia previstas en el Real Decreto 1790/2011, de 16 de diciembre: Movilizacién y
traslado de pacientes. Técnicas de movilizacion. Traslado del paciente encamado, en camilla y en silla de ruedas.

Tema 16. Manejo y traslado de la documentacién clinica. La confidencialidad de la historia clinica. Unidades de
competencia previstas en el Real Decreto 1790/2011, de 16 de diciembre: El traslado de documentos y objetos.
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TEMAS ESPECIFICOS.

Tema 10. Funciones del Celador y del Jefe de Personal Subalterno. Funciones de
vigilancia. Su relacién con los familiares de los enfermos. Funciones de asistencia al
personal sanitario facultativo y no facultativo.

En el ambito sanitario, el papel del personal subalterno resulta esencial para garantizar el correcto
funcionamiento de los servicios y la adecuada atencidn a los pacientes. Entre este personal destacan el Celador y
el Jefe de Personal Subalterno, cuyas funciones, aunque diferentes en responsabilidad, se complementan en el
dia a dia de los centros de salud y hospitales.

El Celador constituye la figura de apoyo operativo mas cercana al paciente y a su entorno inmediato,
colaborando en tareas de vigilancia, traslado, acompafiamiento y asistencia al personal sanitario. Su labor,
aunque no técnica ni directamente clinica, es fundamental para mantener la organizacién, la seguridad y el
bienestar tanto de enfermos como de familiares.

Por su parte, el Jefe de Personal Subalterno desempefia un rol de cardcter organizativo y de supervisiéon. Su
misidn principal es coordinar al personal subalterno, garantizando que las drdenes y protocolos establecidos por
la direccidn y los equipos sanitarios se cumplan de manera eficiente.

Dentro de sus funciones destacan aspectos clave como la vigilancia, necesaria para mantener la disciplina y la
seguridad en los centros; la relacion con los familiares de los enfermos, que exige trato humano y capacidad de
comunicacioén; y la colaboracién con el personal facultativo y no facultativo, lo que asegura la prestacién de una
asistencia sanitaria integral y de calidad.

En conjunto, el Celador y el Jefe de Personal Subalterno contribuyen de manera decisiva al buen desarrollo de la
actividad sanitaria, garantizando un entorno de orden, respeto y apoyo indispensable para pacientes, familiares
y profesionales de la salud.

1.- Introduccion

Hasta hace bien poco, el personal que prestaba sus servicios en Instituciones Sanitarias de la Seguridad Social se
regian por tres estatutos:

— Estatuto Juridico del Personal Médico de |la Seguridad Social (Decretos 3169/1966 y 1873/1971).

— Estatuto de Personal Sanitario no Facultativo de las Instituciones Sanitarias de la Seguridad Social (Orden de
26 de abril de 1973).

— Estatuto de Personal no Sanitario al servicio de las Instituciones Sanitarias de la Seguridad Social (Orden de 5
de julio de 1971).

Estos tres Estatutos son: el estatuto de personal médico, el estatuto de personal sanitario no facultativo y el
estatuto de personal no sanitario de tales centros e instituciones.

Una vez aprobada la Ley 55/2003, de 16 de diciembre, se regula este personal estatutario.

En este nuevo Estatuto Marco las funciones de los Celadores no vienen recogidas, pero en la disposicién transitoria
sexta de la Ley 55/2003 se da validez a las antiguas funciones (Estatuto Personal no sanitario de las Instituciones
sanitarias de la seguridad social) mientras no se desarrollen normas nuevas

|
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Tema 11. Unidades de competencia previstas en el Real Decreto 1790/2011, de 16 de
diciembre: El celador en las Unidades de Hospitalizacién, en el Blogue Quirdrgico, en
Cuidados Intensivos, en Urgencias, en Unidades Psiquiatricas.

El hospital es un espacio complejo, casi como una pequefia ciudad, donde cada persona cumple una misién
imprescindible para que todo funcione y los pacientes reciban la atencion que necesitan. En este engranaje, el
celador ocupa un lugar silencioso pero fundamental: es quien acompana al enfermo en sus traslados, quien
ayuda al personal sanitario en las tareas basicas y quien asegura que el orden y la disciplina estén presentes en
todo momento.

El Real Decreto 1790/2011, de 16 de diciembre, reconoce oficialmente estas funciones y define las unidades de
competencia que estructuran la labor del celador en los distintos servicios del hospital. No se trata solo de

mover camillas o controlar accesos, sino de estar presente en momentos decisivos de la vida de los pacientes y
de apoyar al personal facultativo y no facultativo en situaciones que requieren precision, humanidad y eficacia.

La actuacién del celador varia segun el servicio en el que se encuentre. En una unidad de hospitalizacion, su
cercania con el enfermo y los familiares lo convierte en un apoyo constante. En el bloque quirurgico, su papel se
centra en la seguridad y el respeto a la asepsia. En cuidados intensivos, se enfrenta a la fragilidad extrema del
paciente critico. En urgencias, debe actuar con rapidez y serenidad ante situaciones imprevisibles. Y en las
unidades psiquiatricas, su funcion cobra un matiz humano y de contencién que exige paciencia, firmeza y
empatia.

De este modo, el Real Decreto no solo regula tareas, sino que reconoce la importancia de una figura que,
aunque a menudo discreta, resulta indispensable para la atencidon integral del enfermo y para el funcionamiento
de la institucion sanitaria.

1. Introduccion

El celador es una figura imprescindible dentro de los centros sanitarios. Su mision fundamental es colaborar en el
traslado, movilizacién y atencién de los pacientes, asi como en el movimiento de documentos y materiales,
siempre bajo la supervision del personal sanitario.

El Real Decreto 1790/2011, de 16 de diciembre, incorporé al Catdlogo Nacional de Cualificaciones Profesionales
la cualificacion profesional denominada:

“Traslado y movilizacién de usuarios/as y/o pacientes, documentacion y materiales en centros sanitarios”
(cédigo SAN668_1, nivel 1).

Esta cualificacién tiene como competencia general:

“Colaborar en la movilizacién y realizar el traslado y atencion de los usuarios/pacientes, asi como la ordenacién y
traslado de documentos y materiales en el centro sanitario, utilizando las técnicas y equipos correspondientes
bajo supervisién, garantizando su integridad y seguridad y cumpliendo los protocolos y normativa aplicable”.

1.1. Unidades de competencia previstas en el Real Decreto 1790/2011

El Real Decreto establece tres unidades de competencia (UC) directamente relacionadas con la labor del celador:

1. UC2251_1: Ordenar y trasladar documentos, materiales y equipos, y proporcionar informacion

demandada.
]
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Tema 12. El celador en su puesto de trabajo, funciones y relacion con el paciente y
usuarios: El celador en Atencién Primaria, en el drea de consultas externas y Servicios
Centrales.

El celador constituye una figura esencial dentro del sistema sanitario, ya que desempefia un papel de apoyo
indispensable en el funcionamiento diario de los centros de salud y hospitales. Aunque no se le asignen
funciones estrictamente clinicas, su labor es clave para garantizar el buen desarrollo de la asistencia,
favoreciendo tanto la organizacidn interna como la atencion al paciente.

Su presencia se extiende a diferentes dmbitos: desde la Atencidn Primaria, donde facilita el acceso y la movilidad
de los usuarios en los centros de salud; pasando por las consultas externas, donde colabora en la correcta
disposicion de los pacientes y en el orden de los servicios; hasta los Servicios Centrales, donde asegura el
traslado de documentos, material y pacientes entre las distintas areas.

Ademas, la relacion del celador con el paciente y los usuarios se fundamenta en el trato humano y cercano,
constituyendo un puente entre el personal sanitario y los ciudadanos. De esta manera, su figura no solo
contribuye al buen funcionamiento de la organizacién, sino que también refuerza la calidad del servicio,
aportando un valor afiadido en términos de humanidad, accesibilidad y atencién personalizada.

1. Funciones generales del celador en su puesto de trabajo, funciones
y relacion con el paciente y usuario.

1.1. Introduccion

El celador constituye un apoyo fundamental en los centros sanitarios, no solo en el &mbito hospitalario, sino
también en Atencidn Primaria, consultas externas y servicios centrales. Su papel va mas alla de la mera
movilizacién de pacientes: es un profesional que facilita el funcionamiento global del centro, contribuye al
bienestar de los usuarios y colabora estrechamente con el resto del personal sanitario y no sanitario.

El celador desarrolla funciones esenciales que se agrupan en los siguientes apartados:
e Traslado y movilizacidn de pacientes dentro del centro sanitario.
e Transporte de documentacion, muestras y materiales entre distintas areas.
e Colaboracion con el personal sanitario en tareas auxiliares de cuidado y atencion.
e Vigilancia y control de accesos, garantizando el orden y seguridad.
e Atencion al usuario y a sus familiares, orientando, informando y transmitiendo confianza.

e Apoyo logistico en servicios generales, suministros y mantenimiento del orden.

1.2. Relacion del celador con los usuarios y familiares de los enfermos

1.2.1. Servicio de informacidn

___________________________________________________________________________________________ ______________|
TEMARIO CELADOR SERMAS 22 PARTE ED. 2025 242



Tema 13. El trabajo en equipo. El celador como integrante de los equipos de trabajo del
Sistema Sanitario. Habilidades sociales y comunicacién. La comunicacién como
herramienta de trabajo. Estilos de comunicaciéon. Posiciones anatdmicas basicas.

La figura del celador en el ambito sanitario no se limita Unicamente a las funciones logisticas y de apoyo dentro
de los centros de salud y hospitales, sino que también cumple un papel fundamental en la relacién humana con
los pacientes y sus familiares. La estancia en un entorno hospitalario suele generar situaciones de estrés,
ansiedad y preocupacion, tanto en el enfermo como en su entorno cercano, y es aqui donde la capacidad del
celador para establecer una comunicacién adecuada cobra especial relevancia.

n este sentido, la relacidn paciente-celador-familia se convierte en un eje de apoyo que contribuye al bienestar
emocional de los implicados. Una comunicacién efectiva, basada en el respeto, la empatia y la escucha activa,
permite transmitir tranquilidad, generar confianza y facilitar la colaboracién entre todos los actores del proceso
asistencial. El celador, como primer punto de contacto en muchas ocasiones, se convierte en un mediador que
ayuda a suavizar tensiones y canalizar adecuadamente la informacidn.

Por tanto, la actuacién del celador con los familiares de los pacientes no solo implica cortesia y amabilidad, sino
también el conocimiento de elementos basicos de la comunicacion sanitaria: claridad en el lenguaje, manejo de
la comunicacién verbal y no verbal, capacidad para transmitir seguridad y disposicion para responder con
paciencia ante las necesidades emocionales y practicas de los familiares. Todo ello contribuye a humanizar la
atencién sanitaria y a reforzar el papel del celador como figura clave en el entorno hospitalario.

1.- La actuacidn del celador en su relacion con los familiares de los enfermos.

El celador es un profesional clave en el ambito sanitario cuya labor abarca no solo tareas de soporte y logistica,
sino también la interaccidn directa con pacientes y sus familiares. En este ultimo aspecto, la relacion del celador
con los familiares adquiere una relevancia especial, ya que a menudo estos se encuentran en situaciones de estrés,
incertidumbre o preocupacion por la salud de sus seres queridos.

El objetivo principal del celador en este ambito es ofrecer apoyo, orientacidn e informacién basica, actuando con
profesionalidad, empatia y respeto a la normativa vigente. Este tema profundiza en las funciones, habilidades y
protocolos relacionados con esta interaccion, asi como en las competencias emocionales y técnicas que el celador
debe poseer para desempenfar este rol de manera efectiva.

1.1.- Marco legal y normativo

El marco normativo establece los derechos de los usuarios del sistema sanitario, que incluyen tanto a los pacientes
como a sus familiares. Entre las normativas mas relevantes se encuentran:

e Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad:
Establece los derechos y deberes de los usuarios del sistema sanitario, incluyendo el acceso a informacién claray
comprensible.

e Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales:
Regula el acceso a la informacidn clinica de los pacientes, garantizando su confidencialidad y privacidad.

¢ Normativa autondmica:

___________________________________________________________________________________________ ______________|
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Tema 14. Unidades de competencia previstas en el Real Decreto 1790/2011, de 16 de
diciembre: El celador en la recepcion y almacenamiento de mercancia. Organizacion del
almacén y distribucion de pedidos. El celador en Farmacia, Mortuorio vy sala de autopsias
y en el resto de puestos de trabajo.

En el dia a dia de un hospital, el celador se convierte en una figura cercana y necesaria, aunque muchas veces
pase desapercibida. No solo se ocupa de trasladar pacientes o mantener el orden en los espacios, sino que
también es uno de los primeros rostros con los que se encuentran las familias al llegar al centro sanitario. Esa
presencia, aparentemente sencilla, tiene un gran impacto: puede transmitir calma en medio de la incertidumbre
o, por el contrario, aumentar la tensién de un momento ya dificil.

La relacién entre paciente, celador y familia estd marcada por pequeios gestos que van mucho mas alld de lo
técnico. Una mirada comprensiva, una palabra de dnimo o simplemente la disposicidén a escuchar pueden ayudar
a disminuir la ansiedad de los familiares y a hacer que el paciente se sienta cuidado y acompafiado. En este
sentido, la comunicacién se convierte en la herramienta fundamental del celador: saber expresarse con claridad,
mostrar empatia y mantener siempre un trato respetuoso y humano.

De esta manera, el celador no solo facilita la atencién médica desde el punto de vista logistico, sino que también
actua como un puente humano entre el enfermo y sus seres queridos. Su manera de relacionarse puede
contribuir de forma decisiva a crear un clima de confianza y colaboracién, elementos imprescindibles en el
proceso asistencial.

1. El celador en las Unidades de Urgencias segun el Real Decreto
1792/2011, de 16 de diciembre.

1.1. Introduccion

El Real Decreto 1792/2011, de 16 de diciembre, aprueba el certificado de profesionalidad de celador sanitario
y define las unidades de competencia que configuran su perfil profesional. Entre las areas mas relevantes donde
el celador desempeiia un papel esencial se encuentran las Unidades de Urgencias, caracterizadas por la
inmediatez, |la presion asistencial y la necesidad de coordinacién multidisciplinar.

La labor del celador en urgencias es indispensable para el correcto funcionamiento del servicio, garantizando la
movilidad de los pacientes, la logistica de recursos y el apoyo al personal sanitario en situaciones criticas.

1.2. El servicio de urgencias hospitalarias

Las urgencias constituyen la puerta de entrada de gran parte de los pacientes al hospital. Su organizacién se
estructura en diferentes espacios:

e Area de admision y triaje (RAC): primera clasificacion del paciente segtn su gravedad.
e Boxes de observacion y tratamiento: atencién inicial de procesos urgentes.
e Sala de criticos: atencidn inmediata a pacientes en riesgo vital.

¢ Sala de espera: destinada a pacientes y familiares.
e
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Tema 15. Unidades de competencia previstas en el Real Decreto 1790/2011, de 16 de
diciembre: Movilizacion y traslado de pacientes. Técnicas de movilizacidn. Traslado del
paciente encamado, en camilla y en silla de ruedas.

En el entorno hospitalario, una de las tareas mas visibles y al mismo tiempo mas delicadas que realiza el celador
es la movilizacion y el traslado de los pacientes. No se trata solo de desplazar a una persona de un lugar a otro,
sino de hacerlo con la seguridad, el cuidado y la humanidad que la situacién requiere. Cada movimiento implica
responsabilidad, pues el paciente suele encontrarse en una condicidn de fragilidad que exige atencién constante
a los detalles: la forma de sujetarlo, el tono de voz con el que se le tranquiliza, el ritmo al que se avanza.

El Real Decreto 1790/2011, de 16 de diciembre, recoge estas competencias, subrayando la importancia de que el
celador domine las técnicas de movilizacidn para garantizar el bienestar del enfermo y, al mismo tiempo,
protegerse a si mismo de posibles lesiones derivadas de un esfuerzo fisico mal ejecutado. Ya sea para girar a un
paciente encamado, trasladarlo en camilla hacia una sala de exploraciones o acompaiiarlo en silla de ruedas a
una consulta, cada accidon requiere destreza, sensibilidad y conocimiento de los protocolos.

De este modo, la movilizacion del paciente se convierte en un acto que combina la técnica y la humanidad. La
técnica asegura que el procedimiento sea eficaz y seguro, mientras que la humanidad aporta cercania, respeto y
tranquilidad a quien, en un momento de vulnerabilidad, confia en el celador para sentirse acompafiado y
cuidado durante su traslado.

1.- Introduccidn

Una de las funciones especificas de los Celadores es el traslado de los enfermos, tanto dentro de la Institucién
como en el servicio de ambulancias. Dicho traslado lo podemos realizar por varios medios (silla, cama o camilla.),
y el paciente puede ir de distintas formas colocado, segln su patologia o tratamiento. El Celador ayuda al personal
sanitario en diversas tareas que precisan que el paciente sea movilizado, ya sea para el aseo, para la colocacién
en una mesa de quiréfano, para realizacion de placas RX, etc.

Por la tanto, el Celador debe conocer las posiciones en las que se puede colocar a un paciente, los movimientos
gue se pueden realizar y como llevarlos a cabo, para evitar posibles lesiones al enfermo y a él mismo.

2.- Anatomofisiologia del aparato locomotor

El aparato locomotor esta formado por un conjunto de estructuras que le dan al organismo la capacidad de
movimiento.

Estad constituido por el sistema esquelético, las articulaciones y el sistema muscular. Ademas del movimiento,
participa en las siguientes funciones:

- Constituyen el armazén sdlido y resistente que amortigua las fuerzas que acttan sobre el cuerpo.

- Tienen cavidades anatdmicas que protegen a los érganos vitales, como el craneo, la cavidad tordcica y
abdominal.

- La médula ésea de los huesos es responsable de la hematopoyesis, es decir, la produccién de sangre. Se
encuentra en el adulto en la esponjosa de los huesos cortos y planos (esterndn, pelvis, costillas) y el nifio en
todos los huesos. Puesto que con el paso del tiempo, la médula roja se va sustituyendo por médula ésea
amarilla.
e
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Tema 16. Manejo vy traslado de la documentacién clinica. La confidencialidad de la
historia clinica. Unidades de competencia previstas en el Real Decreto 1790/2011, de 16
de diciembre: El traslado de documentos y objetos.

La documentacion clinica y administrativa constituye un elemento esencial en la organizacidon de los centros
sanitarios. Su correcta gestion y traslado garantizan la continuidad asistencial, la seguridad del paciente y el
funcionamiento eficaz de los servicios.

El celador, seglin el Estatuto de Personal No Sanitario, tiene como una de sus funciones basicas el traslado de
documentos, correspondencia, objetos y mobiliario, asi como la colaboracidn en el transporte de muestras y
resultados diagndsticos.

A partir del Real Decreto 1790/2011, de 16 de diciembre, que incorpora la cualificacién profesional SAN668_1
“Traslado y movilizacién de usuarios/as y/o pacientes, documentaciéon y materiales en centros sanitarios”, estas
funciones quedan claramente definidas y estructuradas como unidades de competencia profesional.

1. Manejo y traslado de la documentacion clinica

Tradicionalmente, el documento era considerado un escrito que servia para probar o acreditar un hecho. En la
actualidad, el concepto es mas amplio y comprende todo soporte de informacidn fijado de forma material y
utilizable para consulta, estudio o prueba.

Existen multiples tipos de documentos:

e Graficos: manuscritos, historias clinicas.

e Tipograficos: impresos, libros, fotocopias.

¢ Iconograficos: fotografias, planos, radiografias.

e Fodnicos y audiovisuales: grabaciones, videos, peliculas.

e Informaticos: discos, CD-ROM, bases de datos, sistemas digitales.
Documentacion trasladada habitualmente por los celadores

e Historias clinicas.

e Hojas de interconsulta.

e Ordenes de hospitalizacion.

e Partes de quirdfano.

e Solicitudes y resultados de pruebas diagnésticas (analiticas, radiografias, ecografias, etc.).

e Peticiones de ambulancia.

e Pedidos a farmacia, almacenes o lenceria.

e Correspondencia interna y externa.

El celador también puede transportar portafirmas, partes administrativos, informes médicos y citaciones,
garantizando siempre su entrega en tiempo y forma.
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