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INTRODUCCION:

Vamos a desarrollar en este libro temario, los 26 temas solicitados para el estudio de la fase de oposicién de las 270
plazas de Auxiliares Administrativos convocadas por Resolucién de 28 de abril de 2025, de la Direccion Gerencia del
servicio de salud del Principado de Asturias, por la que se convoca el proceso selectivo, por concurso oposicién, para
el acceso a 270 plazas de personal estatutario fijo de la categoria de Grupo Auxiliar Administrativo de la Funcién
Administrativa del servicio de salud del Principado de Asturias.

ANEXO Ill: PROGRAMA

La normativa reguladora de las materias comprendidas en este Programa se entendera referida a la vigente el dia de
la publicacién en el BOPA de la resoluciéon que sefale el comienzo de las pruebas.

PARTE GENERAL
TEMA 1: La Constitucién Espafiola de 1978: El derecho a la proteccion de la salud en la Constitucion.

TEMA 2: Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad. Sistema Nacional de Salud: El derecho a la proteccién de la
salud (Titulo Preliminar). Estructura del sistema sanitario publico (Titulo II).

TEMA 3: Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales: Derechos y obligaciones (Capitulo 1l1).
Consulta y participacion de los trabajadores (Capitulo V).

TEMA 4: Ley 16/2003 de 28 de mayo, de Cohesién y Calidad del Sistema Nacional de Salud: De las prestaciones
(Capitulo I). De los profesionales (Capitulo IIl). Cartera de servicios comunes de Sistema Nacional de Salud (Articulo 2
del Real Decreto 1030/2006, de 15 de septiembre, por el que se establece la cartera de servicios comunes del
Sistema Nacional de Salud y el procedimiento para su actualizacidn).

TEMA 5: Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto Marco del personal estatutario de los servicios de salud:
objeto y ambito de aplicacidn; clasificacién de personal estatutario; derechos y deberes; situaciones;
incompatibilidades; régimen disciplinario. Decreto 72/2013, de 11 de septiembre, por el que se aprueba el
Reglamento de jornada, horario, vacaciones y permisos de los funcionarios de la Administracién del Principado de
Asturias, sus organismos y entes publicos (Capitulos | a VI).

TEMA 6: Ley 7/2019, de 29 de marzo, de Salud. Estructura Orgéanica y Funcionamiento (Seccién Primera, Capitulo Dos
del Titulo VII). Organizacién Territorial del Servicio de Salud del Principado de Asturias (Capitulo Ill del Decreto
189/2023, de 15 de septiembre, por el que se establece la estructura organica basica de los érganos de direcciony
gestion del Servicio de Salud del Principado de Asturias).

TEMA 7: Ley Orgénica 7/1981, de 30 de diciembre, de Estatuto de Autonomia del Principado de Asturias: Titulo
Preliminar; De los érganos institucionales del Principado de Asturias (Titulo Il).

TEMA 8: Ley 2/2011, de 11 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres y la erradicacion de la violencia
de género. Titulo Preliminar: Objeto, Ambito de aplicacién y Conceptos; La integracidn del principio de igualdad entre
mujeres y hombres en la salud (Articulo 20); Igualdad en el empleo publico (Capitulo II-Titulo Il1).
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PARTE ESPECIFICA

TEMA 9: Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales: Objeto, ambito de aplicacion y definiciones (Titulo I); Principios de la proteccion de datos (Titulo I1).
Derechos de las personas (Titulo IIl).

TEMA 10: Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidén de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales: Autoridades de proteccién de datos. La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (Titulo VII, Capitulo ).

TEMA 11: La Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de la autonomia del paciente y derechos y
obligaciones en materia de informacién y documentacidn clinica. Principios generales (Capitulo 1). El derecho de
informacion sanitaria (Capitulo Il).

TEMA 12: La Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de la autonomia del paciente y derechos y
obligaciones en materia de informacién y documentacion clinica. El derecho a la intimidad (Capitulo Ill); El respeto de
la autonomia del paciente (Capitulo 1V); La historia clinica (Capitulo V); Informe de alta y otra documentacidn clinica
(Capitulo VI).

TEMA 13: La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas: De la actividad de las Administraciones Publicas (Titulo Il).

TEMA 14: La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas: De los actos administrativos (Titulo Il1).

TEMA 15: La Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico: Disposiciones Generales (Capitulo
I, Titulo Preliminar).

TEMA 16: La Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico: De los érganos de las
Administraciones Publicas (Capitulo Il, Titulo Preliminar). Funcionamiento electrénico del Sector Publico (Capitulo V,
Titulo Preliminar).

TEMA 17: Ley 9/2017, de 8 de noviembre de Contratos del Sector Publico: la contrataciéon administrativa en el Sector
Publico, delimitacidn de tipos contractuales.

TEMA 18: Los derechos de los ciudadanos. La atencidn al publico: acogida e informacién al ciudadano. La informacién

administrativa.

TEMA 19: Los sistemas de informacién: conceptos generales de las tecnologias de informacidn. La informacion
administrativa. Las sugerencias y reclamaciones. La presentacién de escrito y comunicaciones.

TEMA 20: Las funciones de informacién administrativa y atencion al ciudadano: regulacion. Presentacién de
solicitudes, escritos y comunicaciones, expedicion de copias de documentos y devolucién de originales. Régimen de
Oficinas de Registro. El Registro de entrada y salida de documentos.

TEMA 21: Concepto y clases de documentos administrativos: Andlisis de los documentos administrativos mas
habituales: instancia, certificado, anuncio, informe, resolucién, comunicacién y notificacién. Formacién del
expediente. Documentos originales, copias y archivos.

TEMA 22: El registro de documentos. Conceptos de presentacion, recepcion, entrada y salida de documentos.

TEMA 23: Archivos: Clases de archivos, especial referencia al archivo de gestion. Criterios de ordenacién de archivo.
El archivo de los documentos administrativos. El derecho de acceso a los documentos administrativos: sus
limitaciones y formas de acceso.
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TEMA 24: Los sistemas ofimaticos. Procesadores de texto: Open Writer, concepto, funcionalidades principales,
plantillas, combinacién de correspondencia. Bases de datos: Open Office Base, concepto, funcionalidades, tablas,
formularios, consultas, informes, relaciones. Hojas de cdlculo: Open Office Calc., concepto, funcionalidades, tablas
dindmicas, funciones, graficos. Presentaciones: concepto y funcionalidades principales. Internet, intranet y correo
electrénico: conceptos bdasicos, navegadores. Busquedas de informacion.

TEMA 25: Conceptos informaticos: el ordenador, dispositivos centrales y periféricos. El microprocesador. Soportes
informaticos. Los sistemas operativos mas frecuentes. Sus elementos comunes. Comandos bdsicos. Administrador de
archivos. Administrador de impresion. Impresoras.

TEMA 26: La comunicacién humana. El lenguaje como medio de comunicacién. Diferencia entre informacion y
comunicacién. Tipos de comunicacion. Atencién al publico: acogida e informacidn al usuario. Uso no sexista del
lenguaje administrativo.
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PARTE GENERAL

TEMA 1: La Constitucion Espanola de 1978: El derecho a la proteccion de la salud en la

Constitucion.

En Espafia, el Sistema Nacional de Salud (SNS) esta gestionado de forma compartida por el Estado y las comunidades
autéonomas.

El articulo 43 de la Constitucion Espafiola (CE) establece lo siguiente:
Articulo 43
1. Se reconoce el derecho a la proteccion de la salud.

2. Compete a los poderes publicos organizar y tutelar la salud publica a través de medidas preventivas y de las
prestaciones y servicios necesarios. La ley establecera los derechos y deberes de todos al respecto.

3. Los poderes publicos fomentaran la educacion sanitaria, la educacion fisica y el deporte. Asimismo facilitaran la
adecuada utilizacion del ocio.

Esta disposicidn constitucional tiene su fundamento en el articulo 1.1 de la CE, donde se declara que “Espafia se
constituye en un Estado social y democratico de Derecho”, cuyos valores supremos son la libertad, la justicia, la
igualdad y el pluralismo politico.

Como se ha indicado, la configuracién de Espafia como Estado social implica la existencia de todo un capitulo —el
Capitulo lll del Titulo I- dedicado a los principios rectores de la politica social y econdmica.

La ubicacion de estos principios en la Constitucidn no es casual, ya que tiene implicaciones importantes: el derecho a
la proteccidn de la salud, al igual que otros como el derecho a la seguridad social o a una vivienda digna, no tienen
naturaleza de derechos fundamentales, y por tanto no pueden ser reclamados directamente ante los tribunales ni su
exigibilidad esta garantizada de forma inmediata. Se trata de principios orientadores dirigidos a las administraciones
publicas, sin fuerza juridica directa.

Aunque socialmente se perciba como un derecho basico, el derecho a la proteccién de la salud no es, desde el punto
de vista constitucional, un derecho fundamental, sino una directriz que requiere una norma posterior que lo
desarrolle y le otorgue eficacia juridica. Es necesario, por tanto, un acto legal —aprobado por el poder legislativo o
ejecutivo— que transforme este principio en un derecho efectivo, prestacional y exigible por los ciudadanos.

Ese acto de desarrollo legal que convierte el principio rector en un derecho aplicable es el Real Decreto 1030/2006,
gue regula la cartera comun de servicios del SNS. Esta norma es el instrumento juridico que otorga valor legal al
derecho a la proteccion de la salud.

En resumen:

a) El derecho a la proteccidn de la salud es un principio programatico y no un derecho fundamental. No implica el
acceso garantizado a todas las prestaciones posibles.

b) Para que este derecho sea aplicable, debe ser regulado mediante leyes, respetando el reparto competencial entre
el Estado y las comunidades autonomas (conforme a los articulos 149 y 148 de la CE).

c) Este articulo constitucional no establece la forma concreta en la que deben gestionarse los centros sanitarios

publicos (ya sea de forma directa, mediante concesidn u otras férmulas).
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TEMA 2: Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad. Sistema Nacional de Salud: El
derecho a la proteccion de la salud (Titulo Preliminar). Estructura del sistema sanitario
publico (Titulo Ill).

La Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad, constituye el marco juridico fundamental que regula el
funcionamiento del sistema sanitario en Espafa. Esta norma desarrolla el mandato constitucional establecido en el
articulo 43 de la Constitucién Espaiola, donde se reconoce el derecho a la proteccion de la salud y se encomienda a
los poderes publicos la organizacidn y tutela de la salud publica a través de medidas preventivas y servicios
adecuados.

El Titulo Preliminar de la Ley fija los principios generales del sistema sanitario espafiol, definiendo el derecho a la
proteccion de la salud como un derecho de todos los ciudadanos, fundamentado en los valores de equidad,
solidaridad y universalidad. Establece que la atencién sanitaria debe prestarse con criterios de eficacia y calidad,
siendo gratuita en el momento del uso y financiada con fondos publicos.

Por su parte, el Titulo Il regula la estructura del sistema sanitario publico, organizandolo en torno al Sistema Nacional
de Salud (SNS), que agrupa coordinadamente los servicios de salud del Estado y de las comunidades autonomas. Esta
estructura descentralizada garantiza una asistencia integral, orientada a la promocién de la salud, la prevencion de la
enfermedad, la atencién sanitaria y la rehabilitacién, asegurando la cobertura en todo el territorio nacional.

La Ley General de Sanidad, por tanto, representa una norma clave en el desarrollo del Estado del bienestar en
Espafia, asentando los principios rectores que rigen la proteccién de la salud como un servicio publico esencial y
organizando un sistema sanitario orientado al interés general, al servicio de los ciudadanos.

Para el estudio de este tema comenzaremos viendo la estructura de los titulos que vamos a ver.
TITULO PRELIMINAR. Del derecho a la proteccién de la salud

CAPITULO UNICO

Articulo uno

Articulo dos

TITULO I1I. De la estructura del sistema sanitario publico

CAPITULO I. De la organizacién general del sistema sanitario publico (Art. 44 al 48)
CAPITULO I1. De los Servicios de Salud de las Comunidades Auténomas (Art. 49 al 55)
CAPITULO IIl. De las Areas de Salud (Art. 56 al 69)

CAPITULO IV. De la coordinacién general sanitaria (Art. 70 al 77)

CAPITULO V. De la financiacién (Art. 78 al 83)

CAPITULO VI. Del personal (Art. 84 al 87)
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TEMA 3: Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales: Derechos y

obligaciones (Capitulo lll). Consulta y participacion de los trabajadores (Capitulo V).

La Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencidn de Riesgos Laborales, constituye el marco normativo basico en
materia de seguridad y salud en el trabajo en Espafia. Esta norma tiene como finalidad promover la seguridad y la
salud de los trabajadores mediante la aplicacién de medidas preventivas y la mejora de las condiciones laborales,
reconociendo expresamente el derecho de los trabajadores a una proteccidn eficaz frente a los riesgos laborales.

La ley establece una serie de derechos y obligaciones tanto para los trabajadores como para los empresarios, con el
objetivo de crear un entorno laboral seguro. Entre ellos se incluye el derecho a recibir informacién, formacién, una
vigilancia adecuada de su estado de salud y a paralizar su actividad en caso de riesgo grave e inminente. Asimismo,
los trabajadores deben colaborar con el cumplimiento de las medidas preventivas y utilizar correctamente los medios
de proteccion proporcionados por la empresa.

Uno de los pilares fundamentales de la norma es el principio de participacidn de los trabajadores en la gestion de la
prevencidn, lo que se articula a través de mecanismos de consulta y representacion como los delegados de
prevencién y los comités de seguridad y salud. Estas estructuras permiten canalizar las propuestas, observaciones y
reclamaciones de los trabajadores en materia de seguridad y salud laboral, fomentando un modelo participativo que
refuerza la cultura preventiva en las organizaciones.

En conjunto, esta ley no solo define un marco de actuacion clara y detallada para prevenir dafios derivados del
trabajo, sino que también promueve la corresponsabilidad de todos los actores implicados en la mejora continua de
las condiciones laborales, convirtiéndose en una herramienta esencial para garantizar el bienestar y la dignidad de las
personas trabajadoras.

Veamos a continuacion la estructura de los capitulos que vamos a ver en este tema.
CAPITULO Ill. Derechos y obligaciones

Articulo 14. Derecho a la proteccion frente a los riesgos laborales.

Articulo 15. Principios de la accidn preventiva.

Articulo 16. Plan de prevencion de riesgos laborales, evaluacion de los riesgos y planificacion de la actividad
preventiva.

Articulo 17. Equipos de trabajo y medios de proteccién.

Articulo 18. Informacidn, consulta y participacion de los trabajadores.
Articulo 19. Formacion de los trabajadores.

Articulo 20. Medidas de emergencia.

Articulo 21. Riesgo grave e inminente.

Articulo 22. Vigilancia de la salud.

Articulo 23. Documentacidn.

Articulo 24. Coordinacién de actividades empresariales.
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TEMA 4: Ley 16/2003 de 28 de mayo, de Cohesion y Calidad del Sistema Nacional de
Salud: De las prestaciones (Capitulo |). De los profesionales (Capitulo lll). Cartera de

servicios comunes de Sistema Nacional de Salud (Articulo 2 del Real Decreto 1030/2006,

de 15 de septiembre, por el que se establece la cartera de servicios comunes del Sistema

Nacional de Salud y el procedimiento para su actualizacion).

La Ley 16/2003, de 28 de mayo, de Cohesidn y Calidad del Sistema Nacional de Salud, refuerza el marco normativo de
la sanidad publica espafiola con el objetivo de garantizar la equidad, la calidad asistencial y la cohesién en todo el
territorio nacional. Esta norma, en consonancia con los principios establecidos por la Constitucion Espafiola y por la
Ley General de Sanidad, busca asegurar que todos los ciudadanos, con independencia de su lugar de residencia,
tengan acceso a unas prestaciones sanitarias homogéneas y de calidad.

Uno de los pilares fundamentales de la ley es la regulacién de las prestaciones sanitarias del Sistema Nacional de
Salud (SNS), recogidas en el Capitulo I. Estas prestaciones incluyen la promocién de la salud, la prevencion de la
enfermedad, la asistencia sanitaria y la rehabilitacién, y deben prestarse en condiciones de equidad, calidad y
eficacia. Asimismo, se establece el compromiso de actualizacién periddica de estas prestaciones para adaptarse a los
avances cientificos y tecnolégicos.

Por otro lado, el Capitulo Il de la misma ley pone en valor el papel de los profesionales sanitarios, destacando su
formacion continuada, la necesidad de su participacion en la planificacion y evaluacidn del sistema y su
responsabilidad en la mejora continua de la atencidn sanitaria. El reconocimiento y desarrollo profesional se
consideran elementos clave para garantizar la calidad del SNS.

En relacion con esta ley, el Real Decreto 1030/2006, de 15 de septiembre, especifica en su Articulo 2 el contenido de
la cartera de servicios comunes del SNS, asi como el procedimiento para su actualizacién. Esta cartera define el
conjunto de técnicas, tecnologias y procedimientos mediante los cuales se garantizan las prestaciones sanitarias a
toda la poblacidn, asegurando que la atencién sea homogénea, integral y basada en criterios de evidencia cientifica y
coste-efectividad.

En su conjunto, este marco legal garantiza una cobertura sanitaria coherente, equitativa y de calidad en todo el
Estado, integrando los servicios y a los profesionales como elementos esenciales para el funcionamiento del sistema
y la proteccién del derecho a la salud.

Veamos a continuacion la estructura de los titulos que vamos a ver para el estudio de este tema.
CAPITULO I. De las prestaciones

Seccién 1.2 Ordenacién de prestaciones

Articulo 7. Catdlogo de prestaciones del Sistema Nacional de Salud.
Articulo 8. Cartera comun de servicios del Sistema Nacional de Salud.
Articulo 8 bis. Cartera comun basica de servicios asistenciales del Sistema Nacional de Salud.
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TEMA 5: Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto Marco del personal estatutario de
los servicios de salud: objeto y ambito de aplicacion; clasificacion de personal estatutario;

derechos y deberes; situaciones; incompatibilidades; régimen disciplinario. Decreto

72/2013, de 11 de septiembre, por el que se aprueba el Reglamento de jornada, horario,

vacaciones y permisos de los funcionarios de la Administracion del Principado de Asturias,

sus organismos y entes publicos (Capitulos | a VI).

Para el estudio de este tema vamos a dividirlo en dos apartados:

5.1 LEY 55/2003, DE 16 DE DICIEMBRE, DEL ESTATUTO MARCO DEL PERSONAL ESTATUTARIO DE LOS
SERVICIOS DE SALUD.

5.2 DECRETO 72/2013, DE 11 DE SEPTIEMBRE, POR EL QUE SE APRUEBA EL REGLAMENTO DE JORNADA,
HORARIO, VACACIONES Y PERMISOS DE LOS FUNCIONARIOS DE LA ADMINISTRACION DEL PRINCIPADO DE
ASTURIAS, SUS ORGANISMOS Y ENTES PUBLICOS.

Comenzaremos con el primer apartado:

5.1 LEY 55/2003, DE 16 DE DICIEMBRE, DEL ESTATUTO MARCO DEL PERSONAL ESTATUTARIO DE LOS
SERVICIOS DE SALUD.

La Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto Marco del personal estatutario de los servicios de salud, establece
el régimen juridico basico aplicable al personal que presta servicios en el conjunto del Sistema Nacional de Salud bajo
la condicién de estatutario. Esta norma surge con el objetivo de armonizar y consolidar un marco comun para las
condiciones de trabajo de los profesionales sanitarios, garantizando una organizacién eficiente y homogénea en todo
el territorio del Estado, en el respeto a las competencias de las comunidades auténomas.

La ley define con claridad su objeto y ambito de aplicacion, delimitando a quién se aplica y en qué contextos, e
introduce una clasificacién detallada del personal estatutario segun la funciéon desempefiada y la vinculacién juridica
con la Administracidn. Se regulan los derechos y deberes bdsicos de estos profesionales, destacando aspectos
esenciales como la igualdad, la formacion, la estabilidad laboral, la participaciéon y la proteccién de la salud en el
trabajo, asi como las obligaciones en el ejercicio de sus funciones.

El texto también contempla las distintas situaciones administrativas en las que puede encontrarse el personal
estatutario (servicio activo, excedencia, servicios especiales, entre otras), y regula el régimen de incompatibilidades,
con el fin de garantizar la dedicacidn al servicio publico y evitar conflictos de interés.

Por ultimo, se establece un régimen disciplinario especifico, que tipifica las faltas y sus correspondientes sanciones,

asegurando la responsabilidad en el ejercicio profesional y la adecuada prestacién de servicios al ciudadano.
|

TEMARIO AUXILIAR ADMINISTRATIVO SESPA ED. 2025 12 PARTE 62



TEMA 6: Ley 7/2019, de 29 de marzo, de Salud. Estructura Organica y Funcionamiento

(Seccion Primera, Capitulo Dos del Titulo VII). Organizacion Territorial del Servicio de
Salud del Principado de Asturias (Capitulo lll del Decreto 189/2023, de 15 de septiembre,
por el que se establece la estructura organica basica de los érganos de direccion y gestion

del Servicio de Salud del Principado de Asturias).

La organizacidn territorial del sistema sanitario publico es una pieza clave para garantizar el acceso equitativo y
eficiente a los servicios de salud. En el Principado de Asturias, esta organizacion se estructura juridicamente a través
de la Ley 7/2019, de 29 de marzo, de Salud, que define el marco normativo general del sistema autonémico de salud,
y del Decreto 189/2023, de 15 de septiembre, que concreta la estructura organica basica de los érganos de direccidn
y gestion del Servicio de Salud del Principado de Asturias (SESPA).

En particular, la Seccién Primera del Capitulo Segundo del Titulo IX de la Ley 7/2019 regula la estructura organica y
funcionamiento del SESPA, mientras que el Capitulo Il del Decreto 189/2023 establece con detalle la organizacion
territorial del SESPA, definiendo las zonas y dreas sanitarias, asi como los drganos responsables de su planificacién y
gestion.

Ambos textos normativos son fundamentales para comprender la distribucién de competencias en el territorio, la

articulacién de los servicios de atencidn primaria y especializada, y los mecanismos de coordinacion entre niveles

asistenciales. Su conocimiento resulta imprescindible para cualquier aspirante a formar parte de la funcién publica
sanitaria del Principado de Asturias.

Para el estudio de este tema vamos a dividirlo en dos apartados.

6.1:LEY 7/2019, DE 29 DE MARZO, DE SALUD. ESTRUCTURA ORGANICA Y FUNCIONAMIENTO.

6.2 DECRETO 189/2023, DE 15 DE SEPTIEMBRE, POR EL QUE SE ESTABLECE LA ESTRUCTURA ORGANICA
BASICA DE LOS ORGANOS DE DIRECCION Y GESTION DEL SERVICIO DE SALUD DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS.

Comencemos con el primer apartado:

6.1:LEY 7/2019, DE 29 DE MARZO, DE SALUD. ESTRUCTURA ORGANICA Y FUNCIONAMIENTO.

La Ley 7/2019, de 29 de marzo, de Salud, establece el marco juridico del sistema sanitario del Principado de Asturias,
regulando su organizacién, funcionamiento y principios rectores. Dentro de esta norma, el Titulo IX, bajo el titulo
“Del SESPA”, regula de forma especifica la estructura orgdnica y funcionamiento del Servicio de Salud del Principado
de Asturias (SESPA).

El Capitulo Il del Titulo IX concreta la estructura organizativa del SESPA, definiendo los drganos centrales de direccién
y gestién, asi como los érganos periféricos en las Areas de Salud. Este capitulo también detalla el régimen juridico de
sus actos, los medios materiales, el régimen econémico-financiero y los mecanismos de colaboracion mediante
conciertos.
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TEMA 7: Ley Organica 7/1981, de 30 de diciembre, de Estatuto de Autonomia del
Principado de Asturias: Titulo Preliminar; De los 6rganos institucionales del Principado de
Asturias (Titulo Il).

La Ley Orgénica 7/1981, de 30 de diciembre, constituye el marco normativo fundamental que define la autonomia
politica y organizativa del Principado de Asturias como comunidad auténoma dentro del Estado espanol.

En su Titulo Preliminar, se recogen los principios esenciales del autogobierno, incluyendo la definicidn de Asturias
como nacionalidad histdrica, la configuracidn de su territorio, la capitalidad de Oviedo y los simbolos institucionales,
asi como la oficialidad del castellano y el reconocimiento del bable o asturiano.

Por su parte, el Titulo Il se dedica a los érganos institucionales del Principado de Asturias, estructurando el poder
autondémico en torno a tres pilares basicos: la Junta General, como drgano legislativo; el Presidente del Principado,
como suprema representacion de la Comunidad Auténoma y maxima autoridad del Consejo de Gobierno; y el propio
Consejo de Gobierno, como érgano colegiado ejecutivo. Este titulo establece las competencias, funciones y
procedimientos esenciales que garantizan el funcionamiento democratico, la legalidad institucional y la articulacién
de las politicas publicas dentro del ambito autondmico.

Este analisis es clave para entender la organizacién institucional del Principado de Asturias y su encaje dentro del
modelo de Estado autonémico definido por la Constitucion Espafiola de 1978.

A continuacion vamos a ver los titulos que nos solicitan en este tema:
TITULO PRELIMINAR
Articulo 1.

Uno. Asturias se constituye en Comunidad Auténoma de acuerdo con la Constitucion y el presente Estatuto que es su
norma institucional basica.

Dos. La Comunidad Autéonoma, comunidad histérica constituida en el ejercicio del derecho al autogobierno
amparado por la Constitucién, se denomina Principado de Asturias.

Articulo 2.

El territorio del Principado de Asturias es el de los concejos comprendidos dentro de los limites actuales de la
provincia de Asturias, para cuya modificacion se estara a lo dispuesto en el articulo 56 de este Estatuto.

Articulo 3.

Uno. La bandera del Principado de Asturias es la tradicional con la Cruz de la Victoria en amarillo sobre fondo azul.
Dos. El Principado de Asturias tiene escudo propio y establecera su himno por Ley del Principado.

Articulo 4.

1. El bable gozard de proteccién. Se promovera su uso, su difusidon en los medios de comunicacion y su ensefianza,
respetando en todo caso las variantes locales y la voluntariedad en su aprendizaje.

2. Una ley del Principado regulara la proteccién, uso y promocidn del bable.
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TEMA 8: Ley 2/2011, de 11 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres y la

erradicacion de la violencia de género. Titulo Preliminar: Objeto, Ambito de aplicacion y

Conceptos; La integracion del principio de igualdad entre mujeres y hombres en la salud

(Articulo 20); Igualdad en el empleo publico (Capitulo II-Titulo Il).

La Ley 2/2011, de 11 de marzo, del Principado de Asturias, constituye el marco juridico autonémico que articula las
politicas publicas destinadas a promover la igualdad real y efectiva entre mujeres y hombres, asi como a prevenir,
sancionar y erradicar la violencia de género en todas sus formas. Esta norma parte del reconocimiento del derecho
fundamental a la igualdad consagrado en la Constitucidn Espaiola y lo desarrolla en el ambito competencial de la
comunidad auténoma.

La ley se estructura en torno a dos ejes fundamentales: por un lado, la integracidn transversal del principio de
igualdad de trato y oportunidades en todas las politicas publicas asturianas; por otro, el establecimiento de medidas
concretas de prevencidn, proteccién y atencién integral a las victimas de violencia de género, tanto en el ambito
publico como en el privado.

Asimismo, esta ley refuerza la actuacién institucional mediante la creacién y regulacién de érganos especificos, como
el Observatorio de Igualdad o el Consejo Asturiano de la Mujer, y fomenta la colaboracion entre administraciones,
entidades sociales, empresas y ciudadania. De este modo, el texto legal se presenta como una herramienta integral
para avanzar hacia una sociedad asturiana mas justa, inclusiva y libre de violencia contra las mujeres.

El Titulo preliminar regula el objeto y ambito de aplicacidén de la Ley, aludiendo a los conceptos esenciales de
igualdad de trato entre mujeres y hombres, discriminacion directa e indirecta, acoso sexual y acoso por razén de
sexo, acciones positivas y presencia equilibrada, violencia de género, derecho a la informacion, derecho a la
asistencia social integral y derecho a la asistencia juridica.

Por su parte, el Titulo Ill desarrolla el derecho al trabajo en igualdad, cifiéndose a aspectos como la igualdad en las
empresas, la prevencion de riesgos laborales con perspectiva de género, la marca asturiana de excelencia en igualdad
—como reconocimiento especifico del Principado de Asturias a aquellas empresas comprometidas con la igualdad
entre mujeres y hombres y que destaquen en la aplicacidn de politicas igualitarias—, asi como la incorporacién de la
perspectiva de género en los convenios colectivos. Se regula, a su vez, la igualdad en el empleo publicoy la
corresponsabilidad y conciliacidn de la vida familiar y laboral.

Veamos a continuacion los titulos mencionados anteriormente y que son los que nos solicitan en este tema.
TITULO PRELIMINAR

Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion.

1. La presente Ley tiene por objeto establecer un conjunto de medidas que contribuyan a garantizar la efectiva
igualdad de derechos, trato y oportunidades entre mujeres y hombres y a promover la presencia equilibrada de unas
y otros en los dmbitos publico y privado del Principado de Asturias.

Con tal fin, se fomentara la colaboracién entre todas las personas y entidades, publicas y privadas, que intervienen
en las relaciones sociales desarrolladas en el Principado de Asturias, procurando que todas se rijan en el ejercicio de

sus competencias y facultades por la aplicacién transversal del principio de igualdad de trato y de oportunidades.
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PARTE ESPECIFICA

TEMA 9: Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidon de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales: Objeto, ambito de aplicacion y definiciones (Titulo |);

Principios de la proteccion de datos (Titulo Il). Derechos de las personas (Titulo lll).

La Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales,
constituye el marco normativo espafiol que adapta y complementa el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacién de estos datos (RGPD). Esta norma representa un hito en la proteccion del derecho
fundamental a la intimidad y a la proteccién de datos personales, reconocido en el articulo 18.4 de la Constitucion
Espafiola.

El texto legal refuerza la seguridad juridica y garantiza que el tratamiento de datos en Espaia se lleve a cabo con
pleno respeto a los derechos y libertades de los ciudadanos. No solo regula los principios generales del tratamiento,
el consentimiento y los derechos del interesado (acceso, rectificacién, supresion, oposicion, limitacion del
tratamiento y portabilidad), sino que también introduce garantias especificas en el entorno digital, como los
derechos a la neutralidad de Internet, a la seguridad digital, a la educacidn digital o al testamento digital.

Ademas, la ley establece el papel de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos (AEPD) como autoridad
independiente de control, e incorpora nuevas obligaciones para responsables y encargados del tratamiento,
incluyendo evaluaciones de impacto, registros de actividades y la figura del delegado de proteccion de datos (DPD).

Por tanto, esta Ley Organica no solo protege los datos personales, sino que también reconoce y garantiza nuevos
derechos digitales, adaptandose a los desafios de la sociedad de la informacién y consolidando un sistema
equilibrado entre innovacion tecnolégica y salvaguarda de los derechos fundamentales.

Los titulos que nos solicitan en este tema hacen referencia a lo siguiente:

Esta ley orgdnica consta de noventa y siete articulos estructurados en diez titulos, veintidos disposiciones adicionales,
seis disposiciones transitorias, una disposicion derogatoria y dieciséis disposiciones finales.

El Titulo |, relativo a las disposiciones generales, comienza regulando el objeto de la ley orgdnica, que es, conforme a
lo que se ha indicado, doble. Asi, en primer lugar, se pretende lograr la adaptacién del ordenamiento juridico espafiol
al Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y el Consejo, de 27 de abril de 2016, Reglamento general de
proteccién de datos, y completar sus disposiciones. A su vez, establece que el derecho fundamental de las personas
fisicas a la proteccion de datos personales, amparado por el articulo 18.4 de la Constitucién, se ejercerd con arreglo a
lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 y en esta ley orgénica. Las comunidades auténomas ostentan
competencias de desarrollo normativo y ejecucién del derecho fundamental a la proteccion de datos personales en
su ambito de actividad y a las autoridades autondmicas de proteccion de datos que se creen les corresponde
contribuir a garantizar este derecho fundamental de la ciudadania. En segundo lugar, es también objeto de la ley
garantizar los derechos digitales de la ciudadania, al amparo de lo dispuesto en el articulo 18.4 de la Constitucién.

Destaca la novedosa regulacién de los datos referidos a las personas fallecidas, pues, tras excluir del dmbito de
aplicacién de la ley su tratamiento, se permite que las personas vinculadas al fallecido por razones familiares o de
hecho o sus herederos puedan solicitar el acceso a los mismos, asi como su rectificacion o supresién, en su caso con
sujecidn a las instrucciones del fallecido. También excluye del ambito de aplicacién los tratamientos que se rijan por
disposiciones especificas, en referencia, entre otras, a la normativa que transponga la citada Directiva (UE) 2016/680,
|
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TEMA 10: Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales: Autoridades de proteccion de datos. La Agencia

Espaiola de Proteccion de Datos (Titulo VII, Capitulo I).

Continuando con la ley que hemos visto en el tema anterior, en este tema nos solicitan que estudiemos el Titulo VII,
Capitulo I. Este titulo se dedica a las autoridades de proteccién de datos, que siguiendo el mandato del Reglamento
(UE) 2016/679 se han de establecer por ley nacional. Manteniendo el esquema que se venia recogiendo en sus
antecedentes normativos, la ley orgdnica regula el régimen de la Agencia Espafiola de Proteccidn de Datos y refleja la
existencia de las autoridades autondmicas de proteccion de datos y la necesaria cooperacién entre las autoridades
de control. La Agencia Espafiola de Proteccién de Datos se configura como una autoridad administrativa
independiente con arreglo a la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, que se
relaciona con el Gobierno a través del Ministerio de Justicia.

Como ya hemos visto la estructura en el tema anterior, en este iremos directamente al estudio del titulo que nos han
solicitado.

TITULO VII: Autoridades de proteccién de datos
CAPITULO I: La Agencia Espafiola de Proteccién de Datos
Seccion 1.2 Disposiciones generales

Articulo 44. Disposiciones generales.

1. La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos es una autoridad administrativa independiente de dmbito estatal, de
las previstas en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, con personalidad juridica y
plena capacidad publica y privada, que actua con plena independencia de los poderes publicos en el ejercicio de sus
funciones.

Su denominacion oficial, de conformidad con lo establecido en el articulo 109.3 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre,
de Régimen Juridico del Sector Publico, sera «Agencia Espafola de Proteccidn de Datos, Autoridad Administrativa
Independiente».

Se relaciona con el Gobierno a través del Ministerio de Justicia.

2. La Agencia Espafiola de Proteccién de Datos tendra la condicién de representante comun de las autoridades de
proteccién de datos del Reino de Espafia en el Comité Europeo de Proteccion de Datos.

3. La Agencia Espafiola de Proteccién de Datos, el Consejo General del Poder Judicial y en su caso, la Fiscalia General
del Estado, colaboraran en aras del adecuado ejercicio de las respectivas competencias que la Ley Orgéanica 6/1985,
de 1 de julio, del Poder Judicial, les atribuye en materia de proteccidn de datos personales en el dmbito de la
Administracién de Justicia

Articulo 45. Régimen juridico.

1. La Agencia Espanfiola de Proteccion de Datos se rige por lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679, la presente
ley organica y sus disposiciones de desarrollo.
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TEMA 11: La Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de la autonomia del
paciente y derechos y obligaciones en materia de informacion y documentacion clinica.

Principios generales (Capitulo I). El derecho de informacion sanitaria (Capitulo Il).

La Ley 41/2002, de 14 de noviembre, constituye el marco juridico basico que regula la autonomia del paciente y sus
derechos y obligaciones en relacidn con la informacién y documentacidn clinica en el ambito sanitario. Esta norma
nace con el objetivo de garantizar el respeto a la dignidad y a la libertad de las personas en el proceso asistencial,
consolidando asi el principio de autonomia personal como eje fundamental de la relacidn entre el paciente y los

profesionales sanitarios.

Esta ley desarrolla el derecho a la informacidn sanitaria, el consentimiento informado y el acceso a la historia clinica,
asi como el régimen juridico aplicable a la documentacidn clinica y sus condiciones de uso. Su aplicacion es de
cardcter bdsico, lo que implica que establece los principios minimos que deben ser respetados en todo el territorio
nacional, sin perjuicio de que las comunidades auténomas puedan desarrollar normativa propia en esta materia.

En definitiva, la Ley 41/2002 representa un hito en la evolucion del sistema sanitario espafiol, al consagrar de manera
clara los derechos del paciente como sujeto activo y responsable en las decisiones sobre su salud, fortaleciendo la
calidad y humanizaciéon de la atencidn sanitaria.

En este tema vamos a ver los Capitulos | y Il. Veamos a continuacidn una instruccion de lo que vamos a estudiar en
cada uno de los capitulos.

En el primer capitulo se establecen los principios generales que inspiran la ley, entre ellos la autonomia del paciente,
el respeto a su dignidad, el derecho a la intimidad y la equidad en el acceso a la atencidn sanitaria. Define ademas el
ambito de aplicacién de la norma, incluyendo tanto los servicios sanitarios publicos como privados, asi como a todos
los profesionales que prestan asistencia sanitaria. Se configura el marco de derechos y deberes del paciente que
servird de base para el resto de la norma.

En el segundo capitulo se regula el derecho del paciente a recibir informacién clara, comprensible, veraz y adecuada
sobre todos los aspectos relevantes de su salud y de las actuaciones sanitarias previstas. Se reconoce también su
derecho a no ser informado, si asi lo desea, salvo en casos excepcionales en los que prevalezcan otros intereses
protegidos por la ley. Ademas, se contempla el derecho de las personas vinculadas al paciente por razones familiares
o de hecho a recibir dicha informacidn.

Veamos a continuacion la estructura completa de esta ley que vamos a utilizarla para este tema y para el siguiente.

CAPITULO |. Principios generales

Articulo 1. Ambito de aplicacién.
Articulo 2. Principios basicos.

Articulo 3. Las definiciones legales.

CAPITULO 1. El derecho de informacidn sanitaria

Articulo 4. Derecho a la informacion asistencial.
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TEMA 12: La Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de la autonomia del
paciente y derechos y obligaciones en materia de informacion y documentacion clinica. El

derecho a la intimidad (Capitulo Ill); El respeto de la autonomia del paciente (Capitulo IV);

La historia clinica (Capitulo V); Informe de alta y otra documentacion clinica (Capitulo VI).

En este tema vamos a finalizar con el estudio de la Ley 41/2002. De ella vamos a estudiar los capitulos IlI, IV, V y VI,
cuya estructura hemos visto en el tema anterior.

Hagamos primero un resumen de los que vamos a ver en estos capitulos.

El capitulo Il protege el derecho del paciente a la intimidad personal y familiar en el entorno sanitario, regulando la
confidencialidad de toda la informacién relacionada con su salud. Se establece que sélo con consentimiento expreso
del paciente puede accederse a su informacién clinica, salvo en los casos previstos por la ley. También se desarrollan
los limites al deber de confidencialidad del profesional sanitario en situaciones concretas.

En el capitulo IV se consagra el principio de autonomia del paciente, en virtud del cual toda actuacién sanitaria
requiere el consentimiento libre y voluntario del paciente tras haber recibido la informacidn adecuada. Se detalla el
procedimiento del consentimiento informado, asi como los supuestos en que puede otorgarse por representacién o
ser obviado, por ejemplo en situaciones de riesgo grave para la salud publica o cuando el paciente no esté en
condiciones de decidir.

En el capitulo V se regula la historia clinica como instrumento fundamental para la adecuada asistencia al paciente.
Se establece su contenido minimo, los criterios para su elaboracion y conservacién, asi como las condiciones de
acceso por parte del paciente, de los profesionales y de otras personas autorizadas. La ley otorga especial
importancia a la veracidad, seguridad, confidencialidad y accesibilidad de la historia clinica.

Y para finalizar en el capitulo VI se detalla la documentacidn clinica complementaria, especialmente el informe de
alta, que debe entregarse al paciente al finalizar un proceso asistencial. Se determina su contenido minimo y su
finalidad: facilitar la continuidad asistencial y permitir el seguimiento del paciente por otros profesionales. También
se regulan otros documentos como los partes de urgencia o informes de consulta.

Veamos a continuacion los articulos de estos capitulos:
CAPITULO Il

Derecho a la intimidad

Articulo 7. El derecho a la intimidad.

1. Toda persona tiene derecho a que se respete el caracter confidencial de los datos referentes a su salud, y a que
nadie pueda acceder a ellos sin previa autorizacion amparada por la Ley.

C_____________________________________________________________________________________________________|
TEMARIO AUXILIAR ADMINISTRATIVO SESPA ED. 2025 12 PARTE 148



TEMA 13: La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas: De la actividad de las Administraciones Publicas (Titulo Il).

El Titulo Il de la Ley 39/2015, bajo el titulo «De la actividad de las Administraciones Plblicas», regula los principios,
deberes y formas de actuacién de las administraciones en su relacién con los ciudadanos. Este titulo articula los
pilares fundamentales que rigen la actuacidn administrativa, tales como la eficacia, la transparencia, la legalidad, la
responsabilidad y la coordinacién interadministrativa.

Incluye aspectos clave como la obligacién de resolver en plazo, el acceso a la informacién publica, la colaboracidn
entre administraciones publicas, asi como la forma en que estas deben actuar de oficio y por impulso del
procedimiento. Ademas, se abordan elementos esenciales como la responsabilidad patrimonial, la potestad
sancionadora y la iniciativa normativa, estableciendo las condiciones y limites que enmarcan el ejercicio de estas
funciones publicas.

Este titulo representa un avance en la configuracién de una Administracién mas accesible, predecible y responsable,
garantizando los derechos de los ciudadanos en sus relaciones con el sector publico y asegurando un marco de
actuacidon homogéneo y coordinado entre las distintas administraciones publicas.

Uno de los conceptos que va a desarrollarse en este titulo es el del silencio administrativo. Veamos este concepto de

manera mas detallada.

El silencio administrativo, como su propio nombre indica, se da cuando la Administracién Publica donde hayamos
presentado cualquier documento administrativo para realizar alguna gestion en ella, no responde al ciudadano. Este
silencio administrativo lo encontramos en los articulos 24 y 25 de la ley 39/2015, los cuales estan incluidos en el
titulo Il, capitulo I, en el cual se nos describe las normas generales de actuacidon de con la administracién publico con
los ciudadanos:

Articulo 24. Silencio administrativo en procedimientos iniciados a solicitud del interesado.

1. En los procedimientos iniciados a solicitud del interesado, sin perjuicio de la resolucién que la Administracidon debe
dictar en la forma prevista en el apartado 3 de este articulo, el vencimiento del plazo maximo sin haberse notificado
resolucion expresa, legitima al interesado o interesados para entenderla estimada por silencio administrativo,
excepto en los supuestos en los que una norma con rango de ley o una norma de Derecho de la Unidn Europea o de
Derecho internacional aplicable en Espafa establezcan lo contrario. Cuando el procedimiento tenga por objeto el
acceso a actividades o su ejercicio, la ley que disponga el caracter desestimatorio del silencio debera fundarse en la
concurrencia de razones imperiosas de interés general.

El silencio tendra efecto desestimatorio en los procedimientos relativos al ejercicio del derecho de peticién, a que se
refiere el articulo 29 de la Constitucidn, aquellos cuya estimacion tuviera como consecuencia que se transfirieran al
solicitante o a terceros facultades relativas al dominio publico o al servicio publico, impliquen el ejercicio de
actividades que puedan dafiar el medio ambiente y en los procedimientos de responsabilidad patrimonial de las
Administraciones Publicas.

El sentido del silencio también sera desestimatorio en los procedimientos de impugnacion de actos y disposiciones y
en los de revisién de oficio iniciados a solicitud de los interesados. No obstante, cuando el recurso de alzada se haya
interpuesto contra la desestimacién por silencio administrativo de una solicitud por el transcurso del plazo, se
|
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TEMA 14: La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas: De los actos administrativos (Titulo Ill).

Para finalizar con esta ley vamos a ver el Titulo Ill, en este tema. Comencemos viendo la estructura del titulo que
vamos a ver.

Articulo 34: Produccion

y contenido.
Articulo 35: Motivacion.
/_._,..-—-—""'_F._‘ ;
CAPITULO I: REQUISITOS DE
LOS ACTOS —— Articulo 36: Forma.

ADMINISTRATIVOS

Articulo 37:
__ Inderogabilidad singular.

-

Articulo 38: Ejeculividad. _ Articulo 39° Efectos.

7 e
TITULO Ill: De e oMokt ) (© Biifuln 41
d bon o3 == CAPITULO Il: EFICACIA Articulo 42: Préctica — gemﬁ?&?‘: la
administrativos. DE LOS ACTOS " de las notificaciones practica de las
‘x,::a‘%m en papel. notificaciones.
s E“—-u.,,_‘_
‘k\\ Articulo 43: Practica de las notificaciones a
2 través de medios electronicos.
g :"‘L’;““’ ‘_':’ " Articulo 45: Publicacién.
CAPITULO IIl: NULIDAD it

infructuosa.
Y ANULABILIDAD " Articulo 46: Indicacién de

notificaciones y publicaciones.

Articulo 47: Mulidad de
pleno derecho.

Articulo 48: Anulabilidad.

Articulo 49: Limites a la extension de la
nulidad o anulabilidad de los aclos.

Articulo 50: Conversian
de actos viciados.

Articula 51: Conservacion
de actos y tramites.

Anrticulo 52:
Convalidacidn.
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TEMA 15: La Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico:
Disposiciones Generales (Capitulo |, Titulo Preliminar).

La Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, constituye junto con la Ley 39/2015 el
nucleo normativo de la actuacién administrativa en Espafia. Esta norma establece el marco general de organizacion,
funcionamiento y relaciones internas de las Administraciones Publicas, asi como el régimen juridico aplicable a sus
drganos, competencias, potestades y relaciones interadministrativas.

Su Titulo Preliminar, bajo la rubrica de Disposiciones Generales, fija los elementos bdsicos que configuran el dmbito
de aplicacion y los principios que deben regir la actuacidn de todo el sector publico. En él se define qué se entiende
por sector publico institucional, se establecen los principios de legalidad, eficacia, eficiencia, responsabilidad y buena
administracion, y se identifican los érganos administrativos y su funcionamiento.

Estas disposiciones iniciales resultan fundamentales, ya que dotan de coherencia y unidad a las estructuras del
Estado y de las distintas administraciones territoriales, garantizando un régimen juridico comun y homogéneo para
todo el sector publico.

La estructura de este titulo es la siguiente:

TITULO PRELIMINAR.
Disposiciones generales, principios de actuacion y funcionamiento del sector publico
CAPITULO I. Disposiciones generales

v" Articulo 1. Objeto.

v" Articulo 2. Ambito Subjetivo.
v Articulo 3. Principios generales.
v

Articulo 4. Principios de intervencién de las Administraciones Publicas para el desarrollo de una
actividad.

Veamos sus articulos a continuacion:

TITULO PRELIMINAR Disposiciones generales, principios de actuacién y funcionamiento del sector publico
CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto.

La presente Ley establece y regula las bases del régimen juridico de las Administraciones Publicas, los principios del
sistema de responsabilidad de las Administraciones Publicas y de la potestad sancionadora, asi como la organizacién
y funcionamiento de la Administracién General del Estado y de su sector publico institucional para el desarrollo de
sus actividades.

Articulo 2. Ambito Subjetivo.
1. La presente Ley se aplica al sector publico que comprende:

a) La Administracién General del Estado.
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TEMA 16: La Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico: De los
organos de las Administraciones Publicas (Capitulo I, Titulo Preliminar). Funcionamiento

electronico del Sector Publico (Capitulo V, Titulo Preliminar).

Comenzaremos viendo la estructura del Titulo Preliminar de los Capitulo Il y V, que son los que necesitamos para el
estudio de este tema.

TiTULO PRELIMINAR.
Disposiciones generales, principios de actuacion y funcionamiento del sector publico

CAPITULO I1. De los érganos de las Administraciones Publicas

Seccion 1.2 De los 6rganos administrativos
Articulo 5. Organos administrativos.

Articulo 6. Instrucciones y érdenes de servicio.
Articulo 7. Organos consultivos.

Seccién 2.2 Competencia

Articulo 8. Competencia.

Articulo 9. Delegacion de competencias.
Articulo 10. Avocacion.

Articulo 11. Encomiendas de gestién.

Articulo 12. Delegacién de firma.

Articulo 13. Suplencia.

Articulo 14. Decisiones sobre competencia.
Seccién 3.2 Organos colegiados de las distintas administraciones publicas

Subseccion 1.2 Funcionamiento

Articulo 15. Régimen.

Articulo 16. Secretario.

Articulo 17. Convocatorias y sesiones.
Articulo 18. Actas.

Subseccion 2.2 De los 6rganos colegiados en la Administracion General del Estado

Articulo 19. Régimen de los 6rganos colegiados de la Administracion General del Estado y de las Entidades de
Derecho Publico vinculadas o dependientes de ella.

Articulo 20. Requisitos para constituir érganos colegiados.

Articulo 21. Clasificacion y composicién de los 6rganos colegiados.
|
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TEMA 17: Ley 9/2017, de 8 de noviembre de Contratos del Sector Publico: la contratacion
administrativa en el Sector Publico, delimitacion de tipos contractuales.

La Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (LCSP), transpone al ordenamiento juridico
espafol las directivas europeas sobre contratacion publica y constituye el marco normativo fundamental que regula
los contratos celebrados por las entidades del sector publico. Su objetivo principal es garantizar que la contratacion
publica se realice bajo los principios de libertad de acceso, publicidad, transparencia, igualdad de trato y eficiencia en
el uso de los recursos publicos.

Dentro de esta ley, uno de los aspectos esenciales es la delimitacidn del dmbito subjetivo y objetivo de aplicacion, lo
que implica definir qué entidades forman parte del sector publico a efectos contractuales y qué tipos de contratos
estan sujetos a esta regulacion.

Asimismo, la norma distingue claramente los diferentes tipos contractuales que pueden celebrarse, estableciendo
una clasificacion legal que permite identificar el régimen juridico aplicable a cada contrato. Los principales contratos
del sector publico son: contrato de obras, contrato de concesidén de obras, contrato de concesidon de servicios,
contrato de suministros, contrato de servicios y contratos mixtos. Esta clasificacidn, recogida en los primeros articulos
del texto legal, resulta fundamental para determinar los procedimientos de adjudicacion, las condiciones de
ejecucién y las garantias exigibles.

El estudio de la contratacién administrativa y de los tipos contractuales es clave para comprender el funcionamiento
del sector publico en sus relaciones juridicas de caracter patrimonial y constituye un pilar esencial del Derecho
Administrativo contemporaneo.

Para el estudio de este tema vamos a ver el Titulo Preliminar de esta ley.
Veamos primero su estructura:

TITULO PRELIMINAR. Disposiciones generales

CAPITULO I. Objeto y &mbito de aplicacion de la Ley

Seccion 1.2 Objeto y ambito de aplicacion

v Articulo 1. Objeto y finalidad.
v' Articulo 2. Ambito de aplicacién.
v" Articulo 3. Ambito subjetivo.

Seccion 2.2 Negocios y contratos excluidos

v Articulo 4. Régimen aplicable a los negocios juridicos excluidos.
Articulo 5. Negocios juridicos y contratos excluidos en el ambito de la Defensa y de la Seguridad.
Articulo 6. Convenios y encomiendas de gestion.

Articulo 7. Negocios juridicos y contratos excluidos en el ambito internacional.

A N N N

Articulo 8. Negocios y contratos excluidos en el ambito de la Investigacidn, el Desarrollo y la Innovacion.
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TEMA 18: Los derechos de los ciudadanos. La atencion al publico: acogida e informacion al

ciudadano. La informacion administrativa.

El reconocimiento y garantia de los derechos de los ciudadanos en sus relaciones con las Administraciones Publicas
constituye uno de los pilares fundamentales del Derecho Administrativo moderno. Tanto la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, como la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, consagran el principio de servicio a la ciudadania como eje
vertebrador de la actuacidon administrativa.

Entre los derechos esenciales de los ciudadanos se encuentran el derecho a comunicarse con la Administracién por
medios electrdnicos, el derecho a ser tratados con respeto y deferencia, el derecho a acceder a la informacion
publica y archivos administrativos, asi como a no presentar documentos que obren en poder de la Administracion.
Todos estos derechos refuerzan la transparencia, la eficiencia y la proximidad de la gestién publica.

En este marco, la atencién al publico adquiere un valor estratégico, ya que representa el primer contacto del
ciudadano con la institucién. La acogida y orientacién adecuada, asi como una informacidn clara, accesible y veraz,
son elementos fundamentales para garantizar la confianza en el sistema vy el ejercicio efectivo de los derechos. Las
oficinas de asistencia, los puntos de informacidn y los servicios de atencién multicanal (presencial, telefénica y
digital) deben actuar conforme a los principios de calidad, simplicidad, accesibilidad universal y trato personalizado.

Por otro lado, la informacion administrativa es un derecho subjetivo del ciudadano y un deber de la Administracién.
Incluye tanto el acceso a procedimientos, normativas y servicios publicos como la posibilidad de consultar
documentos administrativos, conforme a los limites legales previstos para proteger intereses publicos y privados.

La atencidn al ciudadano y la informacién administrativa son elementos fundamentales en la relacion entre la
Administracién publica y la sociedad. Una gestidn publica eficiente debe garantizar que todas las personas puedan
ejercer sus derechos con claridad, recibir informacidon comprensible y acceder facilmente a los servicios publicos.
Para ello, es imprescindible contar con mecanismos eficaces de acogida, orientacién e informacion.

La atencidn al ciudadano no se limita al mero contacto presencial o telefdnico, sino que abarca un conjunto de
actuaciones destinadas a orientar, informar, guiar y resolver dudas sobre los procedimientos administrativos, los
requisitos para presentar solicitudes o el estado de tramitacion de los expedientes. Estos servicios deben prestarse
de forma profesional, accesible, personalizada y con calidad, adaptandose a las necesidades del ciudadano y
garantizando la igualdad en el acceso.

Por su parte, la informacion administrativa constituye un derecho bdsico del ciudadano y una obligaciéon de las
administraciones. Su adecuada organizacién y difusidon permite facilitar el cumplimiento de deberes legales, evitar
desplazamientos innecesarios y aumentar la confianza en las instituciones. Esta informacién debe ser clara,
actualizada, util y estar disponible a través de distintos canales, tanto presenciales como electrénicos.

El presente tema desarrolla de forma ordenada los derechos de los ciudadanos en su relacién con la Administracién,
los principios que deben regir la atencién al publico, las funciones del personal que presta estos servicios y la
estructura general de los canales de informacién administrativa, destacando la importancia de una atencién publica
de calidad como instrumento clave de servicio a la sociedad.
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TEMA 19: Los sistemas de informacion: conceptos generales de las tecnologias de

informacion. La informacidon administrativa. Las sugerencias y reclamaciones. La

presentacion de escrito y comunicaciones.

En el marco de una Administracion moderna, eficiente y centrada en el ciudadano, el uso de las tecnologias de la
informacion y la adecuada gestién de los sistemas de informacion son elementos fundamentales para garantizar un
servicio publico accesible, agil y transparente. La transformacién digital de las administraciones ha permitido mejorar
los canales de relacidn con la ciudadania, facilitando el acceso a los servicios, la tramitacién de procedimientos y el
ejercicio efectivo de derechos y deberes.

Los sistemas de informacién, entendidos como el conjunto de recursos tecnoldgicos, humanos y organizativos que
permiten recoger, procesar, almacenar y transmitir informacién, constituyen la base sobre la que se sustenta la
digitalizacidén del sector publico. Su correcta planificacion y funcionamiento son claves para asegurar la
interoperabilidad, la seguridad, la trazabilidad de las actuaciones administrativas y la disponibilidad permanente de
los servicios.

La informacién administrativa es una de las funciones esenciales de las administraciones publicas. Su objetivo es
ofrecer a los ciudadanos orientacién clara, veraz y actualizada sobre los procedimientos, los tramites, los requisitos y
el estado de sus expedientes. Esta informacién debe presentarse de forma accesible, comprensible y a través de
distintos canales, ya sean presenciales, telefénicos o electrénicos.

Por otro lado, la posibilidad de presentar sugerencias, quejas y reclamaciones por parte de los ciudadanos permite
canalizar su opinién sobre el funcionamiento de los servicios publicos y se convierte en una herramienta clave para la
mejora continua de la calidad administrativa. Asimismo, la presentacion de escritos y comunicaciones constituye una
via esencial de participacion activa en los procedimientos, y debe garantizarse mediante medios seguros, eficaces y
adaptados a las necesidades de las personas.

Este tema aborda, de manera integrada, el papel de las tecnologias de informacion en el ambito administrativo, la
funcién informativa de las administraciones, los mecanismos de atencién y participacién ciudadana, y las formas
habilitadas para la presentacién de documentos ante los érganos publicos.

Para el estudio de este vamos a ir al Real Decreto 203/2021 donde en su Titulo preliminar, I, Il y lll donde
encontraremos parte de la informacién que nos solicitan en este tema.

Comencemos viendo la estructura de este Real Decreto:

TITULO PRELIMINAR. Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacidn.

Articulo 2. Principios generales.

Articulo 3. Derecho y obligacion de relacionarse electrénicamente con las Administraciones Publicas.
Articulo 4. Canales de asistencia para el acceso a los servicios electrénicos.
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TEMA 20: Las funciones de informacion administrativa y atencion al ciudadano:

regulacion. Presentacion de solicitudes, escritos y comunicaciones, expedicion de copias

de documentos y devolucion de originales. Régimen de Oficinas de Registro. El Registro de

entrada y salida de documentos.

TEMA 21: Concepto y clases de documentos administrativos: Analisis de los documentos

administrativos mas habituales: instancia, certificado, anuncio, informe, resolucion,

comunicacion y notificacion. Formacion del expediente. Documentos originales, copias y

archivos.

TEMA 22: El registro de documentos. Conceptos de presentacion, recepcion, entrada y

salida de documentos.

TEMA 23: Archivos: Clases de archivos, especial referencia al archivo de gestion. Criterios

de ordenacion de archivo. El archivo de los documentos administrativos. El derecho de

acceso a los documentos administrativos: sus limitaciones y formas de acceso.

Una de las principales funciones de un Auxiliar Administrativo de una entidad local, es la de registrar todos
los documentos administrativos que entran y salen de su departamento.

Para poder estudiar el registro de entrada y salida, asi como los requisitos de presentacidn de cualquier
documento administrativo, disponemos de varias normativas al respecto que vamos a ir viendo a lo largo
de este tema.

Antes de empezar con las normativas, vamos a definir que es un documento administrativo y las clases que
existen dentro de una organizacién publica como es un ayuntamiento.

La documentacion administrativa se puede definir como el documento por escrito en el que constan los

datos que sirven de prueba o testimonio, y que proporcionan una informacion, de caracter oficial o legal.
Su contenido puede consistir en textos escritos, fotografias, dibujos o peliculas, dependiendo también del
soporte en el que estén hechos.

El concepto de documento administrativo es el soporte que contiene y en el que se registran los actos de la
Administracion publica. Segun el “Manual de documentos administrativos”: tienen la consideracion de
documento publico administrativo los validamente emitidos por los érganos de las Administraciones
publicas.

Las funciones del documento administrativo son: constancia y comunicacion.

TEMARIO AUXILIAR ADMINISTRATIVO SESPA ED. 2025 12 PARTE 290



