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INTRODUCCIÓN: 
 

Vamos a desarrollar en este libro-temario, los 21 temas solicitados para la fase de oposición, de las 176 plazas de 
Auxiliar Administrativo C2 convocadas por el Ayuntamiento de Valencia por publicación el 12 DE JULIO DE 2024,  en 
el Boletín Oficial de la Provincia de Valencia, POR TURNO LIBRE. 

El temario aquí solicitado es el siguiente: 

TEMA 1.- La Constitución Española de 1978. Principios generales. Derechos y libertades fundamentales de los 
españoles. Su protección. El Defensor del Pueblo. 

TEMA 2.- La Corona. Las Cortes Generales. El Tribunal Constitucional. 

TEMA 3.- El Gobierno y la Administración. Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos 
Personales y garantía de los derechos digitales: Título I: Disposiciones Generales, Título II: Principios de 
Protección de Datos; Título III: Derechos de las Personas 

TEMA 4.- La organización territorial del Estado: Las Comunidades Autónomas. Los Estatutos de Autonomía. 
Especial referencia al Estatuto de Autonomía de la Comunidad Valenciana. 

TEMA 5.- Fuentes del derecho público. La Ley: sus clases. Otras fuentes del derecho público. 

TEMA 6.- El procedimiento administrativo. Principios generales. Ley 39/2015, de 1 de octubre, del 
Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas. 

TEMA 7.- Fases del procedimiento administrativo general. Terminación. El silencio administrativo. Ejecución de 
los actos administrativos. 

TEMA 8.- Teoría de la validez de los actos administrativos. Convalidación. Revisión de oficio. Los recursos 
administrativos: Clases. El recurso contencioso-administrativo. 

TEMA 9.- La Ley de Prevención de Riesgos Laborales. 

TEMA 10.- La Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público. La organización 
administrativa. Principios. Competencia. Jerarquía y coordinación. Descentralización. Desconcentración. 
Delegación. Avocación. 

TEMA 11.- Régimen Local Español. Principios constitucionales. La Provincia. Competencias de las Provincias. 
Órganos de las Provincias: atribuciones. 

TEMA 12.- El Municipio. El término municipal y su población. El empadronamiento. Consideración especial del 
vecino. Información y participación ciudadana. 

TEMA 13.- Competencias municipales. Los órganos municipales: atribuciones de los distintos órganos. 

TEMA 14.- Ordenanzas y Reglamentos de las Entidades Locales. Clases. Procedimiento de elaboración y 
aprobación. 

TEMA 15.- Régimen de funcionamiento de los órganos colegiados locales. Convocatoria y Orden del Día. 
Requisitos de constitución. Votaciones. Actas y certificados de acuerdos. 

TEMA 16.- Personal al servicio de la Administración Local. La Función Pública Local. Clases de funcionarios. 
Personal no funcionario. Derechos y deberes de los funcionarios públicos locales. Incompatibilidades. 
Régimen disciplinario. 

TEMA 17.- Principios generales de la contratación del sector público. Clases de contratos de las 
administraciones públicas. Procedimientos de selección del contratista. Prerrogativas de la administración. 
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TEMA 18.- Procedimiento de otorgamiento de licencias. El servicio público en la esfera local. Los modos de 
gestión de los servicios públicos. 

TEMA 19.- Haciendas Locales. Clasificación de los ingresos. Las ordenanzas fiscales. 

TEMA 20.- Marco normativo en materia de Igualdad efectiva de mujeres y hombres y de Protección Integral 
contra la Violencia de Género. Plan de Igualdad para empleadas y empleados del Ayuntamiento de Valencia. 

TEMA 21.- Plataforma Integral de Administración Electrónica en el Ayuntamiento de Valencia (PIAE). 
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TEMA 11.- Régimen Local Español. Principios consƟtucionales. La Provincia. Competencias de 
las Provincias. Órganos de las Provincias: atribuciones. 

TEMA 12.- El Municipio. El término municipal y su población. El empadronamiento. 
Consideración especial del vecino. Información y parƟcipación ciudadana. 

TEMA 13.- Competencias municipales. Los órganos municipales: atribuciones de los disƟntos 
órganos. 
 

VAMOS A UNIR ESTOS TRES TEMAS EN UNO: 

EL RÉGIMEN LOCAL 

El régimen local español, puede definirse de forma coloquial, como el conjunto de todas las normativas que regulan 
las entidades locales en todos sus ámbitos, tanto de organización, presupuestos, características propias, relaciones 
con la Administración General del Estado, personal, hacienda, etc. 

En el Boletín Oficial del Estado, encontramos un código de normativas de las entidades locales, lo cual podría 
denominarse el listado del Régimen Local. Esta listado es el siguiente: 

 

CARTA EUROPEA DE AUTONOMÍA LOCAL 

1. Carta Europea de Autonomía Local. Hecha en Estrasburgo el 15 de octubre de 1985  

DISPOSICIONES GENERALES 

2. Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local  

3. Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abril, por el que se aprueba el texto refundido de las disposiciones 
legales vigentes en materia de Régimen Local  

4. Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de racionalización y sostenibilidad de la Administración Local. [Inclusión parcial]  

ORGANIZACIÓN, FUNCIONAMIENTO Y RÉGIMEN JURÍDICO DE LAS ENTIDADES LOCALES 

5. Real Decreto 2568/1986, de 28 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento de Organización, 
Funcionamiento y Régimen Jurídico de las Entidades Locales  

POBLACIÓN Y DEMARCACIÓN TERRITORIAL DE LAS ENTIDADES LOCALES 

6. Real Decreto 1690/1986, de 11 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de Población y Demarcación 
Territorial de las Entidades Locales  

7. Real Decreto 3426/2000, de 15 de diciembre, por el que se regula el procedimiento de deslinde de términos 
municipales pertenecientes a distintas Comunidades Autónomas  

8. Real Decreto 382/1986, de 10 de febrero, por el que se crea, organiza y regula el funcionamiento del Registro de 
Entidades Locales  

9. Orden de 3 de junio de 1986 por la que se desarrolla el Real Decreto 382/1986, de 10 de febrero, por el que se 
crea, organiza y regula el funcionamiento del Registro de Entidades Locales  
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TEMA 14.- Ordenanzas y Reglamentos de las EnƟdades Locales. Clases. Procedimiento de 
elaboración y aprobación. 
 

La potestad reglamentaria de las entidades locales: Ordenanzas, reglamentos y bandos. 
 

La potestad reglamentaria de las entidades locales, es la expresión escrita de las facultades que el ordenamiento 
atribuye a las administraciones públicas para cumplir con sus intereses generales. Como ya hemos visto en el tema 
que hemos estudiado la Constitución, en su artículo 137, las entidades locales, como administradores territoriales 
sobre las que se organiza el Estado, necesitan de la atribución de unas facultades para poder cumplir con sus 
competencias, las cuales vienen atribuidas en la ley 7/1985 Reguladora de las Bases del régimen Local. 

Para poder entender la regulación en cuanto a las administraciones publicas locales, de su potestad reglamentaria, 
tenemos que explicar que para ello tendríamos que hacer una referencia a cuatro normativas básicas, pero no se trata 
de estudiar estas cuatro normativas en toda su extensión, sino que hay que ir obteniendo de cada una de ellas, los 
artículos relacionados con las potestades de los ayuntamientos. Estas cuatro normativas son: 

LEY 7/1985 DE 2 DE ABRIL REGULADORA DE LAS BASES DEL REGIMEN LOCAL 

LEY 39/2015 DE 1 DE OCTUBRE, PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO COMUN DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS. 

REAL DECRETO 781/1986 DE 18 DE ABRIL POR EL QUE SE APRUEBA EL TEXTO REFUNDIDO DE LAS DISPOSICIONES 
LEGALES VIGENTES EN MATERIA DE REGIMEN LOCAL 

REAL DECRETO 2568/1986 DE 28 DE NOVIEMBRE POR EL QUE SE APRUEBA EL REGLAMENTO DE ORGANIZACIÓN, 
FUNCIONAMIENTO Y REGIMEN JURIDICO DE LAS ENTIDADES LOCALES. 

 

VEAMOS QUE SE DICE EN CADA LEY SOBRE LA POTESTAD REGLAMENTARIA Y LOS DOCUMENTOS QUE REFLEJAN ESTA 
POTESTAD QUE SON: ORDENANZAS, REGLAMENTOS Y BANDOS. 

La Ley 7/1985, Reguladora de las Bases del Régimen Local atribuye a los Municipios diferentes 
potestades. Entre ellas se encuentra la potestad reglamentaria. Esta Ley en su artículo 4 indica: 

Artículo 4. 

1. En su calidad de Administraciones públicas de carácter territorial, y dentro de la esfera de sus competencias, 
corresponden en todo caso a los municipios, las provincias y las islas: 

a) Las potestades reglamentaria y de autoorganización. 

b) Las potestades tributaria y financiera. 

c) La potestad de programación o planificación. 

d) Las potestades expropiatoria y de investigación, deslinde y recuperación de oficio de sus bienes. 

e) La presunción de legitimidad y la ejecutividad de sus actos. 

f) Las potestades de ejecución forzosa y sancionadora. 

g) La potestad de revisión de oficio de sus actos y acuerdos. 
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TEMA 15.- Régimen de funcionamiento de los órganos colegiados locales. Convocatoria y 
Orden del Día. Requisitos de consƟtución. Votaciones. Actas y cerƟficados de acuerdos. 
 

A.-ÓRGANOS COLEGIADOS DE LAS ENTIDADES LOCALES: 

Son órganos creados formalmente, integrados por tres o más personas, con funciones administrativas de decisión, 
asesoramiento, seguimiento, coordinación y control de otros órganos o actividades. 

 

B.-ÓRGANOS NECESARIOS DE LAS ENTIDADES LOCALES: 

Son órganos necesarios o colegiados del Ayuntamiento: 

a) El Alcalde. 

b) Los Tenientes de Alcalde. 

c) El Pleno. 

d) La Comisión de Gobierno en los Municipios con población de derecho superior a 5.000 habitantes y, en los de 
menos, cuando así lo disponga su Reglamento orgánico o así lo acuerde el Pleno de su Ayuntamiento. 

 

C.- ÓRGANOS COMPLEMENTARIOS DE LAS ENTIDADES LOCALES: 

Son órganos complementarios las Comisiones informativas, la Comisión especial de cuentas, los Concejales 
delegados, los Consejos Sectoriales, los Representantes del Alcalde, las Juntas Municipales de distrito y la Comisión 
Especial de Sugerencias y Reclamaciones. 

 

A – FUNCIONAMIENTO DE LOS ÓRGANOS COLEGIADOS 

El funcionamiento de los órganos colegiados locales se encuentra regulado en la Ley 7/1985, de 2 de abril, 
Reguladora de las Bases de Régimen Local, y en el Real Decreto 2568/1986, de 28 de nov., por el que se aprueba el 
Reglamento de organización , funcionamiento y régimen jurídico de las Entidades Locales. 

1.1 Funcionamiento del Pleno 

Los órganos colegiados de las entidades locales funcionan en régimen de sesiones ordinarias de periodicidad 
preestablecida y extraordinarias, que pueden ser además, urgentes. 

A Sesiones ordinarias 

Son aquellas cuya Periodicidad está preestablecida. 

Las sesiones del Pleno son convocadas por el Alcalde. 

- En todo caso: 

POBLACIÓN MUNICIPIO MÍNIMO 

Pleno Ayto de Municipio>20.000 hab. 1 vez cada mes 
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TEMA 16.- Personal al servicio de la Administración Local. La Función Pública Local. Clases de 
funcionarios. Personal no funcionario. Derechos y deberes de los funcionarios públicos 
locales. IncompaƟbilidades. Régimen disciplinario. 
 

PERSONAL AL SERVICIO DE LA ADMINISTRACION LOCAL 

LA FUNCION PUBLICA LOCAL 

 

Primero debemos explicar las normativas que regulan toda la función pública del personal al servicio de las 
Entidades Locales, e ir viendo una a una, las distintas regulaciones que tienen sobre diferentes temas, como 
adquisición y perdida de la relación del servicio, situaciones administrativas, clases de personal, derechos y deberes, 
incompatibilidades, etc. 

Si tuviéramos que hacer una pirámide jerárquica sobre este tema, en primer lugar debemos colocar la Ley 7/1985 
Reguladora de las Bases del Régimen Local. Esta ley como su nombre bien nos indica, es reguladora de todos los 
temas dedicados a las entidades locales, abarcando desde la organización territorial, organización, funcionamiento, 
personal al servicio de las entidades locales hasta las haciendas locales. 

A partir de esta ley, es cuando empezamos a tener que estudiar otras leyes, complementarias, según el tema 
solicitado sobre las entidades locales. En este concretamente, nos han solicitado la función pública local. 

El Título VII de la Ley 7/1985, es el que se denomina “Personal al Servicio de las entidades locales”. Está formado por 
un total de 15 artículos (del 89 al 104), y en el desarrollo de estos artículos obtenemos una información básica sobre 
las clases de personal que podemos encontrar dentro de una entidad local. Si nos paramos a estudiar más 
interesadamente el artículo 92, este dice así: 

CAPÍTULO II: Disposiciones comunes a los funcionarios de carrera 

________________________________________ 

Artículo 92. Funcionarios al servicio de la Administración local. 

1. Los funcionarios al servicio de la Administración local se rigen, en lo no dispuesto en esta Ley, por la Ley 7/2007, de 
12 de abril, del Estatuto Básico del Empleado Público, por la restante legislación del Estado en materia de función 
pública, así como por la legislación de las Comunidades Autónomas, en los términos del artículo 149.1.18.ª de la 
Constitución. 

2. Con carácter general, los puestos de trabajo en la Administración local y sus Organismos Autónomos serán 
desempeñados por personal funcionario. 

3. Corresponde exclusivamente a los funcionarios de carrera al servicio de la Administración local el ejercicio de las 
funciones que impliquen la participación directa o indirecta en el ejercicio de las potestades públicas o en la 
salvaguardia de los intereses generales. Igualmente son funciones públicas, cuyo cumplimiento queda reservado a 
funcionarios de carrera, las que impliquen ejercicio de autoridad, y en general, aquellas que en desarrollo de la 
presente Ley, se reserven a los funcionarios para la mejor garantía de la objetividad, imparcialidad e independencia 
en el ejercicio de la función. 

Como podemos observar, aquí es donde podemos empezar a crear la pirámide jerárquica en cuanto a la normativa 
del personal al servicio de las entidades locales, colocando la Ley 7/1985 Reguladora de las bases del Régimen Local, 
en primer lugar, la ley 7/2007 que ahora es el Real Decreto Legislativo 5/2015 Texto Refundido del Estatuto Básico 
del Empleado Público, en segundo lugar. Y en tercer lugar, colocaríamos las normativas sobre función pública de las 
respectivas comunidades autónomas, según nos indica la constitución española en su artículo 149. 
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TEMA 17.- Principios generales de la contratación del sector público. Clases de contratos de 
las administraciones públicas. Procedimientos de selección del contraƟsta. PrerrogaƟvas de la 
administración. 
 

LOS CONTRATOS PÚBLICOS:  

- Introducción  

- Ámbito subjetivo 

- Ámbito objetivo 

- Principios 

 

INTRODUCCIÓN  

Evolución normativa reciente de contratos públicos, y los entes sujetos:  

1. Texto Refundido 2/2000, de Contratos Administraciones Públicas (sólo aludía a pautas de publicidad y 
concurrencia, de la Administración institucional, en sus disposiciones finales)  

2. Ley 30/2007, de Contratos del Sector Público: por primera vez incluyó a toda la Administración institucional, 
además de la Administración territorial, en su ámbito de aplicación  

3. Texto Refundido 3/2011, de Contratos del Sector Público (recogía toda la normativa, sin novedades relevantes)  

 En congruencia con estas reformas y nomenclatura, se aprobó también: - Ley estatal 19/2013, de 
Transparencia y Buen gobierno, que incluye a todo el Sector público;  

- Y posteriormente, la Ley 40/2015, de Régimen Jurídico del Sector público (deroga la Ley 30/92)  

4. Ley 9/2017, de Contratos del Sector público 

La existencia de unas normas específicas, en materia de contratos públicos, responde a una serie de ideas 
principales:  

1. En primer lugar, dado el gasto público que supone la contratación pública, asegurar la existencia de unas reglas 
que garanticen que el Sector público, lo gasta de la mejor manera. 

2. En segundo lugar, dotar a la Administración/Sector público, de unas garantías, que permitan asegurar el interés 
general, implícito en lo que va a recibir (servicio, obra, suministro, etc.)  

3. Garantizar un mercado único en la Unión Europea  

4. Actualmente, con la nueva Ley 9/2017, de Contratos del Sector Público, la ley tiene por objetivo intervenir en la 
economía, desde un punto de vista social y medioambiental. 

El art 1 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, deja clara la clave de la legislación de 
contratos del sector público. No se trata de regular contratos en que intervengan administraciones públicas, ni de 
regular contratos en que intervengan sujetos dotados de poder exorbitante, se trata de garantizar el principio de 
libre competencia:  

 

• < La presente Ley tiene por objeto regular la contratación del sector público, a fin de garantizar que la misma se 
ajusta a los principios de libertad de acceso  a las licitaciones, publicidad y transparencia de los procedimientos, no 
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TEMA 18.- Procedimiento de otorgamiento de licencias. El servicio público en la esfera local. 
Los modos de gesƟón de los servicios públicos. 
 

LAS FORMAS DE ACTIVIDAD DE LAS ENTIDADES LOCALES 

 

Para el logro de sus fines la Administraciones Públicas desarrollan actividades que en cierta manera suponen una 
intervención en la actividad de los particulares. 

Según la época el grado de intervención ha sido mayor o menor; así, durante las monarquías absolutas, el grado de 
intervención administrativa en la actividad privada era máximo, limitando la libertad individual a favor de los 
intereses colectivos. Por su parte, los Estados Liberales (individualismo) se han abstenido de toda intervención, 
excepto para el mantenimiento del orden público. 

Finalmente ha aparecido una nueva forma de actuar en las Administraciones que incide en la actividad privada, es el 
llamado intervencionismo, cuya finalidad es corregir las desviaciones del individualismo liberal, interviniendo en la 
sociedad, si es necesario (principio de subsidiariedad), para alcanzar los fines sociales. 

Este es el modelo que configura la Constitución Española cuando en su artículo 9 encomienda a los poderes públicos 
la promoción de las condiciones necesarias para que la libertad y la igualdad del individuo y de los grupos en que se 
integra sean reales y efectivas; así como la remoción de los obstáculos que impidan o dificulten su plenitud y facilitar 
la participación de todos los ciudadanos en la vida política, económica, cultural y social. 

Tradicionalmente las formas de incidencia de la Administración en la esfera privada se han clasificado en: 

- Actividad de policía. Es la actividad que realiza la Administración para conseguir que los particulares ajusten 
obligatoriamente su conducta o su patrimonio al interés público municipal o provincial.  

Se regula en el Título I del Reglamento de Servicios de las Corporaciones Locales de 17 de junio de 1955.  

- Actividad de Fomento. Actividad de la Administración encaminada a Proteger o Promover aquellas actividades, 
establecimientos o riquezas debidos a los particulares y que satisfacen necesidades públicas o se estiman de 
UTILIDAD GENERAL, sin hacer uso de la coacción y sin crear SERVICIOS PÚBLICOS. 

Se regula en el Título II del Reglamento de Servicios de las Corporaciones Locales de 17 de junio de 1955. 

- Actividad de Servicio Público. La actividad administrativa de servicio público es denominada también “actividad de 
prestación”. 

El servicio público hace referencia a una organización de elementos y actividades para la consecución de un fin. 
Puede ser definido como un servicio prestado al público de manera regular y continua, por una organización pública, 
para la satisfacción de una necesidad pública. 

Se regula en el Titulo III del Reglamento de Servicios de las Corporaciones Locales de 17 de junio de 1955. 

I. ACTIVIDAD DE POLICÍA 

Aquella actividad que limita el derecho de los ciudadanos, incluso mediante el ejercicio de la coacción. 

Su finalidad es 

1) El Mantenimiento del ORDEN PÚBLICO 

2) Y la consecución de los INTERESES GENERALES 

Según el ART. 84 LEY REGULADORA DE LAS BASES DEL RÉGIMEN LOCAL.(7/1985) 
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TEMA 19.- Haciendas Locales. Clasificación de los ingresos. Las ordenanzas fiscales. 
 

LEGISLACIÓN APLICABLE 

La economía financiera o gestión financiera de los entes locales se puede definir como aquella parte de la gestión 
que está encaminada a la obtención de recursos suficientes para garantizar la producción u obtención de bienes o a 
la prestación de servicios colectivos, de forma que se haga efectivo el principio de suficiencia financiera de la 
hacienda local. 

Como se puede ver los principios de La Constitución, esta,  garantiza la autonomía de los municipios, provincias y 
Comunidades Autónomas para la gestión de sus respectivos intereses. 

Respecto a las Haciendas Locales determina que deberán disponer de los medios suficientes para el desempeño de 
las funciones que la ley atribuye a las corporaciones respectivas y se nutrirán fundamentalmente de tributos propios 
y de participación en los del Estado y de la Comunidades Autónomas. 

La Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local, dedica su Título VIII a las haciendas locales. 
Complementario a esta Ley está el Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto 
refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales. 

La actividad financiera se soporta en el Presupuesto que refleja los estados previsionales de ingresos, que se 
configura como el programa financiero anual que posibilita la cobertura presupuestaria del plan económico anual. 

El texto refundido de la Ley Reguladora de la Haciendas Locales establece el sistema tributario y financiero de los 
Entes Locales. Los principios constitucionales que rigen la Haciendas Locales son los principios de autonomía y 
suficiencia. 

La normativa más relevante en materia de Haciendas Locales se contiene en las siguientes normas: 

- Constitución española de 1978. Artículos 133, 138, 139, 142 y 158. 

- Ley 7/ 1985, de 2 de abril, reguladora de las bases del régimen local 

- Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de 
las Haciendas Locales 

- Real Decreto Legislativo 1091/ 1988, de 23 de septiembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley 
General Presupuestaria  

- Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria 

- Real Decreto 1684/ 1990, de 20 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento General de Recaudación, 
modificado por el Real Decreto 1248/2003, de 3 de octubre. 

- Leyes de Presupuestos Generales del Estado de cada año 

- Legislación autonómica en la materia 

- Ordenanzas Fiscales 

 

CLASIFICACIÓN DE LOS INGRESOS 

Los ingresos de las Haciendas Locales se pueden clasificar desde el punto de vista de su naturaleza. En este sentido 
nos encontramos con ingresos de derecho público e ingresos de derecho privado. 

A) Recursos de derecho público. 
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TEMA 20.- Marco normaƟvo en materia de Igualdad efecƟva de mujeres y hombres y de 
Protección Integral contra la Violencia de Género. Plan de Igualdad para empleadas y 
empleados del Ayuntamiento de Valencia. 
 

Marco Normativo en Materia de Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres y de Protección Integral contra 
la Violencia de Género 

Leyes principales: 

1. Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres 

o Esta ley tiene como objetivo garantizar y promover la igualdad de trato y oportunidades entre 
mujeres y hombres en todos los ámbitos de la vida, especialmente en el ámbito laboral, 
político, educativo, y social. 

o Entre sus principales disposiciones se incluyen la promoción de la igualdad en el ámbito 
laboral, medidas para eliminar la discriminación indirecta, la promoción de la conciliación de la 
vida personal, familiar y laboral, y el fomento de la representación equilibrada en órganos de 
decisión. 

2. Ley Orgánica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Protección Integral contra la Violencia de 
Género 

o Esta ley establece un marco integral para la prevención, protección y erradicación de la 
violencia de género, así como la asistencia a las víctimas. 

o Incluye medidas en los ámbitos educativo, social, judicial y de protección policial, y establece 
derechos específicos para las víctimas de violencia de género, tales como la asistencia jurídica 
gratuita, el acceso a servicios sociales y de salud especializados, y la protección laboral. 

3. Real Decreto-Ley 6/2019, de 1 de marzo, de medidas urgentes para garantía de la igualdad de trato 
y de oportunidades entre mujeres y hombres en el empleo y la ocupación 

o Refuerza la legislación existente en materia de igualdad de género, particularmente en el 
ámbito laboral, abordando cuestiones como la transparencia salarial, la promoción de la 
igualdad en la negociación colectiva, y la ampliación de los permisos de paternidad y 
maternidad. 

4. Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no discriminación 

o Esta ley refuerza y complementa la legislación existente contra la discriminación por razón de 
género, garantizando una protección amplia y efectiva frente a cualquier tipo de discriminación, 
directa o indirecta, en todos los ámbitos de la vida pública y privada. 

Explicación del Marco Normativo 

El marco normativo en materia de igualdad efectiva de mujeres y hombres y de protección integral contra la 
violencia de género en España se compone de un conjunto de leyes que buscan asegurar la igualdad de trato y 
oportunidades entre ambos géneros y proteger a las mujeres de cualquier forma de violencia de género. 

Este marco normativo se fundamenta en la promoción de la igualdad como un principio transversal que debe 
integrarse en todas las políticas y acciones del Estado. Las leyes mencionadas anteriormente establecen 
medidas específicas para eliminar la discriminación y fomentar la igualdad en diversos ámbitos, tales como el 
laboral, educativo, social y político. Además, se pone un énfasis significativo en la erradicación de la violencia 
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TEMA 21.- Plataforma Integral de Administración Electrónica en el Ayuntamiento de Valencia 
(PIAE). 
 

Funcionamiento de la Plataforma Integral de Administración Electrónica (PIAE) 

1. INTRODUCCIÓN 

Definición de la PIAE: La Plataforma Integral de Administración Electrónica (PIAE) del Ayuntamiento de Valencia es 
una herramienta digital que busca modernizar y agilizar la gesƟón administraƟva municipal. Fue implantada el 15 de 
sepƟembre de 2014 y ha sido reconocida por su impacto posiƟvo en la eficiencia y la relación con los ciudadanos. 

El Ayuntamiento de Valencia implantó PIAE el 15 de sepƟembre de 2014 para contribuir al objeƟvo estratégico de 
agilizar y simplificar los procesos administraƟvos, adaptándose al ordenamiento jurídico de la Ley 11/2007 y sus 
derivadas. Con esta Plataforma se habilita al Ayuntamiento de Valencia a tramitar de forma totalmente electrónica el 
expediente en todo el ciclo de vida, así como al ciudadano a relacionarse de manera totalmente telemáƟca con plena 
capacidad de acceso a su información. 

Funcionamiento del PIAE 

Tramitación Electrónica: Permite realizar trámites completos de forma electrónica, incluyendo el pago de tasas 
mediante cerƟficados de firma electrónica o DNI electrónico. 

Interoperabilidad: Integración de sistemas municipales para la gesƟón de expedientes electrónicos y otros trámites 
administraƟvos. 

Digitalización: Conversión de documentos en papel a formato digital, reduciendo el uso del papel y facilitando el 
acceso y gesƟón de información. 

Acceso Ciudadano: Los ciudadanos pueden interactuar con el Ayuntamiento a través de la sede electrónica, lo que 
permite presentar instancias y recibir noƟficaciones electrónicas.  

NormaƟva y Reglamentos 

El uso del PIAE está regulado por la Ordenanza Reguladora del Uso de la Administración Electrónica en el 
Ayuntamiento de Valencia, aprobada el 25 de mayo de 2012. Esta ordenanza establece los principios y las 
condiciones jurídicas para el uso de tecnologías de la información en las relaciones administraƟvas con los 
ciudadanos y otras enƟdades del sector público. 

ObjeƟvos de la Ordenanza: 

Eficiencia y Transparencia: Mejorar la eficiencia administraƟva y garanƟzar la transparencia en los procedimientos. 

Derechos y Deberes: Establecer los derechos y deberes en las relaciones electrónicas entre el Ayuntamiento y los 
ciudadanos. 

Simplificación AdministraƟva: Reducir las cargas administraƟvas y simplificar los procedimientos para facilitar la 
interacción ciudadana con la administración. 

 

ObjeƟvos de la PIAE:  

 PermiƟr trabajar al usuario con expedientes electrónicos y papel en cualquier momento del proceso 
administraƟvo. 

 Conseguir una tramitación flexible, fácilmente adaptable a las modificaciones que pueden sufrir los 
procedimientos administraƟvos debido, por ejemplo, a cambios legislaƟvos. 


