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INTRODUCCIÓN: 
 

Vamos a desarrollar en este libro, preguntas tipo test de 4 respuestas alternativas, basadas en los 10 temas 
solicitados para la fase de oposición de la CONVOCATORIA  DE 7 PLAZAS DE ORDENANZA/PORTERO, 2 DE ELLAS 
EN EL MARCO DEL PROCESO DE ESTABILIZACIÓN, publicado en el Boletín Oficial de la Provincia de Alicante el 
21/12/2022 y abierto el plazo de inscripción el 06/02/2024. El temario es el siguiente: 

 

Temario General 

Tema 1. La Constitución Española de 1978. Estructura y Principios Fundamentales, Derechos y Deberes: Garantía 
y Suspensión. Principios rectores de la política social y económica. La Corona. La reforma constitucional. 

Tema 2. La provincia como entidad local. Organización y competencias. El Pleno Provincial: composición y 
atribuciones. El Presidente: competencias, delegación de las mismas, y sus resoluciones. La Junta de Gobierno y 
las Comisiones Informativas. 

Temario Específico 

Tema 3. La función Pública Local y su organización. Derechos y deberes de los Funcionarios Públicos Locales. El 
Régimen Disciplinario de los Funcionarios Públicos. 

Tema 4. Organismos y Dependencias Provinciales; localización, funciones y actividades que en ellas se 
desempeñan. 

Tema 5. Correspondencia postal y telegráfica; Modalidades, características envío y embalaje. 

Tema 6. La Atención al público. Comunicación verbal y no verbal. La escucha. Componentes. Técnicas de 
escucha. Escucha activa y eficaz. Atención telefónica. 

Tema 7. Ley Orgánica de Protección de datos de carácter personal y garantía de los derechos digitales. Principios 
de la Protección de datos. Derechos de las personas y ejercicio de los derechos. 

Tema 8. La Prevención de Riesgos Laborales en la Administración. El trabajo y la salud: los riesgos profesionales. 
Daños derivados del trabajo. Derechos y deberes. Política integrada de calidad y prevención de riesgos laborales. 

Tema 9. La manipulación de cargas. Definición. Factores de riesgo, medidas preventivas. 

Tema 10. Protocolo. Precedencias en el ámbito de la Comunidad Valenciana. Uso de la bandera de España y el 
de otras banderas y enseñas. 
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Temario General 

Tema 1. La Constitución Española de 1978. Estructura y Principios Fundamentales, 
Derechos y Deberes: Garantía y Suspensión. Principios rectores de la política social y 
económica. La Corona. La reforma constitucional. 
 

TEST ESTRUCTURA Y FECHAS IMPORTANTES DE LA CONSTITUCIÓN: 

 

1. ¿Qué artículo de la Constitución Española de 1978 indica que “España se constituye en un Estado social y 

democrático de Derecho, que propugna como valores superiores de su ordenamiento jurídico la libertad, la 

justicia, la igualdad y el pluralismo político”?: 

a) Artículo 1. 

b) Artículo 2. 

c) Artículo 11. 

d) Artículo 8. 

 

2. ¿Cuántos artículos componen la Constitución Española de 1978? 

a) 167. 

b) 168. 

c) 169. 

d) 170. 

 

3. ¿Cuántos Títulos forman la Constitución Española de 1978? 

a) 1 Título Preliminar y 10 Títulos. 

b) 2 Títulos Preliminares y 10 Títulos. 

c) 2 Títulos Preliminares y 9 Títulos. 

d) 1 Título Preliminar y 9 Títulos. 

 

4. ¿Qué artículo de la Constitución Española de 1978 indica que “La Constitución garantiza el principio de 

legalidad, la jerarquía normativa, la publicidad de las normas, la irretroactividad de las disposiciones 

sancionadoras no favorables o restrictivas de derechos individuales, la seguridad jurídica, la responsabilidad y 

la interdicción de la arbitrariedad de los poderes públicos”?: 

a) Artículo 21. 

b) Artículo 7. 

c) Artículo 9. 

d) Artículo 42. 
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Tema 4. Organismos y Dependencias Provinciales; localización, funciones y actividades 
que en ellas se desempeñan. 
 

462. ¿En qué fecha se creó la Diputación Provincial de Alicante? 

a) 15 de marzo de 1822. 

b) 10 de julio de 1820. 

c) 22 de enero de 1822.  

d) 1 de enero de 1825. 

 

463. ¿Qué función principal tiene el Archivo de la Diputación de Alicante? 

a) Coordinación de actividades culturales en la provincia. 

b) Gestión del Archivo General y del fondo bibliográfico. 

c) Supervisión de proyectos de infraestructura local. 

d) Desarrollo de programas educativos para municipios. 

 

464. ¿Cuál es la dirección del Edificio Tucumán, donde se realizan labores de asesoramiento en arquitectura? 

a) Calle Tucumán 8, 03005 Alicante.  

b) Avenida de la Estación 6, 03005 Alicante. 

c) Calle Ramón de Campoamor 25, 03559 Santa Faz – Alicante. 

d) Calle Fortuny s/n, 03009 Alicante. 

 

465. ¿Qué servicio ofrece el Centro Doctor Esquerdo? 

a) Rehabilitación física y deportiva. 

b) Servicios de atención primaria general. 

c) Atención a pacientes con patología mental crónica y subaguda grave. 

d) Programas de formación profesional para adultos. 
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Tema 10. Protocolo. Precedencias en el ámbito de la Comunidad Valenciana. Uso de la 
bandera de España y el de otras banderas y enseñas. 
 

775. ¿Qué es el protocolo ceremonial? 

a) Es una serie de reglas que sirven de guía para realizar una celebración social como bodas, bautizos, etc. 

b) Es una serie de reglas que sirven para guiar una actividad social en el ámbito de la educación y amabilidad 
hacia los demás. 

c) Es un conjunto de reglas que se usan en las costumbres a nivel internacional, multinacional, público, privado, 
eventos sociales, congresos, convenciones, ya sean culturales, políticos o religiosos. 

d) b y c son correctas. 

 

776. ¿Cuál es el Real Decreto que aprueba el Ordenamiento General de Precedencias en el Estado? 

a) Real Decreto 2099/1983 de 4 de agosto. 

b) Real Decreto 2945/1983 de 9 de noviembre. 

c) Real Decreto 1024/1984 de 23 de mayo. 

d) Real Decreto 494/1984 de 22 de febrero. 

 

777. Si decimos que un acto social, lo tenemos que revestir con mayor solemnidad, con tapices o 
decoraciones florales, decimos que tenemos que seguir un protocolo… 

a) Social 

b) Político 

c) Militar 

d) Ceremonial 

 

778. ¿Qué es el Orden de Precedencia? 

a) Es el orden en el que se presentaran los invitados a un acto social. 

b) Es el orden que asigna el protocolo a los autoridades, organismos o instituciones en actos oficiales. 

c) Es el orden en el que se sentaran las autoridades en un acto oficial o social. 

d) Es la indicación de donde viene cada autoridad a un acto social. 
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