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INTRODUCCION:

Vamos a desarrollar en este libro, preguntas tipo test de 4 respuestas alternativas, basadas en los 26 (18+8)
temas solicitados para la fase de oposicidn de las 46 plazas convocadas por el Ayuntamiento de Sevilla, de
Auxiliares Administrativos C2, por Resolucién de fecha 31 de Octubre de 2023, se ha servido aprobar las Bases
Especificas por las que se regira el proceso selectivo para la provisién de 46 plazas de Auxiliar Administrativo/a,
incluidas en las Ofertas Publicas de Empleo de 2021, 2022 y 2023.

PARTE I. ORGANIZACION PUBLICA Y DERECHO ADMINISTRATIVO.

Tema 1.- La Constitucién espafiola (1). Espafia como Estado Social y Democratico de Derecho y los valores
superiores del ordenamiento juridico. Los derechos y deberes fundamentales: Titulo | de la Constitucion
espanola (excluido el capitulo tercero). El Tribunal Constitucional: Titulo IX de la Constitucion espafiola. La
reforma constitucional: Titulo X de la Constitucion espaiola.

Tema 2.- La Constitucién espafiola (l1). El Estado espafiol como Monarquia parlamentaria. La Corona: Titulo Il de
la Constitucidn espafiola. Las Cortes Generales: capitulo primero del Titulo 1l de la Constitucion espafiola. El
Gobierno y la Administracién: Titulo IV de la Constitucion espafiola. El Poder Judicial: Titulo VI de la Constitucién
espanola.

Tema 3.- La Constitucidn espaniola (ll1). El Estado espafiol como Estado compuesto. La organizacion territorial del
Estado: Titulo VIII de la Constitucidn espaiiola.

Tema 4.- El Estatuto de Autonomia para Andalucia. La organizacién institucional de la Comunidad Auténoma:
capitulos 1, lll, 1V, VI y VII del Titulo IV del Estatuto de Autonomia. La organizacién territorial de la Comunidad
Auténoma: Titulo Il del Estatuto de Autonomia.

Tema 5.- La Unidn Europea. Relacién de Estados miembros de la UE. Los valores y objetivos en que se
fundamenta la UE: articulos 2 y 3 del Tratado de la UE. La libre circulacién de mercancias, personas, servicios y
capitales: articulos 28, 45, 49, 56 y 63 del Tratado de Funcionamiento de la UE. Principales instituciones de la UE:
Parlamento Europeo: articulo 14 del Tratado de la UE; Consejo Europeo: articulo 15 del Tratado de la UE;
Consejo: articulo 16 del Tratado de la UE; La Comision Europea: articulo 17 del Tratado de la UE; el Tribunal de
Justicia de la UE: articulo 19 del Tratado de la UE.

Tema 6.- La Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local (LBRL). Disposiciones
generales: articulos 1, 2, 3, 4, 5y 6 de la LBRL. El municipio: concepto, territorio y poblacidn: articulos 11, 12, 15,
16, 17 y 18 de la LBRL. Competencias del municipio: articulos 7, 25, 26 y 27 de la LBRL. La provincia: concepto y
competencias: articulos 31y 36.1 de la LBRL. El régimen de organizacidn de los municipios de gran poblacién:
Titulo X de la LBRL.

Tema 7.- La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas (1). Disposiciones generales. Objeto y ambito de aplicacion (articulos 1y 2). Interesado en el
procedimiento administrativo y representacién (articulos 4 y 5). Derechos de las personas en sus relaciones con
las Administraciones Publicas (articulo 13). Derecho y obligacién de relacionarse electronicamente con las
Administraciones Publicas (articulo 14). Registros (articulo 16). Archivo de documentos (articulo 17). Validez y
eficacia de las copias realizadas por las Administraciones Publicas (articulo 27). Documentos aportados por los
interesados al procedimiento administrativo (articulo 28). Términos y plazos (articulos 29 a 33, ambos inclusive).

Tema 8.- La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas (I1). Los actos administrativos. Motivacion (articulo 35). Efectos (articulo 39). Notificacidon (articulos 40 a
46, ambos inclusive). Nulidad de pleno derecho (articulo 47). Anulabilidad (articulo 48). Procedimiento
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administrativo: derechos de los interesados en el procedimiento administrativo (articulo 53) y ordenacidn del
procedimiento (articulos 70 a 74).

Tema 9.- La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas (lll). Los recursos administrativos: Principios generales (articulos 112 a 120). Recurso de alzada: objeto y
plazos (articulos 121 y 122). Recurso potestativo de reposicidn: objeto y naturaleza y plazos (articulos 123 y
124). Recurso extraordinario de revisién: objeto y plazos y resolucién (articulos 125 y 126).

Tema 10.- La Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales. Objeto y dmbito de aplicacion (articulos 1 a 3). Principios de proteccion de datos (articulos 4
al 10, ambos inclusive). Derechos de las personas (articulos 11 a 18, ambos inclusive). Garantia de los derechos
digitales (articulos 79 a 97).

Tema 11.- La Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico. Objeto, ambito de aplicacidn
y principios generales (articulos 1 a 4). Organos administrativos (articulo 5). Competencia: delegacién y
avocacién, encomienda de gestidn, delegacidn de firma y suplencia (articulos 8 a 13, ambos inclusive). Organos
colegiados: funcionamiento (articulos 15 a 18). Abstencion y recusacion (articulos 23 y 24). Principios de la
potestad sancionadora (articulos 25 a 31). Principios de la responsabilidad patrimonial de las Administraciones
Publicas (articulo 32).

Tema 12.- Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno.
Objeto y ambito subjetivo de aplicacion (articulos 1 a 4, ambos inclusive). Publicidad activa: principios generales
(articulo 5); informacion institucional, organizativa y de planificacidn (articulo 6); e informacién econdmica,
presupuestaria y estadistica (articulo 8). Derecho de acceso a la informacidn publica: régimen general, ejercicio
del derecho y formalizacion del acceso (articulos 12 al 20, ambos inclusive, y articulo 22).

Tema 13.- La Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico. Objeto y finalidad (articulos 1 a 3,
ambos inclusive). Delimitacion de los tipos contractuales (articulos 12 a 18, ambos inclusive). Contratos sujetos a
una regulaciéon armonizada (articulos 21 a 23, ambos inclusive). Contratos administrativos y contratos privados
(articulos 24 a 27, ambos inclusive).

Tema 14.- Organizacidn y funcionamiento del Ayuntamiento de Sevilla. El alcalde: funciones y competencias
susceptibles de delegacidn. Los tenientes de alcalde. Areas y delegaciones del ayuntamiento de Sevilla. La junta
de gobierno local: competencias y posibilidad de delegacién. La divisidn territorial de Sevilla: los distritos y las
juntas municipales de distrito. La administracion instrumental del Ayuntamiento de Sevilla. Organismos
auténomos. Entidades publicas empresariales y empresas publicas.

Tema 15.- El personal al servicio de las entidades locales (l). Normativa aplicable a los funcionarios locales:
articulo 3 del texto refundido del EBEP, articulo 92 de la Ley de Bases del Régimen Local, articulo 3.1.d) de la Ley
de la Funcidn Publica de Andalucia. Normativa aplicable al personal laboral (articulo 7 del texto refundido del
EBEP). Concepto y clases de empleados publicos: articulo 8 a 12, ambos inclusive, del texto refundido del EBEP.
Derechos y deberes de los empleados publicos: articulos 14, 15, 52, 53 y 54 del texto refundido del EBEP.
Seleccion de los empleados publicos locales: articulos 55, 56, 60 y 61 del texto refundido del EBEP; articulos 91,
97 y 100 de la Ley de Bases del Régimen Local; articulos 133, 134, 169, 171 y 172 del Real Decreto Legislativo
781/1986; y Real Decreto 896/1991.

Tema 16.- El personal al servicio de las entidades locales (l1). Derechos retributivos: Capitulo 11l del Titulo Il del
texto refundido del EBEP. Derecho a la negociacidn colectiva: materias objeto de negociacion: articulo 37 del
texto refundido del EBEP. Provisién de puestos de trabajo y movilidad: Capitulo Il del Titulo V del texto
refundido del EBEP. Situaciones administrativas de los funcionarios publicos y su posible aplicacion al personal
laboral: Titulo VI del texto refundido del EBEP. Régimen disciplinario: Titulo VII del texto refundido del EBEP.
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Tema 17.- La Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres. Objeto y
ambito de aplicacion (Titulo Preliminar). El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion (Titulo I). Los
planes de igualdad de las empresas y otras medidas de promocidn de la igualdad (articulos 45 a 49, ambos
inclusive). Criterios de actuacién de las Administraciones Publicas (articulo 51). Principales medidas
contempladas en el Plan para la Igualdad de oportunidades del ayuntamiento de Sevilla. La Ley Orgéanica 1/2004,
de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccidn Integral contra la Violencia de Género. Objeto y principios
rectores (articulos 1y 2). Derechos de las mujeres victimas de violencia de género a la informacién, a la
asistencia social integrada y a la asistencia juridica gratuita (articulos 17 a 20, ambos inclusive). Derechos de las
funcionarias publicas (articulos 24 a 26, ambos inclusive).

Tema 18.- El Presupuesto Municipal: contenido y aprobacidn (articulos 162 a 171, ambos inclusive, del texto
refundido de la Ley Reguladora de Haciendas Locales). La ejecucidon del presupuesto (articulos 183 a 189, ambos
inclusive, del texto refundido de la Ley Reguladora de Haciendas Locales).

PARTE Il. OFIMATICA.

Tema 1.- Informatica bésica: conceptos fundamentales sobre el hardware y el software. Sistemas de
almacenamiento de datos. Sistemas operativos. Nociones basicas de seguridad informatica.

Tema 2.- Introduccidn al sistema operativo: el entorno Windows. Fundamentos. Trabajo en el entorno grafico de
Windows: ventanas, iconos, menus contextuales, cuadros de didlogo. El escritorio y sus elementos. El menu de
inicio. Cortana.

Tema 3.- El explorador de Windows. Gestion de carpetas y archivos. Operaciones de busqueda. Herramientas
“Este equipo” y “Acceso rapido”. Accesorios. Herramientas del sistema.

Tema 4.- Procesadores de texto: Word 2021. Principales funciones y utilidades. Creacion y estructuracion del
documento. Gestidn, grabacion, recuperacidon e impresion de ficheros. Personalizacion del entorno de trabajo.

Tema 5.- Hojas de calculo: Excel 2021. Principales funciones y utilidades. Libros, hojas y celdas. Configuracién.
Introduccion y edicidn de datos. Férmulas y funciones. Graficos. Gestidn de datos. Personalizacion del entorno
de trabajo.

Tema 6.- Bases de datos: Access 2021. Principales funciones y utilidades. Tablas. Consultas. Formularios.
Informes. Relaciones. Importacidn, vinculacidn y exportacion de datos.

Tema 7.- Correo electrdnico: Outlook 2021. Conceptos elementales y funcionamiento. El entorno de trabajo.
Enviar, recibir, responder y reenviar mensajes. Creacidon de mensajes. Reglas de mensaje. Libreta de direcciones.

Tema 8.- La Red Internet: origen, evolucién y estado actual. Conceptos elementales sobre protocolos y servicios
en Internet. Funcionalidades basicas de los navegadores web.
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Tema 1.- La Constitucion espariola (1). Esparia como Estado Social y Democratico de
Derecho v los valores superiores del ordenamiento juridico. Los derechos y deberes
fundamentales: Titulo | de la Constitucion espariola (excluido el capitulo tercero). El
Tribunal Constitucional: Titulo IX de la Constitucidn espaiola. La reforma constitucional:

Titulo X de la Constitucidon espanola.

TEST PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES:

1. Segun la Constitucidn Espafiola, en qué articulo se habla de los principios constitucionales basicos:
a) articulo 7.
b) articulo 8.
c) articulo 9.

d) articulo 10.

2. Espaiia se constituye en un Estado:
a) Social y de Derecho.

b) Social y Democratico de Derecho.

c) Democratico y de Derecho.

d) Social y Monarquico.

3. Indica la respuesta correcta, segun los principios basicos constitucionales:

a) La Constitucidn garantiza el principio de legalidad, la jerarquia normativa, la publicidad de las normas, la
retroactividad de las disposiciones sancionadoras no favorables o restrictivas de derechos individuales, la
seguridad juridica, la responsabilidad y la interdiccidn de la arbitrariedad de los poderes publicos.

b) La Constitucidn garantiza el principio de legalidad, la jerarquia normativa, la publicidad de las normas, la
irretroactividad de las disposiciones sancionadoras no favorables o restrictivas de derechos individuales, la
seguridad juridica, la responsabilidad y la interdiccidn de la arbitrariedad de los poderes publicos.

c) La Constitucién legisla el principio de legalidad, la jerarquia normativa, la publicidad de las normas, la
irretroactividad de las disposiciones sancionadoras no favorables o restrictivas de derechos individuales, la
seguridad juridica, la responsabilidad y la interdiccidn de la arbitrariedad de los poderes publicos.

d) La Constitucion garantiza el principio de legalidad, la jerarquia normativa, la publicidad de las normas, la
irretroactividad de las disposiciones sancionadoras favorables o restrictivas de derechos individuales, la

seguridad juridica, la responsabilidad y la interdiccidn de la arbitrariedad de los poderes publicos.
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Tema 5.- La Uniodn Europea. Relacion de Estados miembros de la UE. Los valores y
objetivos en que se fundamenta la UE: articulos 2 y 3 del Tratado de la UE. La libre
circulacion de mercancias, personas, servicios y capitales: articulos 28, 45, 49, 56y 63 del
Tratado de Funcionamiento de la UE. Principales instituciones de la UE: Parlamento
Europeo: articulo 14 del Tratado de la UE; Consejo Europeo: articulo 15 del Tratado de la
UE; Consejo: articulo 16 del Tratado de la UE; La Comisidn Europea: articulo 17 del
Tratado de la UE; el Tribunal de Justicia de la UE: articulo 19 del Tratado de la UE.

TEST INSTITUCIONES DE LA UNION EUROPEA:

359. ¢ Qué institucidn ejercera la funcidn legislativa y presupuestaria junto con el Consejo?
a) El Tribunal de Cuentas.

b) El Banco Central Europeo.

c) El Parlamento Europeo.

d) La Comisidn.

360. ¢ Qué institucion de todas las que forman la Unién Europea, dara a la Union los impulsos necesarios para
su desarrollo y definira sus orientaciones y prioridades politicas generales?

a) El Banco Central Europeo.
b) El Parlamento Europeo.
c) El Consejo.

d) El Consejo Europeo.

361. La representacion de los ciudadanos en el Parlamento Europeo serd decrecientemente proporcional, con
un minimo de:

a) Cinco diputados por Estado miembro.
b) Cuatro diputados por Estado miembro.
c) Seis diputados por Estado miembro.

d) Dos diputados por Estado miembro.

362. Senale las categorias de actos de las instituciones europeas que no son vinculantes:
a) Las Sentencias del Tribunal Constitucional.

b) Los Dictdmenes y las Directivas,

c) Las Directivas y las Recomendaciones.

d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

__________________________________________________________________________________________________|
TEST AUXILIAR ADMINISTRATIVO AYTO. DE SEVILLA 95



Tema 8.- La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas (ll). Los actos administrativos. Motivacion (articulo 35).
Efectos (articulo 39). Notificacion (articulos 40 a 46, ambos inclusive). Nulidad de pleno
derecho (articulo 47). Anulabilidad (articulo 48). Procedimiento administrativo: derechos
de los interesados en el procedimiento administrativo (articulo 53) y ordenacion del
procedimiento (articulos 70 a 74).

585. Los actos administrativos que dicten las Administraciones Publicas:

a) Solo a instancia del interesado, se producira por cualquier drgano administrativo sin necesidad de ajustarse a
los requisitos establecidos en esta ley.

b) De oficio, se produciran por el 6rgano competente ajustandose a los requisitos y al procedimiento establecido.

c) De oficio o a instancia del interesado, se producirdn por el érgano competente ajustandose a los requisitos y al
procedimiento establecido.

d) A instancia del interesado, se produciran por el 6rgano competente ajustandose a los requisitos y al
procedimiento establecido.

586.El articulo 35 de la Ley 39/2015 establece que seran motivados, con sucinta referencia de hechos y
fundamentos de derecho:

a) Los actos por los que se reconocen derechos subjetivos o intereses legitimos.
b) Los actos que sigan el dictamen de drganos consultivos.
c) Los actos que se dicten en el ejercicio de potestades discrecionales.

d) Los acuerdos que' admitan pruebas propuestas por los interesados.

587.Segun el articulo 35 sobre la motivacion de los actos administrativos, con sucinta referencia de hechos y
fundamentos de derecho, no seran motivados los actos:

a) Las propuestas de resolucién sin caracter sancionador.

b) Los actos que se separen del criterio seguido en actuaciones precedentes o del dictamen de érganos
consultivos.

c) Los actos que rechacen pruebas propuestas por los interesados.

d) Los acuerdos de aplicacidn de la tramitacion de urgencia.
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Tema 14.- Organizacion y funcionamiento del Ayuntamiento de Sevilla. El alcalde:
funciones y competencias susceptibles de delegacién. Los tenientes de alcalde. Areas y
delegaciones del ayuntamiento de Sevilla. La junta de gobierno local: competencias y
posibilidad de delegacion. La division territorial de Sevilla: los distritos y las juntas
municipales de distrito. La administracion instrumental del Ayuntamiento de Sevilla.
Organismos autdnomos. Entidades publicas empresariales y empresas publicas.

TEST REGLAMENTO ORGANICO DE FUNCIONAMIENTO DEL AYUNTAMIENTO DE SEVILLA:

901.;Cual es el proposito del Reglamento Organico del Ayuntamiento de Sevilla segtlin el Articulo 1?
a) Regular las elecciones municipales.

b) Establecer las sanciones administrativas municipales.

c) Regular la organizacion y el funcionamiento del Ayuntamiento de Sevilla.

d) Definir las competencias de las Comunidades Auténomas.

902.Segun el Articulo 2 del Reglamento, ;qué condicion NO es necesaria para constituir un Grupo
Municipal?

a) Estar compuesto por un nimero no inferior a dos concejales.
b) Haber concurrido a las elecciones en una misma candidatura electoral.
¢) Que ningun concejal pertenezca simultdneamente a mas de un grupo.

d) Que todo concejal debe estar adscrito a un Grupo Municipal.

903.De acuerdo con el Articulo 3, ;cuando un concejal se integra automaticamente en el Grupo
Mixto?

a) Si no se integra inicialmente en ningun Grupo Municipal.
b) Si causa baja en el grupo en el que inicialmente se habia integrado.
c) Ambas opciones son correctas.

d) Si decide cambiar de grupo municipal después de un afio.

904.Segun el Articulo 4, ;qué sucede si un Concejal no indica lo contrario por escrito dentro del plazo
establecido tras cubrir una baja?

a) Se integra automaticamente en el Grupo Municipal de la oposicion.
b) Se considera independiente hasta nuevas elecciones.

c) Se integra automaticamente en el Grupo Mixto.

d) Mantiene su estatus hasta que decida su afiliacién.
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Tema 16.- El personal al servicio de las entidades locales (II). Derechos retributivos:
Capitulo Ill del Titulo Ill del texto refundido del EBEP. Derecho a la negociaciéon colectiva:
materias objeto de negociacion: articulo 37 del texto refundido del EBEP. Provision de
puestos de trabajo y movilidad: Capitulo Il del Titulo V del texto refundido del EBEP.
Situaciones administrativas de los funcionarios publicos y su posible aplicacién al
personal laboral: Titulo VI del texto refundido del EBEP. Régimen disciplinario: Titulo VII
del texto refundido del EBEP.

TEST REAL DECRETO LEGISLATIVO 5/2015: TITULO 11I:CAPIOTULO I1I: DEL 21 AL 30, + ARTICULO 37 + TiTULO V:
CAPITULO Ill: DEL 78 AL 84 + TiTULO VI + TITULO VII:

1362. ¢A qué clase de personal le corresponde la siguiente afirmacion: Las retribuciones se determinaran de
acuerdo con la legislaciéon laboral, el convenio colectivo que sea aplicable y el contrato de trabajo, respetando
en todo caso lo establecido en el articulo 21 del presente Estatuto:

a) Personal funcionario de carrera.
b) Personal funcionario interino.
c) Personal eventual.

d) Personal laboral.

1363. Segun el articulo 22: Las retribuciones de los funcionarios, son:
a) Fijas e inamovibles.

b) Fijas y basicas.

c) Basicas y complementarias.

d) Basicas y fijas.

1364. Ddnde estan regulados los derechos de los empleados publicos:
a) En el Titulo | del TREBEP.

b) En el Titulo | Capitulo Il del TREBEP.

c) En el Titulo 11l del TREBEP.

d) En el Titulo IV del TREBEP.
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PARTE Il. OFIMATICA.

Tema 1.- Informatica basica: conceptos fundamentales sobre el hardware v el software.
Sistemas de almacenamiento de datos. Sistemas operativos. Nociones basicas de
seguridad informatica.

1478. ¢Qué son los programas de un ordenador?

a) Un conjunto de instrucciones que le dicen al ordenador que tiene que hacer con los datos para obtener un
resultado.

b) Es un sistema operativo.
c) Es un periférico del ordenador.

d) Todas son correctas.

1479. ¢Qué significan las siglas CPU informdaticamente hablando?
a) Centro de Programas Unificados.

b) Unidad Central de Proceso.

c) Centro de la Placa Unica.

d) Unidad Central de Proyectos.

1480. ¢Como se denomina a la unidad del sistema informatico que organiza, almacena temporalmente y
transforma los datos introducidos en éI?

a) Microprocesador.
b) Periférico de entrada.
c) USB.

d) Placa base.

1481. No se corresponde a un periférico:
a) Teclado.

b) Raton.

c) Procesador.

d) Monitor.
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Tema 7.- Correo electronico: Outlook 2021. Conceptos elementales y funcionamiento. El
entorno de trabajo. Enviar, recibir, responder y reenviar mensajes. Creacion de mensajes.
Reglas de mensaje. Libreta de direcciones.

TEST CORREO ELECTRONICO

1686. ¢Cudl es el concepto de correo electrénico?

a) Es una clase de correo convencional pero que se realiza via internet, es un servicio de red que permite enviar
y recibir mensajes mediante redes de comunicacién electrénica.

b) Es una clase de correo convencional pero que se realiza via telefonica, permite enviar y recibir mensajes
mediante la misma red telefdnica.

c) Es un correo que solamente puede abrirse en un ordenador personal.

d) Todas son incorrectas.

1687. Indica cuales son las 3 formas que hay para acceder al correo electrénico:
a) POP, E-MAILY OUTLOOK.

b) POP, WEB MAILY YAHOO.

c) POP3, POP, WEB MAIL.

d) POP, IMAP Y WEB MAIL.

1688. ¢Quienes recibiran un determinado correo electrénico?

a) Todos aquellos que esten en los campos “Para”, “CC” y “CCO".

b) Aquellos que esten en el campo “Para” y “CC”, pero no los que estén en el campo “CCO”.
c) Aquellos que esten en los campos “Para” y “CCO”, pero no los que esten en el campo “CC”.

d) Aquellos que estén en los campos “Para”, pero no los que estén en los campos “CC” y “CCO".

1689. Si, teniendo seleccionado un correo recibido en Outlook, le damos la opcion “Responder a todos”, se
creara un mensaje nuevo, en el que pondra como destinatario...

a) Al remitente del mensaje original y en copia oculta, a quienes estaban en el campo “CC” del mensaje original.
b) Al remitente del mensaje original y en copia, a quienes estaban en el campo “CCO” del mensaje original.

c) Al remitente del mensaje original y en copia oculta, a quienes estaban en el campo “CCO” del mensaje
original.

d) Al remitente y a quienes estaban en el campo “CC” en el mensaje original.
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SOLUCIONARIO
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